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MOTTO

“Usaha dan keberanian tidak cukup tanpa adanya tujuan dan arah perencanaan.”
(John F. Kennedy)

“Salah satu cara melakukan pekerjaan yang hebat adalah dengan mencintai apa
yang kamu lakukan.”
(Steve Jobs)

“Cara untuk memulai adalah berhenti berbicara dan mulai melakukan.”
(Walt Disney)

“Masa depan tergantung pada apa yang kamu lakukan hari ini.”
(Mahatma Gandhi)
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PENINGKATAN INSIGHT AKUN INSTAGRAM KOMUNITAS
FANTECH WORLD DI CV GOLDEN TECHNOLOGY INDO

(FANTECH INDONESIA)

Oleh: Vincent Setya Darma

ABSTRAK

Aktivitas magang sudah menjadi kegiatan yang penting para mahasiswa
untuk menghadapi dunia kerja setelah masa kuliah. Penulis memiliki
ketertarikan dan rasa penasaran terhadap produk-produk gaming yang
merupakan PC peripherals yang bisa dijual dengan harga yang mahal. Maka
dari itu, penulis memutuskan untuk melaksanakan kegiatan magang ini di CV
Golden Technology Indo (Fantech Indonesia). Fantech merupakan sebuah
perusahaan yang bergerak di bidang gaming secara internasional atau berada
di banyak negara, salah satunya adalah Fantech Indonesia. Di Fantech
Indonesia, penulis menduduki posisi sebagai Marketing Intern yang terlibat
dengan pemasaran Fantech Indonesia dan Fantech World. Penulis memiliki
tugas utamanya, yaitu mengelola akun Instagram komunitas Fantech World
yang dinamakan dengan Team Fantech. Sebelum mengelola akun Instagram
tersebut, penulis menemukan 3 masalah utama, yaitu hasil insight yang
rendah, konten yang kurang eye-catching atau interaktif, dan tidak ada orang
yang berspesialisasi dalam mengelola akun Instagram tersebut. Sebagai
solusinya, penulis memutuskan untuk mengelola akun tersebut secara aktif
dengan menyajikan berbagai konten lebih interaktif dibandingkan dengan
sebelumnya. Setelah dikelola, penulis mendapatkan hasil accounts reached
yang meningkat sebesar +532%, accounts engaged +521%, dan total
followers +14.4% dari periode sebelumnya. Hasil yang dicapai mengalami
peningkatan yang signifikan, tetapi masih belum memuaskan.

Kata kunci: marketing, Instagram, konten, magang, Fantech
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INSIGHT IMPROVEMENT OF FANTECH WORLD
COMMUNITY INSTAGRAM IN CV GOLDEN TECHNOLOGY

INDO (FANTECH INDONESIA)

By: Vincent Setya Darma

ABSTRACT

Internship activities have become important activities for students to face the
world of work after college. The author has an interest and curiosity about
gaming products, which are PC peripherals that can be sold at high prices.
Therefore, the author decided to carry out this internship at CV Golden
Technology Indo (Fantech Indonesia). Fantech is a company engaged in the
field of gaming internationally or in many countries, one of which is Fantech
Indonesia. At Fantech Indonesia, the author holds a position as a Marketing
Intern who is involved in marketing Fantech Indonesia and Fantech World.
The author's main task is to manage the Instagram account of the Fantech
World community, which is named Team Fantech. Before managing the
Instagram account, the authors found 3 main problems, namely low insight
results, less interesting or interactive content, and no one specializing in
managing the Instagram account. As a solution, the author decided to actively
manage the account by presenting more interactive content than before. Once
managed, the authors saw an increase in account yields of +532%, engaged
accounts +521%, and total followers +14.1% over the previous period. The
results achieved have increased significantly, but are still not satisfactory.

Keywords: marketing, Instagram, content, internship, Fantech
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