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Peran Employee Engagement Activities Untuk Meningkatkan Kinerja

Karyawan PT. Paramount Enterprise International

(Moses Isaiah Pua Amat)

ABSTRAK

Employee Engagement Activities merupakan sebuah aktivitas yang dilakukan
dalam sebuah korporasi yang tujuannya adalah untuk mengikat sekaligus
meningkatkan Kkinerja dan loyalitas karyawan terhadap perusahaan. Dengan
berbagai proses bisnis yang bervariasi mendorong penulis untuk ingin memahami
dan mengidentifikasi manajemen yang ada di dalamnya. Kontribusi ini yang
diharapkan mampu meningkatkan engagement karyawan terhadap perusahaan
dengan berbagai event yang diselenggarakan. Namun tentunya terdapat beberapa
kendala terkait pelaksanaan praktik kerja magang ini mulai dari operasionalisasi
Employee Focus seperti absensi karyawan, pembuatan jadwal senam, pembuatan
kalender event tahunan, penarikan data karyawan dari database sunfish HR.
kemudian operasionalisasi Venus System seperti pembuatan Uang Muka, Disposisi,
dan realisasi yang membutuhkan waktu untuk beradaptasi dengan sistem tersebut.
Dengan berbagai kendala yang ada, terlihat bahwa tidak adanya komunikasi yang
baik antara atasan dengan bawahan yang menciptakan banyak miskomunikasi dan
ketidakjelasan antara aktivitas satu dengan yang lainnya. Penulis mengharapkan
untuk dibuatnya satu divisi khusus untuk menyampaikan keluh kesah bawahan
sehingga dapat dilakukan proses evaluasi untuk lebih baik dikedepannya.

Kata kunci: Engage, Kinerja, Employee Focus, Venus System, HR Communication
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The Role of Employee Engagement Activities to Improve Employee

Performance of PT. Paramount Enterprise International

(Moses Isaiah Pua Amat)

ABSTRACT (English)

Employee Engagement Activities is an activity carried out in a corporation whose
purpose is to bind and improve employee performance and loyalty to the company.
With a variety of varied business processes encourage the author to want to
understand and identify the management that is in it. This contribution is expected
to increase employee engagement with the company with various events held.
However, of course, there are several obstacles related to the implementation of
this internship practice, starting from the operationalization of Employee Focus
such as employee attendance, making gymnastics schedules, making annual event
calendars, pulling employee data from the sunfish HR database. then the
operationalization of the Venus System such as the creation of Advances,
Dispositions, and realizations that take time to adapt to the system. With various
existing obstacles, it can be seen that there is no good communication between
superiors and subordinates which creates a lot of miscommunication and unclarity
between one activity and another. The author expects to create a special division
to convey subordinates’ complaints so that an evaluation process can be carried
out for the better in the future.

Keywords: Engage, Performance, Employee Focus, Venus System, HR
Communication
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