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Peran Quality Assurance Pada Proyek Sistem Test Bersama PT ACE GLOBAL CONSULTING & 

INTEGRATION ErickExtrada, Universitas Multimedia Nusantara 
 

BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Indomaret Group merupakan perusahaan retail yang ada di Indonesia, 

perusahaan ini memiliki banyak anak perusahaanya salah satunya ialah PT ACE 

GLOBAL CONSULTING & INTEGRATION. PT ACE GLOBAL 

CONSULTING & INTEGRATION merupakan anak perusahaan dari PT 

Indomarco Prismatama yang memiliki visi dan misi untuk menyediakan solusi IT 

yang komprehensif dan terintegrasi. ACE GLOBAL CONSULTING & 

INTEGRATION menggabungkan kombinasi unik dari konsultasi bisnis, 

pengembangan perangkat lunak yang dibuat secara khusus, integrasi perangkat 

lunak, dan dukungan yang dapat diandalkan untuk kebutuhan bisnis pelanggan. 

Praktik kerja magang untuk posisi sebagai Quality Assurance pada PT ACE 

GLOBAL CONSULTING & INTEGRATION ini akan melakukan uji system, 

membuat test plan, test case dan akan dipresentasikan kepada user sebagai tahap 

akhir dari proses testing. Sesuai dengan realita bahwa adanya “gap” antara kualitas 

lulusan Perguruan Tinggi dan pihak Industri, maka dibentuklah program Magang 

Kampus Merdeka yang diharapkan bisa makin mendekatkan antara output 

Perguruan Tinggi dan kebutuhan pihak Industri. Pihak Industri spesifik dalam 

makalah ini adalah PT. Indomarco Prismatama sangat mendukung program ini 

karena pastinya akan memunculkan talenta-talenta anak bangsa yang lebih 

produktif dan selaras dengan kebutuhan pihak Industri. 

Dari beragam unit bisnis yang ada di PT. Indomarco Prismatama, PT. Ace Global 

Consulting and Integration (PT. ACE GLOBAL CONSULTING & 

INTEGRATION) menjadi salah satu unit yang menyediakan pembelajaran dan 

praktek lapangan untuk para mahasiswa Teknologi Informasi. Untuk mendukung 

program ini, PT. ACE GLOBAL CONSULTING & INTEGRATION memberi 

kesempatan bagi para mahasiswa untuk belajar dan bekerja sebagai Information
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Technology Quality Assurance (IT QA) yang berperan besar dalam menguji 

kelayakan dan kesesuaian perangkat lunak yang selanjutnya akan digunakan untuk 

mendukung bisnis pelanggan di bidang ritel, jaringan restoran, pusat distribusi, dan 

manufaktur. 

 

1.2. Maksud dan Tujuan Kerja Magang 

Maksud dari tujuan praktik magang ini adalah untuk menuntaskan salah satu 

persyaratan kelulusan yang diberikan oleh Program Studi Informasi Universitas 

Multimedia Nusantara. 

Kerja magang mempunyai tujuan sebagai berikut :  

1. Memperluas wawasan dan menambah pengalaman dalam dunia pekerjaan 

2. Melakukan testing pada proyek yang telah diberikan oleh Indomaret Group 

untuk bisa menemukan bugs ataupun eror yang ada pada aplikasi dan hasil yang 

diperoleh akan didokumentasikan pada dokumen berupa word atau pdf 

3. Dapat memahami dan melakukan tugas sebagai Quality Assurance Engineer. 

 

1.3. Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang 

Berikut merupakan detail atau rincian kegiatan selama kegiatan magang 

berlangsung : 

1.3.1 Waktu Pelaksanaan kerja magang 

PT ACE GLOBAL CONSULTING & INTEGRATION sebagai tempat 

pelaksanaan magang berlokasi di Menara Indomaret yang terletak di Pantai Indah 

Kapuk St Boulevard no.1 , Kamal Muara, Penjaringan, North Jakarta City, Jakarta. 

Pelaksanaan magang memiliki durasi sekitar 5 bulan dimulai dari 16-februari-2023 

sampai 30-juni-2023, magang dilakukan secara hybrid dan bekerja dari hari senin 

sd jumat mulai pukul 08.00 – 17.00.
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AKTIVITAS FEBRUARI MARET APRIL MEI JUNI 

Pembekalan mahasiswa magang                                         

Induction training                                         

Pengetahuan Dasar 1                                         

Pengetahuan Dasar 2                                         

Penyusunan Dokumen Pengujian                                         

Pengujian Perangkat Lunak                                         

Analisa dan Pelaporan Hasil Pengujian                                         

Penyerahan seluruh makalah secara formal 
ke User Departemen                                         

Penutupan MKM Batch 4                                         

Table 1.1 Waktu Pelaksanaan Magang 

1.3.2 Prosedur pelaksanaan kerja magang 

 

Prosedur pelaksanaan kerja magang yang berlaku pada program sistem informasi sebagai berikut : 

a. Mengisi form KM-01 yang bertujuan untuk mendapatkan surat pengantar magang 

b. Melakukan registrasi pada kampus merdeka 

c. Melakukan apply pada Indomaret Group untuk IT Intern 

d. Melakukan tahap wawancara bersama HR indomaret group 

e. Mendapatkan surat keterangan penerimaan kerja magang beserta detail jobdesc yang dilakukan 

f. Melakukan praktik kerja magang sampai dengan 30 Juni 


