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GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

Indomaret Group merupakan sebuah perusahaan yang bergerak dibidang retail
di Indonesia, indomaret group ini memiliki 13 anak cabang seperti PT Indomarco,
PT ACE GLOBAL CONSULTING & INTEGRATION, Indogrosir,dsh. Indomaret
pertama kali didirikan pada tahun 1988, kemudian seiring perkembangan zaman
indomaret menjalin banyak relasi bisnis dan mengembangkan banyak sektor bisnis
salah satunya pada bidang teknologi yaitu PT ACE GLOBAL CONSULTING &
INTEGRATION vyang bergerak pada bidang consultant IT untuk usaha-usaha
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Gambar 2. 1 Logo Indomaret Group

lainnya.

Pada awalnya indomaret mempunyai konsep penyelenggara gerai yang akan
berdiri di dekat hunian masyarakat atau konsumen, indomaret menyediakan banyak
kebutuhan dimulai dari bahan pangan, memberikan bantuan jasa yang bersifat
majemuk dan hanya memiliki luas toko sekitar 200m2. Seiring dengan berjalannya
waktu karena peminat yang banyak indomaret kemudian membuka cabang-cabang
di berbagai tempat seperti perkantoran, tempat wisata,dll. Indomaret kemudian

memperluas pengetahuannya tentang jaringan ritel dalam skala besar, beserta
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pengalaman yang kompleks dan bervariasi. Konsep bisnis waralaba indomaret
adalah yang pertama pada industri minimarket indonesia.

Indomaret berkembang sangat pesat dengan total jumlah gerai yang mencapai
total 21.251 pada desember 2022. Banyaknya gerai indomaret di indonesia tentunya
memiliki pasokan yang berasal dari 42 pusat distribusi yang ada di indonesia. Kini
indomaret sudah menjadi perusahaan skala multinasional yang memiliki 13 anak

cabang yang bergerak di berbagai sektor industri di indonesia.

PT ACE GLOBAL CONSULTING & INTEGRATION merupakan salah satu
anak perusahaan yang menjadi anak perusahaan indomaret group PT ACE
GLOBAL CONSULTING & INTEGRATION pertama kali didirikan tahun 2012
yang bergerak pada bidang teknologi. PT ACE GLOBAL CONSULTING &
INTEGRATION mempunyai visi dan misi untuk menyediakan solusi it yang
komprehensif dan terintegrasi. ACE GLOBAL CONSULTING & INTEGRATION
menggabungkan kombinasi unik dari konsultasi bisnis, penggembangan perangkat
lunak yang di buat khusus dan terintegrasi dan juga dukungan yang dibutuhkan

untuk bisnis pelanggan.

“AGCI

Gambar 2. 2 Logo ACE GLOBAL CONSULTING & INTEGRATION

ACE GLOBAL CONSULTING & INTEGRATION juga memiliki pakar TI di

bidang Tl yang luas, termasuk analis sistem, pengembang perangkat lunak, insinyur

jaminan kualitas, arsitek solusi, insinyur infrastruktur, dan petugas manajemen

proyek. Kami memiliki sumber daya dan keahlian yang diperlukan untuk
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menyediakan peta jalan perangkat lunak T1 yang mendetail tentang cara mencapai
sasaran bisnis pelanggan. Kami juga sangat mampu menjalankan roadmap dengan
menyediakan dan menghadirkan perangkat lunak, middleware, dan perangkat keras

solusi TI terintegrasi.

2.1.1 Visi Misi

Indomaret Group memiliki visi misi sebagai berikut :

Visi : Menjadi aset nasional dalam bentuk jaringan retail waralaba yang unggul

dalam persaingan global.

Misi : Meningkatkan pelayanan terbaik sehingga kepuasan pelanggan utama yang

harus dapat dipenuhi.

2.2 Struktur Organisasi Perusahaan
Melampirkan atau membuat bagan struktur organisasi instansi/ perusahaan

tempat kerja magang
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Gambar 2. 3 Struktur Organisasi
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