
BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Travel atau dalam bahasa Indonesia adalah perjalanan, merupakan kegiatan
jalan-jalan atau pun liburan. Namun, secara umum Travel merupakan sebuah
pergerakan orang antar lokasi geografi yang jauh. Perjalanan ini bisa dilakukan
dengan menggunakan kendaraan seperti pesawat, mobil, motor, atau pun kapal laut.
Travel sendiri juga bisa digunakan untuk melakukan perjalanan dinas [1].

PT. IDS Medical System Indonesia (idsMED) merupakan salah satu
perusahaan yang yang memerlukan aplikasi travel ini karena digunakan oleh
karyawannya terutama sales untuk menemui para pelanggan yang mungkin berada
di luar kota. Hal ini menjadi perhatian untuk tim IT untuk memenuhi kebutuhan
tersebut. IDS Medical System Indonesia memiliki banyak projek yang salah
satunya adalah memigrasi website request ke platfrom yang baru karena platform
yang lama akan segera kadarluarsa / sudah tidak dapat digunakan lagi dikarenakan
perbedaan versi. Website request ini dibuat karena sulitnya proses untuk melakukan
request perjalanan.

Dengan adanya website ini maka permintaan perjalanan tidak perlu lagi
untuk bertemu secara langsung atau tatap muka dengan supervisor, dan untuk
HR(Human Resource) juga tidak perlu lagi untuk menyiapkan berkas fisik yang
dapat menyulitkan pekerjaan mereka ketika berkas tersebut hilang karena terselip
atau rusak. Website ini juga memiliki modul request selain Travel Request yaitu
CapEX Request. Tugas utama dari website request ini sebagai wadah utama dari
modul request yang ditugaskan kepada karyawan magang. Pembuatan Travel

Request ini memiliki beberapa fase sebelum Go Live yang akan disesuaikan dengan
kebutuhan untuk mengejar Go Live, dan setelahnya akan beralih ke modul request

lainnya.
Website Travel Request ini dibuat karena sistem yang sebelumnya sudah

tidak dapat didukung lagi oleh server karena versi yang sudah lama. Website

Travel Request ini dibuat dengan menggunakan versi PHP terbaru, design yang
lebih mudah untuk dimengerti dan sudah responsive agar para requester dapat lebih
mudah digunakan dimana saja, seperti laptop, komputer, handphone, ataupun tablet.
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1.2 Maksud dan Tujuan Kerja Magang

Adapun maksud dalam melaksanakan kerja magang antara lain sebagai
berikut.

• Melatih Skill pada praktik, bertanggung jawab, dan disiplin agar terbiasa
dalam menghadapi dunia kerja.

• Mengimplementasikan ilmu yang telah didapatkan dari pembelajaran
universitas untuk kemudian dipraktikkan di dunia kerja.

• Mendapatkan pengalaman kerja dan mengembangkan keahlian dari segi hard

skill dan soft skill.

Tujuan dari melaksanakan kerja magang ini adalah untuk membuat website
Travel Request Expense pada PT. IDS Medical System Indonesia.

1.3 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang

Waktu pelaksanaan kerja magang dimulai pada tanggal 27 Februari 2023
sampai dengan 26 Agustus 2023. Proses kerja magang seluruhnya dilakukan secara
WFO (Work From Office). Pada sistem kerja WFO (Work From Office) dilaksanakan
setiap hari senin sampai jumat dan mempunyai jam kerja dari jam 08.30 sampai
dengan 17.30 atau 18.30. Selain mengerjakan projek membuat website Travel

Request, peserta magang juga diwajibkan untuk mengikuti semua kegiatan yang
ada di perusahaan.
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