[@10se)

Hak cipta dan penggunaan kembali:

Lisensi in1i mengizinkan setiap orang untuk menggubah,
memperbaiki, dan membuat ciptaan turunan bukan untuk
kepentingan komersial, selama anda mencantumkan nama
penulis dan melisensikan ciptaan turunan dengan syarat
yang serupa dengan ciptaan asli.

Copyright and reuse:

This license lets you remix, tweak, and build upon work
non-commercially, as long as you credit the origin creator
and license it on your new creations under the identical
terms.

Team project ©2017
Dony Pratidana S. Hum | Bima Agus Setyawan S. IIP



BAB |
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Pada era digital yang terjadi saat ini, segala hal yang dilakukan dalam kehidupan
sehari-hari tentunya akan berkaitan dengan penggunaan internet sebagai
kebutuhan primer. Salah satu penggunaan internet yang paling dominan
dikonsumsi adalah untuk mengakses platform media sosial, seperti Instagram,
Facebook, WhatsApp, Twitter, YouTube, dan sebagainya. Banyak masyarakat,
terutama generasi milenial, menggunakan media sosial tersebut untuk
mempermudah dalam melakukan komunikasi antara satu dengan yang lainnya.
Karena dampaknya yang sangat besar dalam kehidupan masyarakat, penggunaan
media sosial sekarang tidak hanya untuk berkomunikasi saja, melainkan juga
digunakan oleh banyak perusahaan dan lembaga untuk beriklan atau melakukan
promosi serta campaign. Hal ini didukung dengan pernyataan dari Coles (2018)
bahwa teknik pemasaran suatu merek yang efektif digunakan sekarang adalah

melalui media sosial (hIm. x).

Melakukan promosi atau pemasaran mengenai informasi suatu perusahaan
atau lembaga, produk, atau jasanya di media sosial dapat dilakukan dengan
berbagai cara seperti artikel, foto atau gambar, video, serta audio (Coles, 2018,
him. 20). Adapun dalam menghasilkan konten promosi atau iklan tersebut sangat
dibutuhkan perancangan yang matang dan kreatif. Menurut Maryanto (2017) salah
satu peran yang dibutuhkan dalam merancang sebuah konten untuk dipromosikan
di media sosial adalah seorang copywriter. Copywriter tidak hanya bertugas
dalam menyusun naskah dan teks dengan format yang tertulis saja, melainkan
juga berkaitan dengan teks untuk sebuah gambar atau foto, narasi untuk video,
dan audio. Dengan adanya peran copywriter ini bertujuan agar produk, jasa, atau
informasi mengenai suatu perusahaan atau lembaga dapat tersampaikan dengan

baik kepada target pasarnya (him. 9).
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Dunia pemasaran dan periklanan di media sosial yang sedang fenomenal
pada akhir-akhir ini, membuat penulis tertarik untuk mengamati dan mempelajari
lebih mendalam mengenai partisipasi proses kreatif yang dilakukan seorang
copywriter dalam membuat sebuah konten promosi di media sosial. Adapun
penulis juga ingin mengetahui bagaimana seorang copywriter mampu merancang
naskah dan teks terutama dalam pembuatan konten video di media sosial agar
dapat membujuk dan menarik minat target pasar. Oleh karena Kketertarikan
tersebut, penulis memutuskan untuk dapat melakukan praktik kerja magang di

salah satu creative agency periklanan bidang media sosial.

Kanekin Creative merupakan salah satu creative agency periklanan dengan
spesialisasi pada penanganan branding dan promosi suatu merek perusahaan atau
lembaga untuk dipasarkan secara digital melalui media sosial. Perusahaan startup
yang masih terus mengalami perkembangan ini, memiliki reputasi yang cukup
baik dan sudah terkenal dalam menangani berbagai merek perusahaan ternama di
Indonesia. Berdasarkan dari portofolio Kanekin yang telah penulis lihat, segala
strategi serta konsep dalam setiap proyek dan konten klien untuk dipasarkan di
media sosial terlihat berhasil dan telah melalui pemikiran yang matang. Adapun
Kanekin Creative sangat mendukung dan membuka diri bagi individu kreatif yang
ingin berkembang bersama. Berdasarkan hal-hal tersebut, penulis tertarik untuk
menambah pengalaman dan belajar dalam pembuatan konten, terutama dalam hal

copywriting di Kanekin Creative.
1.2. Maksud dan Tujuan Kerja Magang

Penulis dalam melakukan praktik kerja magang di Kanekin Creative memiliki
maksud dan tujuan yang ingin dicapai sebagai berikut.

1. Pemenuhan syarat kelulusan untuk memperoleh gelar Sarjana Seni di
Universitas Multimedia Nusantara.
2. Mengembangkan soft skill dan hard skill penulis sebagai persiapan untuk

memasuki dunia kerja profesional.
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3. Menambah wawasan dan pengalaman kerja sebelum penulis benar-benar

terjun ke dalam dunia kerja, terutama dalam industri kreatif periklanan atau

pemasaran digital.

4. Memahami peran dan tugas seorang copywriter dalam suatu perusahaan

agensi periklanan atau pemasaran digital.

5. Menambah koneksi dengan rekan-rekan yang sama-sama berada dalam

industri kreatif, terutama dalam bidang periklanan.

1.3.

Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang

Berdasarkan ketentuan praktik kerja magang yang telah ditetapkan oleh

Universitas Multimedia Nusantara, penulis sebagai mahasiswa diharuskan

melakukan praktik kerja magang dengan jumlah waktu minimal 320 jam atau

selama 3 bulan kerja. Oleh karena itu, penulis melakukan praktik kerja magang

selama 3 bulan terhitung dari tanggal 28 Januari 2019 hingga 26 April 2019.

Berikut data perusahaan pelaksanaan praktik kerja magang yang dilakukan oleh

penulis.

Nama Perusahaan  : Kanekin Creative

Alamat : Ruko Crown Blok | No. 32, Green Lake City,
Cipondoh, Tangerang

Bidang Usaha : Branding, Promosi, Social Media Activation and
Management

Hari dan Jam Kerja  : Senin — Jumat, pukul 09:00 - 18:00

Divisi - Kane Studio

Posisi Magang . Copywriter dan Video Content Conceptor

Penulis dalam menjalani proses praktik kerja magang ini tentunya disertai

dengan prosedur yang telah ditetapkan oleh Universitas Multimedia Nusantara

dan Kanekin Creative. Berikut prosedur yang telah penulis lakukan.

Peranan Copywriter dalam..., Cynthia Novitan, FSD UMN, 2019



Tahap Awal dan Pengajuan Magang

Sebelum melakukan proses pengajuan untuk kerja magang, penulis mengikuti
pembekalan magang oleh pihak Career Development Center (CDC)
Universitas Multimedia Nusantara pada bulan Agustus 2018. Pembekalan
magang ini bersifat wajib sebagai bekal informasi mengenai prosedur yang

harus dilakukan sebelum, saat, dan sesudah melakukan praktik kerja magang.

Penulis memiliki kesempatan dalam memilih sendiri kandidat
perusahaan untuk melakukan praktik kerja magang. Setelah mengetahui dan
melakukan pemilihan, daftar kandidat perusahaan tersebut yang disebut
sebagai KM 01 diajukan kepada Koordinator Magang FTV untuk diverifikasi.
Daftar perusahaan yang sudah diverifikasi tersebut kemudian diproses untuk
memperoleh surat pengantar magang yang disebut sebagai KM 02.

Pengajuan lamaran untuk kerja magang di Kanekin Creative penulis
lakukan pada tanggal 10 Januari 2019 melalui email dengan mengirimkan CV
(Curriculum Vitae), portofolio digital, dan cover letter sebagai body text
email. Kemudian pada tanggal 14 Januari 2019, penulis dihubungi oleh Cecil
Priscilla dari tim Kane Studio untuk melakukan wawancara pada tanggal 16
Januari 2019. Penulis diwawancarai langsung oleh Joshua Sudihman selaku

Managing Director dari Kanekin Creative.

Pada tanggal 21 Januari 2019, penulis dihubungi kembali bahwa
diterima untuk melakukan kerja magang oleh Cecil Priscilla yang menjadi
supervisor penulis selama pelaksanaan praktik kerja magang. Penulis
diperbolehkan datang ke kantor Kanekin Creative pada tanggal 24 Januari
2019 untuk melakukan perkenalan dan diberikan surat yang menyatakan
penerimaan kerja magang di Kanekin Creative. Surat penerimaan tersebut
kemudian penulis kumpulkan kepada BAAK untuk ditukarkan dengan KM
03-07.
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2.

Tahap Pelaksanaan Magang

Penulis efektif menjalankan praktik kerja magang pada tanggal 28 Januari
2019 di bawah pengawasan dan bimbingan dari Cecil Priscilla selaku Kane
Senior Executive dan juga koordinator proyek video. Hari kerja Kanekin
Creative dilaksanakan pada hari Senin — Jumat dengan waktu kerja selama 8
jam dimulai dari pukul 09:00 — 18:00 dan waktu istirahat selama 1 jam
dimulai dari pukul 12:00 — 13:00. Adapun terdapat 10 menit toleransi
keterlambatan dari jam masuk kerja yang telah ditetapkan.

Selama praktik kerja magang berlangsung, penulis selalu mengisi
absensi masuk dan keluar kantor beserta jenis pekerjaan apa yang penulis
lakukan setiap hari dan setiap minggu pada KM 04 dan KM 05. Tidak lupa
daftar tersebut juga ditanda tangani sebagai bukti verifikasi oleh Cecil

Priscilla selaku pembimbing supervisor penulis selama proses magang.
Tahap Akhir Magang

Masa praktik kerja magang penulis berakhir pada tanggal 26 April 2019.
Sehari sebelum selesainya masa magang tersebut, penulis meminta penilaian
kerja yaitu KM 06 kepada Cecil Priscilla selaku pembimbing dan pengawas
penulis selama melakukan kerja magang. Pada hari terakhir, penulis diberikan
surat oleh pihak Kanekin Creative yang menyatakan bahwa telah

menyelesaikan kerja magang.

Setelah selesainya pelaksanaan praktik kerja magang tersebut, segala
aktivitas dan pekerjaan yang dilakukan penulis selama melakukan 3 bulan
kerja magang dituliskan ke dalam laporan magang ini. Adapun dalam proses
pembuatan laporan magang ini penulis konsultasikan dengan dosen
pembimbing yang telah ditetapkan oleh Koordinator Magang FTV. Proses
magang penulis diakhiri dengan ujian magang terhadap laporan magang yang

telah dibuat dan melakukan revisi setelah melakukan ujian magang.
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