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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1. Deskripsi Perusahaan 

PT. Intra Abadi Teknology Semesta bertempat di Puri Imperium Office Plaza 

Kav. 5-6G- 19B, Jl. Kuningan Mulia, 12980, Jakarta, Indonesia. Perusahaan ini 

sudah berdiri sejak tahun 2006 dan bergerak di bidang layanan teknologi 

informasi. Layanan yang diberikan perusahaan ini berupa implementasi, solusi 

data center, develop software, pembelian dan maintenance. Sedangkan untuk 

produk yang diberikan yaitu kebutuhan teknologi informasi yang dibutuhkan oleh 

para pelanggan seperti misalnya penjualan data center, cloud, media, security, 

compliance dan code. Dibantu dengan dukungan para ahli dan juga 

berpengalaman dibidangnya, PT. Intra Abadi Teknology Semesta akan terus 

berusaha untuk memenuhi segala kebutuhan teknologi. 

 

Gambar 2.1. Logo PT. Intra Abadi Teknology Semesta 

(Dokumentasi Pribadi, 2019) 

 

Visi perusahaan ini adalah untuk menjadi perusahaan penyedia teknologi 

informasi yang berdaya saing dengan memberikan layanan dan solusi yang 

terintegrasi. Misi perusahaan ini adalah : 
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1. Memberikan pelayanan terbaik demi tercapainya kepuasan pelanggan 

dengan jaminan kualitas pekerjaan, kecepatan, ketepatan, dan harga yang 

kompetitif. 

2. Meningkatkan benefit dan value bagi konsumen dan stakeholder. 

3. Mengoptimalkan penggunaan teknologi yang handal (reliable), aman 

(secure), dan murah (low cost) dan menguntungkan. 

 

2.2. Struktur Organisasi Perusahaan 

 

Gambar 2.2. Bagan Struktur Organisasi PT. Intra Abadi Teknology Semesta 

(Dokumentasi Pribadi, 2019) 
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