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ABSTRAK

Penelitian ini membahas tentang Event Management Dinas Kebudayaan dan 
Pariwisata Provinsi Banten (DISBUDPAR) Dalam Memperkenalkan Pariwisata 
Banten. Penelitian ini dilatarbelakangi oleh kebutuhan masyarakat akan  informasi 
dan kegiatan pariwisata yang terus berkembang, serta pendapatan pemerintah yang 
terus meningkat dari sektor pariwisata, maka penting bagi Dinas Kebudayaan dan 
Pariwisata untuk memperkenalkan keunikan, kebudayaan dan keindahan alam yang 
ada. Dalam menjalankan promosi di bidang pariwisata tentu dibutuhkannya strategi 
yang tepat dalam menarik pengunjung, serta memberikan informasi yang cukup bagi 
masyarakat.

Penerapan teori dan konsep yang digunakan dalam penelitian ini adalah 
konsep dari Goldblatt dalam models of global planned event. Adapun metodologi 
yang digunakan dalam penelitian ini adalah paradigma post-positivisme, dengan 
pendekatan kualitatif-deskriptif, metode penelitian studi-kasus, dengan menggunakan 
teknik pengumpulan data berupa berupa wawancara mendalam, dokumentasi dan 
studi kepustakaan, serta teknik keabsahan data yang menggunakan triangulasi 
sumber.

Berdasarkan konsep Goldblatt, strategi komunikasi yang dilakukan oleh 
Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Provinsi Banten menggunakan semua aspek yang 
ada, kegiatan  event management  juga merupakan salah satu hal penting bagi 
DISBUDPAR. Namun dalam pelaksanaan evaluasi yang masih kurang didalami, 
serta ketidak penggunaan media sosial sebagai salah satu alat dalam melakukan 
kegiatan pemasaran. Namun dalam hal ini Dinas Kebudayaan dan Pariwisata 
Provinsi Banten melakukan kerjasama dengan berbagai pihak untuk membantu 
dalam melakukan kegiatan promosinya tersebut. 

Kata Kunci : Strategi, Komunikasi, Event Management, Dinas Kebudayaan dan 
Pariwisata Provinsi Banten.
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ABSTRACT

This study discusses Event Management Strategy of Culture and Tourism 
Banten (DISBUDPAR) in Introducing Tourism Banten. This research is motivated 
by the needs of the community for information and tourism activities continue to 
grow, ad well as increasing goverment revenues from tourism sector, it is important 
for the Department of Culture and Tourism to introduce the uniqueness, culture and 
natural beauty. In running a promotion in the tourism sector certainly needs a good 
strategy in atrracting visitors, and provide sufficient information for the public. 
  

Application of theory and concepts used in this study is the concept of 
Goldblatt : models of global planned event. The methodology used in this study is 
the paradigm of post-positivism, with qualitative descriptive approach, case-study 
method, using data collecting techniques such as in-depth interviews, documentation 
and study of litelature, as well as the technical validity of the data using triangulation 
sources. 

Based on the concept of Goldblat, marketing strategy from Department of 
Culture and Tourism of  Banten province to use all aspects of exiting, event 
management is application to introduce culture and tourism from Banten. But, only 
in the evaluation that is still less explored, as well as the lack of the use social media 
as a toll in conducting marketing activities. But in this case, Banten Province 
colaboration with many company or goverment to promote the activities. 

Keywords: Strategy, Marketing, Event Management, Dinas Kebudayaan dan 
Pariwisata Provinsi Banten
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HALAMAN PERSEMBAHAN

Taņhāya jāyatĨ soko –

Taņhāya jāyatĨ bhayam

Taņhāya vippamuttassa – 

natthi soko kuto bhayam. 216. 

Dari keinginan timbul kesedihan, dari keinginan timbul kekuatan ; 

baginya  yang telah terbebas dari keinginan, tak ada lagi kesedihan dan 

ketakutan. 216.
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