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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 Deskripsi Singkat Perusahaan 

PT Putera Handal Indotama atau yang dikenal juga dengan PHI-Integration, 

dibentuk pada tahun 2006. Perusahan ini didirikan oleh Bapak Feris Thia bersama 

saudara iparnya menjadikan sebuah perseroan terbatas yang diberi nama PT. Putera 

Handal Indotama (PHI-Integration). PHI-Integration adalah perusahaan yang 

bergerak pada jasa pelatihan (training) dan perusahaan konsultasi yang berfokus 

pada pengolahan data perusahaan dan memberikan solusi pada business intelligent. 

Perkembangan PHI-Integration selama sembilan tahun telah mencapai 

tujuan dalam mengedukasi komunitas IT dan menjadi perusahaan yang dapat 

dipercaya oleh Microsoft Indonesia, tetapi untuk mencapai tujuan selanjutnya 

sebagai perusahaan IT yang kompeten, PHI-Integration harus bersaing dengan 

banyak competitor dan menyelesaikan masalah internal perusahaan.  

 

 Alasan Bapak Feris Thia mendirikan PHI-Integration yaitu Bapak Feris 

Thia pernah bekerja di perusahaan konsultan, beliau melihat bidang reporting 

belum banyak tersentuh. Menurutnya bidang reporting adalah bagian yang penting 

di dalam sebuah perusahaan untuk mengambil keputusan. Bila reporting dalam 

sebuah perusahaan bermasalah maka keputusan yang diambil juga salah, sehingga 

dapat menyebabkan kerugian pada perusahaan tersebut dan alasan kedua Bapak 

Feris Thia mendirikan perusahaan IT adalah supaya perusahaan yang didirikan oleh 

beliau dapat diwariskan kepada keturunannya dan Bapak Feris ingin 

mengembangkan perusahaan PHI-Integration supaya dipercaya oleh kliennya dan 

Gambar 2.1 Logo PT Putera Handal Indotama 
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menjadi perusahan IT Solution yang besar di Indonesia dan menjadi kebanggaan 

sendiri untuk beliau. 

 Visi, Misi dan Nilai-nilai Perusahaan 

Berikut merupakan visi dan misi PT Putera Handal Indotama : 

 Visi 

Menyediakan Solusi Inovatif dan terbaik di bidang Data Management 

 Misi 

• Menyediakan layanan Data Management yang mudah dan 

memenuhi kebutuhan riil klien 

• Mejadi Center of Excellence bagi para praktisi Information 

Technology (IT) di bidang Data Management 

 Struktur Perusahaan 

 

Gambar 2.2 Struktur Perusahaan PT Putera Handal Indotama 

Struktur perusahaan pada PT Putera Handal Indotama ditunjukkan pada 

Gambar 2.2 Direktur Utama dipegang oleh Bapak Feris Thia. Divisi di bawahnya 

yaitu marketing, finance, dan project manager. 
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