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PERBANDINGAN ALGORITMA SVM DAN DECISION TREE 

DALAM KLASIFIKASI SENTIMEN JENIS VAKSIN COVID-19 

DI INDONESIA PADA SOSIAL MEDIA TWITTER 

(Kevin) 

 
ABSTRAK 

COVID-19 adalah virus yang hingga saat ini masih melanda seluruh dunia, 

pertama kali ditemukan pada tahun 2019 tepatnya di kota Wuhan, China. Cepatnya 

persebaran membuat semua orang dengan mudah terjangkit, efek yang ditimbulkan 

yang paling parah adalah kematian. Vaksin adalah salah satu cara yang bisa 

digunakan untuk menghalau pesebaran virus COVID-19. Namun, kehadiran 

sesuatu biasanya akan memicu opini public baik pro maupun kontra, termasuk juga 

vaksin COVID-19. Opini tentunya bisa disampaikan dimanapun salahsatunya 

adalah media sosial Twitter. 

 

Pada penelitian ini akan dilakukan analisa sentimen masyarakat terkait jenis 

vaksin COVID-19 dengan menggunakan algoritma Decision Tree dan SVM. Data 

diambil pada bulan Februari dan April 2022 dengan total data sebanyak 7.316. 

selanjutnnya data tersebut aka melewati tahap preprocessing dan klasifikasi dengan 

pembagian data training dan testing 80:20 dengann bantuan K-fold Cross 

Validation. Hasil akan ditampilkan dengan metode confusion matrix. 

 

Hasil penelitian menunjukan algoritma SVM memiliki akurasi yang lebih 

tinggi dibandingkan dengan Decision Tree, dimana dari kelima data vaksin, SVM 

mendapatkan akurasi yang lebih tinggi untuk kelima jenis vaksin seperti 

AstraZeneca, Moderna, Pfizer, Sinopharm, dan Sinovac dengan akurasi 81,75%, 

73,22%, 75,48%, 76,97%, 71,14%. Sedangkan untuk hasil akurasi Decsion Tree 

lebih rendah pada kelima vaksin dengan angka akurasi 72,45% untuk AstraZeneca, 

61,23% untuk Moderna, 61,49% untuk Pfizer, 73,35% untuk Sinopharm, 68,38% 

untuk Sinovac. Sehingga dapat disimpulkan SVM lebih baik dibandingkan dengan 

Decision Tree. Untuk hasil sentiment menunjukan bahwa masyarakat saat ini sudah 

terbuka dengan jenis-jenis vaksin yang beredar dimana setiap vaksin yang diteliti 

mendapatkan sentiment positif lebih banyak dibandingkan negatif. 
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COMPARISON BETWEEN SVM AND DECISION TREE 

ALGORITHM IN CLASSIFICATIONN OF SENTIMENT TYPES 

OF COVID-19 VACCINE IN INDONESIA ON TWITTER 

(Kevin) 

 

ABSTRACT (English) 

 
COVID-19 is a virus that has hit the whole world until now, first discovered 

in 2019 in the city of Wuhan, China. The fast spread makes everyone easilyinfected, 

the most severe effect is death. Vaccines are one way that can be used to prevent 

the spread of the COVID-19 virus. However, the presence of something will usually 

trigger public opinion both for and against, including the COVID-19 vaccine. 

Opinion can certainly convey one of which is social media Twitter. 

In this study, an analysis of public sentiment related to the type of COVID-19 

vaccine will be carried out using the Decision Tree and SVM algorithms. Data was 

taken in February and April 2022 with a total of 7,316 data. Furthermore, the data 

will go through the preprocessing and classification stages by distributing 80:20 

training and testing data with the help of K-fold Cross Validation. The results will 

be displayed using the confusion matrix method. 

The results showed the SVM algorithm had higher accuracy than Decision 

Tree, where from the five vaccine’s data, SVM got higher accuracy for the five types 

of vaccines such as AstraZeneca, Moderna, Pfizer, Sinopharm, and Sinovac with 

an accuracy of 81.75%, 73 ,22%, 75.48%, 76.97%, 71.14%. Meanwhile, the 

accuracy of the Decsion Tree was lower for the five vaccines with an accuracy rate 

of 72.45% for AstraZeneca, 61.23% for Moderna, 61.49% for Pfizer, 73.35% for 

Sinopharm, 68.38% for Sinovac. So it can be concluded that SVM is better than 

Decision Tree. Sentiment results show that the public is now open to the types of 

vaccines in circulation, where each vaccine studied has more positive sentiments 

than negative ones. 

Keywords: Confusion Matrix, COVID-19 Vaccine, Decision Tree, Sentiment 

Analysis,SVM, Twitter 
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