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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1  Simpulan 

Penelitian yang berjudul “Analisis Pengaruh Implementasi ERP terhadap 

Supply Chain Management Performance di TB Guna Bangunan Jaya” ini menganalisis 

pengaruh Implementasi ERP terhadap Supply Chain Management Performance yang 

terdiri Integration, Materials Management, Production Planning, Controlling, dan 

Workflow Management yang ada di TB Guna Bangunan Jaya. Dari hasil pengolahan 

data dan analisis data yang dilakukan oleh peneliti, maka dapat disimpulkan bahwa: 

1. Adanya pengaruh yang signifikan secara simultan dari variabel yang berupa 

Integration, Materials Management, Production Planning, Controlling, dan 

Workflow Management terhadap variabel dependen berupa Supply Chain 

Management Performance TB Guna Bangunan Jaya. 

2. Variabel Integration memiliki pengaruh terhadap Supply Chain Management 

Performance secara parsial di TB Guna Bangunan Jaya. 

3. Variabel Materials Management memiliki pengaruh terhadap Supply Chain 

Management Performance secara parsial di TB Guna Bangunan Jaya. 

4. Variabel Production Planning memiliki pengaruh terhadap Supply Chain 

Management Performance secara parsial di TB Guna Bangunan Jaya. 

5. Variabel Controlling memiliki pengaruh terhadap Supply Chain Management 

Performance secara parsial di TB Guna Bangunan Jaya. 
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6. Variabel Workflow Management memiliki pengaruh terhadap Supply Chain 

Management Performance secara parsial di TB Guna Bangunan Jaya. 

 

5.2 Saran 

 Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, penulis memiliki beberapa saran 

kepada perusahaan dan untuk penelitian selanjutnya yang memiliki topik permasalahan 

yang serupa yang berguna untuk ke depannya. Berikut merupakan saran dari penulis: 

 5.2.1  Saran untuk Perusahaan 

1. TB Guna Bangunan Jaya sebaiknya melakukan integrasi secara 

menyeluruh pada semua produk-produk yang dijualnya, misalnya pada 

barang-barang penunjang selain besi sehingga semua produk yang dijual 

terinput dalam sistem. 

2. TB Guna Bangunan Jaya sebaiknya memberikan akses terbatas pada 

beberapa karyawan saja dalam hal pemesanan barang, walaupun hal 

tersebut dipegang oleh divisi gudang. Hal ini perlu dilakukan untuk 

menghindari pemesanan barang yang double sehingga tidak terjadi 

pengiriman barang yang sama kembali. 

3. TB Guna Bangunan Jaya sebaiknya juga melakukan pengecekan 

terhadap software aplikasi yang digunakan toko untuk memastikan 

penggunaan dan pemanfaatan software aplikasi tersebut optimal bagi 

TB Guna Bangunan Jaya. Hal yang akan dicek dari software aplikasi 

tersebut mengenai database, server, fitur-fitur, data backup, dan lain-
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lainnya. Pengecekan dilakukan oleh tim audit yang berpengalaman di 

bidang software aplikasi. 

4. TB Guna Bangunan Jaya sebaiknya melakukan pelatihan lebih 

mendalam kepada karyawannya mengenai software aplikasi yang 

terkomputerisasi tersebut karena toko akan mengalami transisi proses 

bisnis dari manual menjadi terkomputerisasi. Penjadwalan pelatihan 

dapat dilakukan secara rutin setiap harinya agar karyawan dapat terbiasa 

dengan software aplikasi. Toko juga sebaiknya menyiapkan buku 

panduan penggunaan software aplikasi yang dipakai toko. 

 

5.2.2 Saran untuk Penelitian Selanjutnya 

1. Pada penelitian ini untuk indikator dalam variabel Supply Chain 

Management Performance hanya menekankan pada kinerja dari rantai 

pasok. Penelitian selanjutnya diharapkan dapat menekankan aspek 

keuangan lebih dalam lagi, seperti: rasio likuiditas, rasio solvabilitas, 

dan rasio profitabilitas agar perusahaan dapat mengukur keuangannya.  

2. Pada penelitian ini untuk indikator dalam variabel Integration hanya 

membahas industri secara keseluruhan. Penelitian selanjutnya 

diharapkan dapat memberikan penjelasan lebih mendetail mengenai 

Integration, seperti Supplier Integration, Internal Integration, dan 

Customer Integration sehingga penjelasan mengenai Integration dapat 

tersaji dengan lebih lengkap.  




