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PENGARUH KONTEN INSTAGRAM @48TIME TERHADAP
BRAND IMAGE JKT48

JONATHAN JOEL KRISNAWAN

ABSTRAK

Perkembangan media mulai berkembang menjadi media baru. Selain itu, metode
pemasaran sudah merambah pada pemasaran media sosial diberbagai sektor, salah
satunya pada dunia hiburan. Melihat perkembangan dan penggunaan metode
pemasaran media sosial di dunia hiburan tanah air dan adanya fandom yang tercipta
pada JKT48, menimbulkan pertanyaan mengenai cara konten Instagram dapat
memengaruhi citra JKT48, khususnya pengikut akun @48time. Peneliti ingin
mengkaji bagaimana dan seberapa besar konten yang dipublikasikan oleh akun
@48time memengaruhi citra milik JKT48 melalui respon dari para pengikutnya
dengan melihat implementasi dari teori Stimulus Organism Response. Penelitian ini
berjenis kuantitatif. Metode penelitian yang dijalankan pada topik ini menggunakan
metode survei. Penggunaan purposive sampling akan digunakan pada penelitian
ekplorasi atau lapangan. Teknik yang dipakai pada pengukuran data survei adalah
uji validitas (pearson product moment), reliabilitas (cronbach alpha), dan
normalitas (kolmogorov smirnov). Berdasarkan pengolahan data dan melalui uji
koefisien determinasi, didapatkan besarnya pengaruh variabel bebas (X) terhadap
variabel terikat () dipaparkan melalui nilai koefisien determinasi yang didapatkan
nilainya sebesar 0,401 atau 40,1% pengaruh konten Instagram @48time terhadap
citra merek JKT48 dan sebesar 59,9% sisanya adalah faktor lain yang memengaruhi
brand image tidak diteliti dalam penelitian ini. Maka, dapat ditarik kesimpulan
bahwa Ho ditolak dan Hi diterima dengan pernyataan terdapat pengaruh konten
pada akun Instagram @48time terhadap citra JKT48.

Kata kunci: fandom, teori S-O-R, interaksi, citra merek, JKT48
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THE INFLUENCES OF @48TIME INSTAGRAM CONTENT'S
ON JKT48'S BRAND IMAGE

JONATHAN JOEL KRISNAWAN

ABSTRACT

Media development is starting to develop into new media. In addition, marketing
methods have penetrated into social media marketing in various sectors, one of
which is in the entertainment world. Seeing the development and use of social media
marketing methods in the country's entertainment world and the fandom created in
JKT48, raises questions about how Instagram content can influence JKT48's image,
especially followers of the @48time account. Researchers want to examine how and
how much the content published by the @48time account affects JKT48's image
through the responses of its followers by looking at the implementation of the
Stimulus Organism Response theory. This research is of quantitative type. The
research method carried out on this topic uses the survey method. The use of
purposive sampling will be used in exploratory or field research. The techniques
used in measuring survey data are validity (pearson product moment), reliability
(cronbach alpha), and normality (kolmogorov smirnov) tests. Based on data
processing and through the coefficient of determination test, the magnitude of the
influence of the independent variable (X) on the dependent variable (Y) is presented
through the coefficient of determination value which is found to be 0.401 or 40.1%
of the influence of @48time Instagram content on JKT48's brand image and the
remaining 59.9% are other factors that influence brand image not examined in this
study. So, it can be concluded that HO is rejected and H1 is accepted with the
statement that there is an influence of content on the @48time Instagram account
on JKT48's image.

Keywords: fandom, S-O-R theory, interaction, brand image, JKT48
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