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GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Latar Belakang

PT Karya Digital adalah sebuah perusahaan yang memberikan jasa IT
Solution meliputi kebutuhan perbankan, Corporate Application Development, IT
Consultant, dan Hardware and Network Solution. Pada mulanya PT Karya Digital
mengawali perjalanan bisnis pada tahun 2008 dengan nama Smart IT
Development (SIT) yang hanya memfokuskan layanan pada website dan small PC
application. Pada tahun 2011, SIT bergabung dengan beberapa mantan konsultan
IT perbankan yang sudah berpengalaman untuk melebarkan layanan solusi

perbankan, sekaligus mengganti nama perusahaan menjadi PT Karya Digital.

Selain membuat produk untuk klien perusahaan lain, PT Karya Digital
juga memiliki daftar aplikasi buatan sendiri siap pakai yang bisa dikustomisasi

untuk setiap klien. Beberapa aplikasi tersebut antara lain:

1. Aplikasi PD-LGD, untuk menghitung collective impairment berdasarkan

pemakaian kredit nasabah bank.

2. Aplikasi Lalu Lintas Devisa (LLD), untuk membuat laporan kepada Bank

Indonesia terkait transaksi lalu lintas devisa di sebuah bank.

3. Aplikasi Remittance, untuk menjembatani proses core banking dan SWIFT

yang menangani transaksi keluar masuk sebuah bank.

4. Aplikasi Credit Scoring, untuk menganalisis penerimaan kredit nasabah

berdasarkan standar prosedur sebuah bank.
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5. Aplikasi MIS, untuk memantau kondisi perusahaan berdasarkan rasio

keuangan divisi kredit sebuah bank.

6. Aplikasi e-Budgeting, untuk memantau penggunaan anggaran sebuah

perusahaan.

LylSys

Loyalty Management System

remittance

e-Budge@ting

point of sales fixed asset
management

Gambar 2.1 Daftar Aplikasi PT Karya Digital

(Sumber: http://Amww.karyadigital.com/project)
Selama delapan tahun beroperasi, PT Karya Digital telah bekerjasama
dengan lebih dari 20 klien, meliputi perbankan, institusi pemerintah, maupun
perusahaan besar dan kecil. Gambar 2.2 menunjukkan beberapa klien dari PT

Karya Digital.
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Gambar 2.2 Daftar Klien PT Karya Digital

(Sumber: http://www.karyadigital.com/site/client)

2.2 Visi dan Misi

Misi PT Karya Digital adalah memberikan layanan sebaik-baiknya dan
menjadi sahabat untuk setiap customer, sedangkan visinya adalah menjadi
perusahaan besar yang mampu bersaing, memberi nilai, dan kesuksesan, serta

partner dan solusi IT untuk setiap perusahaan di Indonesia.

PT Karya Digital mewujudkan misi tersebut dengan berpedoman pada
nilai-nilai antara lain Collaborate, Accountability, Fun, Excellence, Integrity, Self-

Critical, Passion, dan Speed.

2.3 = Struktur Organisasi Perusahaan

Struktur organisasi di PT Karya Digital ditunjukkan pada Gambar 2.3.
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Gambar 2.3 Struktur Organisasi PT Karya Digital
(Sumber: Dirut PT Karya Digital, 2016)

PT Karya Digital dipimpin oleh tiga orang direktur utama, masing-masing
menjabat sebagai Operational Director, Finance Director, dan Human Resource
Director. Bagian staf dibagi menjadi dua divisi, divisi Application Development
dan divisi Quality Assurance and Support. Divisi pengembangan aplikasi
memiliki Project Manager, Lead Programmer, dan Programmer. Divisi Quality

Assurance and Support memiliki staf Quality Assurance dan Support.
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