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BAB 11

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

PT Angkasa Pura Il (Persero), selanjutnya disebut “Angkasa Pura II” atau
“Perusahaan” merupakan salah satu Badan Usaha Milik Negara yang bergerak dalam
bidang usaha pelayanan jasa kebandarudaraan dan pelayanan jasa terkait bandar udara di
wilayah Indonesia Barat. Angkasa Pura Il telah mendapatkan kepercayaan dari Pemerintah
Republik Indonesia untuk mengelola dan mengupayakan pengusahaan Pelabuhan Udara
Jakarta Cengkareng yang kini berubah nama menjadi Bandara Internasional Jakarta

Soekarno-Hatta serta Bandara Halim Perdanakusuma sejak 13 Agustus 1984.

Keberadaan Angkasa Pura Il berawal dari Perusahaan Umum dengan nama Perum
Pelabuhan Udara Jakarta Cengkareng melalui Peraturan Pemerintah Nomor 20 tahun 1984,
kemudian pada 19 Mei 1986 melalui Peraturan Pemerintah Nomor 26 tahun 1986 berubah
menjadi Perum Angkasa Pura Il. Selanjutnya, pada 17 Maret 1992 melalui Peraturan
Pemerintah Nomor 14 tahun 1992 berubah menjadi Perusahaan Perseroan (Persero).
Seiring perjalanan perusahaan, pada 18 November 2008 sesuai dengan Akta Notaris Silvia

Abbas Sudrajat, SpN Nomor 38 resmi berubah menjadi PT Angkasa Pura Il (Persero).

Berdirinya Angkasa Pura Il bertujuan untuk menjalankan pengelolaan dan
pengusahaan dalam bidang jasa kebandarudaraan dan jasa terkait bandar udara dengan
mengoptimalkan pemberdayaan - potensi. sumber daya yang dimiliki dan penerapan

praktik tata kelola perusahaan yang baik. Hal tersebut diharapkan agar dapat
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menghasilkan produk dan layanan jasa yang bermutu tinggi dan berdaya saing kuat
sehingga dapat meningkatkan nilai Perusahaan dan kepercayaan masyarakat. Kiprah
Angkasa Pura 1l telah menunjukkan kemajuan dan peningkatan usaha yang pesat dalam
bisnis jasa kebandarudaraan melalui penambahan berbagai sarana prasarana dan

peningkatan kualitas pelayanan pada bandara yang dikelolanya.

Sebagai Badan Usaha Milik Negara, Angkasa Pura Il selalu melaksanakan kewajiban
untuk membayar dividen kepada negara selaku pemegang saham. Angkasa Pura Il juga
senantiasa berkomitmen untuk memberikan pelayanan yang terbaik dan perlindungan
konsumen kepada pengguna jasa bandara, menerapkan praktik tata kelola perusahaan yang
baik, meningkatkan kesejahteraan karyawan dan keluarganya serta meningkatkan

kepedulian sosial terhadap masyarakat umum dan lingkungan sekitar bandara.

2.2  Visi dan Misi

221 Visi

Menjadi pengelola bandar udara kelas dunia yang terkemuka dan profesional.

2.2.2  Misi

1. Mengelola jasa bandar udara kelas dunia dengan mengutamakan tingkat
keselamatan, keamanan, dan kenyamanan untuk meningkatkan kepuasan
pelanggan.

2. Mengembangkan SDM dan budaya Perusahaan yang berkinerja tinggi dengan
menerapkan sistem manajemen kelas dunia.

3. Mengoptimalkan strategi pertumbuhan bisnis secara menguntungkan untuk
meningkatkan nilai ‘pemegang saham serta meningkatkan kesejahteraan

karyawan dan pemangku kepentingan lainnya.
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4. Menjalin kerjasama yang saling menguntungkan dengan mitra usaha dan mitra
kerja serta mengembangkan secara sinergis dalam pengelolaan jasa bandar
udara.

5. Memberikan nilai tambah yang optimal bagi masyarakat dan lingkungan.

2.3 Arti Logo

ANGKASA PURA I

INDONESIA’S AIRPORT COMPANY
Gambar 2.1 Logo PT Angkasa Pura Il (Persero)

e Biru adalah warna yang melambangkan pergerakan sektor logistik yang terus
tumbuh berkembang pesat.

e Merah melambangkan tindakan yang berlandaskan semangat kerja dan komitmen
PT Angkasa Pura Il dalam menyediakan pelayanan berkualitas internasional
dengan mengutamakan kenyamanan dan keselamatan pelanggan.

e Kuning melambangkan kemakmuran sebagai buah keberhasilan yang akan
didapat dari kerja keras PT Angkasa Pura Il untuk para pemegang saham,
manajemen, karyawan, dan Indonesia.

e Hijau melambangkan arah kepemimpinan yang tegas, berintegritas, dan terarah

menuju pertumbuhan perusahaan yang sehat.
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2.4 Struktur Organisasi Perusahaan
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Gambar 2.2 Struktur Organisasi Perusahaan Angkasa Pura Il (Persero)

Gambar 2.2 menunjukkan Struktur Organisasi Perusahaan Angkasa Pura Il. Praktik
kerja magang dilaksanakan pada Unit Public Service & IT System yang berada dalam

Divisi Infrastructure & Facility Maintenance.
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