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ALUR KERJA SOCIAL MEDIA

CONTENT CREATOR DI B UNIVERSE

(Stella Fiona Adeline)

ABSTRAK

Di tengah maraknya perkembangan teknologi dan penggunaan media sosial, kini banyak
media berita yang melakukan konvergensi guna beradaptasi dengan perubahan yang ada,
salah satunya adalah B Universe. Terhitung dari tanggal 4 Agustus hingga 30 November
2023, penulis telah melakukan praktik kerja magang dan bertugas sebagai social media
content creator. Tidak hanya mempelajari produksi dan distribusi artikel berita pada
platform media sosial tiap media (Berita Satu, Investor Daily, dan BTV), penulis juga
diberikan kesempatan untuk mengikuti rangkaian acara yang diadakan dalam jangka
waktu tersebut. Melalui kegiatan ini, penulis tidak hanya mendapatkan pengalaman dan
pengetahuan, melainkan juga mempelajari alur kerja jurnalis media sosial secara
langsung di era sekarang ini. Alur kerja tersebut terbagi menjadi tiga tahapan, yaitu
praproduksi, produksi, dan pasca produksi. Dalam tiga tahapan tersebut, penulis
melakukan riset, mengumpulkan informasi, memproduksi konten dengan format yang
telah ditentukan, dan mendistribusikan konten tersebut. Penulis menerapkan konsep
Mobile and Social Media Journalism dengan fokus utama pada penyampaian informasi
melalui konten di media sosial. Selama menjalani magang, penulis menghadapi hambatan
terkait ketersediaan aplikasi untuk memproduksi konten dan koordinasi antar divisi.
Sebagai solusi, penulis merekomendasikan penambahan aplikasi pendukung bagi pekerja
dan membuat spreadsheet untuk memantau proses kerja setiap divisi yang bersangkutan.

Kata kunci: Konvergensi Media, B Universe, Social Media Content Creator
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SOCIAL MEDIA CONTENT CREATOR

WORKFLOW IN B UNIVERSE

(Stella Fiona Adeline)

ABSTRACT

In the midst of the rapid development of technology and the use of social media, many
news media are undergoing convergence to adapt to the prevailing changes, one of which
is B Universe. From August 4th to November 30th, 2023, the author undertook an
internship as a social media content creator. Beyond learning about news article
production and distribution on various social media platforms (Berita Satu, Investor
Daily, and BTV), the author was also given the opportunity to participate in various
events during that period. Through these activities, the author not only gained hands-on
experience and knowledge but also learned directly about the workflow of social media
journalists in the present era. This workflow comprises three stages: pre-production,
production, and post-production. Throughout these stages, the author conducted
research, gathered information, produced content according to predetermined formats,
and distributed the content. The author applied the concept of Mobile and Social Media
Journalism with the main focus on delivering information through content on social
media. During the internship, the author encountered challenges related to the
availability of applications for content production and inter-departmental coordination.
As a solution, the author recommends the addition of supportive applications for
employees and creating spreadsheets to monitor the workflow of each related division.

Keywords: Media Convergence, B Universe, Social Media Content Creator
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