BAB III

PELAKSANAAN KERJA MAGANG
3.1 Kedudukan dan Koordinasi
Divisi digital content di Prambors adalah divisi yang bertugas untuk membuat konten, baik
tulisan hingga audio visual, yang memuat informasi dari eksternal (pemberitaan) ataupun internal
(event internal) di website dan media sosial — terutama Instagram. Tak hanya konten, hal dan
kegiatan lain, seperti promosi program siaran, iklan, hingga offline activity dari yang dijalani oleh
Prambors juga termasuk dalam aktivitas konten digital, serta dapat ditayangkan di website dan

media sosial.

Dalam proses magang ini, penulis tergabung dalam divisi digital content, dengan sub-fokus

sebagai article writer. Adapun alur kerja magang di Prambors dapat dilihat pada bagan berikut:

DIGITAL CONTENT
MANAGER
[ADRIAN PRATAMA)

I
v v v v

GRAPHIC DESIGNER WEBSITE CONTENT -
VIDEOGRAFPHER SOCIAL MEDIA
o q: \:‘H#‘S_ (MUHAMMAD R Q—H:u EDITOR
e ZAKIFUADI (e T (DIFFA ZAHRA)
¥
INTERNSHIP

(O%LAM CHANDRA)

Gambar 3.1 Struktur divisi digital content di Prambors. (Olahan penulis, 2023)

Melihat bagan tersebut, penulis bertanggung jawab langsung kepada editor — Diffa Zahra
— dalam pembuatan artikel yang telah ditugaskan. Kemudian kedudukan penulis berada di bawah

editor, yang diatasi oleh Digital Content Manager, Adrian Pratama.

Untuk koordinasi penugasan magang, Diffa Zahra selaku editor akan mengirimkan
referensi artikel atau press release untuk dibuat oleh penulis. Kemudian penulis diberikan waktu

maksimal satu hari untuk menyelesaikan tulisan tersebut.
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Setelah mendapatkan tugas, penulis akan menulis draft artikel terlebih dahulu di Microsoft
Word — yang kemudian dipindahkan ke content management system (CMS). Lalu, editor akan
melakukan quality dan final checking dari artikel yang telah penulis buat sebelum akhirnya

ditayangkan di pramborsfm.com.

Kemudian penulis juga beberapa kali diberikan kesempatan untuk membuat postingan
“Prambors News” yang diunggah di akun Instagram @prambors. Untuk koordinasi penugasan

ini, penulis akan diberikan materi audio dari Prambors News.

Kemudian penulis menuliskan /eadline yang akan tayang — biasanya berupa ringkasan
dari pemberitaan yang disampaikan dan mencari footage yang akan disatukan dengan audio
tersebut. Lalu penulis memberikan materi audio, tulisan serta video kepada videographer — Syarif
Mabas — untuk disatukan. Setelah videographer telah menyatukan semua materi, penulis
menuliskan sedikit cuplikan berita untuk caption dari postingan tersebut sebelum dioper ke tim

sosial media — Abigail Sharon — untuk dinaikkan di Instagram @prambors.

Selain menulis artikel dan membuat postingan Prambors News di Instagram @prambors,
penulis — yang juga tergabung dalam divisi digital content — juga ditugaskan untuk meliput acara

kerja sama Prambors dengan Grab bertajuk “Prambors Skulprize supported by Grab”.

Dalam acara tersebut, penulis ditugaskan untuk merekam keseruan selama acara
berlangsung yang kemudian diunggah ke Instagram Story @prambors. Tak hanya itu, penulis
juga diminta untuk membuat sebuah video rekap dari kegiatan tersebut. Penugasan ini langsung

disampaikan oleh Digital Content Manager, Adrian Pratama, kepada penulis.

3.2 Tugas, Uraian dan Teori/Konsep Kerja Magang
3.2.1 Tugas dan Uraian Kerja Magang

Menulis artikel untuk website pramborsfm.com menjadi tugas utama yang diemban
oleh penulis ketika mengajukan kerja magang di Prambors. Ketika diterima dan masuk
pertama kali pada hari Rabu, 20 September 2023, penulis tidak langsung diberikan tugas
menulis artikel. Namun, penulis diberikan training terlebih dahulu, baik dari digital content

manager maupun editor.

32

Alur Kerja Article Writer di Pramborsfm.com, Dylan Chandra, Universitas Multimedia Nusantara



Digital content manager memberikan informasi bahwa posisi penulis dalam sub-
divisi website content — sebagai article writer — adalah membantu editor menuliskan artikel
yang dikirimkan dalam bentuk press release. Adapun artikel tersebut tidak bisa dibilang
sepenuhnya produk jurnalistik dikarenakan merupakan pesanan dari tim sales. Ditambah
pula, ada pemberitahuan bahwa sedang ada efisiensi mengenai pengelolaan website
pramborsfm.com yang mengakibatkan pengurangan jatah penulisan artikel yang
ditayangkan dari digital content manager. Tentu penulis mengetahui hal tersebut setelah

diterimanya penulis pada posisi magang ini.
3.2.1.1 Pra Produksi

Dalam proses kerja magang ini, penulis memiliki tiga jobdesc — dengan article
writer sebagai yang utama, membuat postingan Prambors News dan sebagai peliput
acara event kerja sama Prambors dengan Grab bertajuk “Prambors Skulprize

supported by Grab”.

Terima penugasan dari
tim sales dalam bentuk
booking order

¥

Diskusi dengan
editor mengenai
angle yang akan diangkat

h J

Penulisan draft artikel di
platform Microsoft Word

¥

Pemindahan draft ke
content management
system (CMS) dan siap
dicek oleh editor

¥

Jika sudah layak tayang,
artikel ditayangkan oleh
editor di pramborsfm.com

Gambar 3.2 Diagram alur kerja article writer di Prambors. (Olahan penulis, 2023)

Untuk jobdesc article writer, penulis ditugaskan untuk menuliskan artikel yang

masuk dari bagian sales dari Prambors. Biasanya penulis akan diberikan tugas
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melalui email yang didalamnya terdapat press release, foto-foto terkait serta deadline
penulisan artikel. Semua permintaan mengenai penulisan artikel akan dikirimkan

oleh sales beserta form booking order.

.-/ Muhammad Halley & Tue, Nov14, 2:4TPM T &
» to me, igbal, adrian, Irsan, Prisma, Vika, Vika, Yunni, Yunni «

% Translate to English X

dear bro dylan

selamat malam. terlampir adalah form BO artikel web, materi press release dan Materi Foto untuk kegiatan Pertamina Eco Run Fest 2023
« Artikel Web Prambors - gl 14 Nov 2023 (Materi Press Release & Foto Press Con)

mohon bantuannya ya bro untuk di tayangkan artikel web Pertamina Eco Run Fest 2023 nya ya di web Prambors
untuk keterangan fotonya ada di materi press release ya bro.

terima kasih

Muhammad Halley (aLe)

Sales Group Head

Prambors 102.2 FM, Delta 99,1 FM,
Bahana 101,8 FM, Female 97,9 FM
Masima Radio Network Group

M : 085814036034

JI. RS. Fatmawati Raya No. 7

Gambar 3.3 Pengiriman penugasan serta booking order dari sales. (Olahan penulis, 2023)

Setelah itu, penulis akan berdiskusi dengan editor mengenai angle untuk
mengangkat press release tersebut menjadi sebuah artikel bergaya ‘Prambors’.
Adapun diskusi ini juga melibatkan riset yang dilakukan oleh penulis terhadap tren-
tren yang digemari oleh Kawula Muda. Tentunya riset ini bertujuan agar Kawula
Muda semakin tertarik dan bisa ‘relate’ dengan artikel yang dituliskan. Ketika angle

sudah disetujui oleh editor, penulis akan melanjutkan proses penulisan artikel.

Untuk jobdesc pembuatan postingan Prambors News, penulis dikirimkan berita
dalam bentuk audio yang telah dibacakan oleh penyiar oleh tim audio/radio
production. Setelah mendapatkan audio tersebut, penulis mencocokkan audio yang
dibacakan dengan artikel yang telah tayang di pramborsfm.com. Kemudian penulis
berdiskusi dengan editor — sebagai quality checker dari konten berita di Prambors —

mengenai teks yang akan dimasukkan ke dalam video.

34

Alur Kerja Article Writer di Pramborsfm.com, Dylan Chandra, Universitas Multimedia Nusantara



ﬁ‘? ) Kak Agnita Prambors

23/11/2023
NEWS IG FEED.mp3
1,3 MB, MP3 File

Download

NEWS IG STORY.mp3
470 KB, MP3 File

Download

Gambar 3.4 Audio Prambors News yang dikirimkan oleh tim audio/radio production

kepada penulis. (Olahan penulis, 2023)

Untuk jobdesc sebagai peliput acara “Prambors Skulprize supported by Grab”,
penulis akan mengetahui informasi berangkat/tidaknya dari grup. Jika berangkat,
maka akan di-mention oleh tim marketing and promotion Prambors. Sebelum
berangkat, penulis akan berdiskusi dengan digital content manager untuk membahas
apa saja yang perlu diliput dari rangkaian acara tersebut. Kemudian penulis juga
diingatkan untuk membuat rangkuman dari acara tersebut menjadi sebuah video

highlight.

Soree kakak2 temen?2 , aku mau info besok kita bakal running lagi Grab Skulprize phase 3
di SMAN 2 TangSel, untuk tim tim yang bertugas dan datang besok akan ada:

- Dylan @Dylan Chandra

- Coi

- Gina @Gina UMN

- Kak Hanny (MC) @Kak Hanny Prambors
- Kak Beryl (MC) @Kak Berryl Prambors

Besok stand by di kantor jam 10.00 yaa..

Thank youuu semuanyaa!

&

Gambae 3.5 Pemberitahuan mengenai berangkatnya penulis untuk meliput acara ‘“Prambors

Skulprize supported by Grab. (Olahan penulis, 2023)
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3.2.1.2 Produksi

Penulisan berita website memiliki kesamaan pada konsep berita pada
umumnya, karena berita ditulis dengan menggunakan struktur atau bagian seperti

judul, teras berita, tubuh dan penutup (Karunia, 2004, p. 152).

Dalam penulisan artikel untuk pramborsfm.com, ada ketentuan yang harus
ditaati oleh penulis. Beberapa di antaranya meliputi artikel wajib dikemas secara
padat dan tidak bertele-tele, artikel yang ditulis tidak sama atau tidak mengulang

artikel media lain atau press release, dan yang pasti memiliki kebaruan.

Setelah berdiskusi dengan edifor mengenai angle yang akan diangkat dalam
artikel pada tahap pra-produksi, penulis menuliskan artikel di sofiware Microsoft
Word terlebih dahulu sebelum dipindahkan ke content management system (CMS)
milik Prambors. Penulis memulai dengan judul yang menggambarkan isi dari artikel
— tetap tidak melenceng dari press release yang telah diberikan — serta menambahkan

lead yang bersifat ‘ngobrol” dengan Kawula Muda.

Untuk mengembangkan informasi dari yang ada di press release, penulis juga
mencari referensi lain yang sekiranya dapat dihubungkan dengan artikel terkait. Hal
ini dilakukan agar Kawula Muda — sebagai pembaca — tidak langsung terkesan
disuguhkan informasi dengan cepat. Dengan kata lain, penulis berusaha membangun
‘sebuah jembatan’ agar Kawula Muda bisa merasa terhubung dengan artikel tersebut

sebelum diberikan informasi utamanya yang berasal dari press release.
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Lake Como merupakan wisata danay paling tetkenaliika berkuniung ke Italia. Danau yang berada di
dagerah Lombardia, talia inijugs berbatasan langsung dengan negara Swiss. Bisa dikatakan. uga, Lake
Coma meniad tempat.di mana kemegahan bertemu dengan glamarpya ltalia.

Danau inj diapit oleh beberapa.pegunungan dan juga hutan lebat, membust pemandangan sekitar
Lake Como meniadi semakin.indal Jika besialao.di sekitar Lake Como, tubyb, dan pikiran pun gkan,
merasa semakin, fresh, |ho, Kawula Mudal

Keindahan.seda elrganoye Lake Como menginsnias GUESS Accessories uptuk merilis Fall 23
Collection. Setiap handbag, jam tangan, perhiasan hingsa parfum merupakan ermsrntasl darl bukt
kealajban. daya tarik Lake Como.

GUESS Accessories secararesmi merils koleksi tersebut, pada Kamis, 5 Oktober 2023 |alu.di The
Forest, The Veranda, Cilandak, Jakarta Selatan. Berbagai influencer turut menghaditi lounching
tersehut untuk merasakan sekaligus mengshksoler semua kolgks Fall 23 Collection.

HANDBAGS

Dari tas iniioe klasik bingea tas selempang stylish yang dibnat dengan sombinasi warna berbeda dan
kulit serhaguna, Fall Collection 22 menavarkan konsumenoya keanggunan dan keindahan tanpa

JEWELRY

Perhiasan Fall Collection 23 menampilkan kalung mencelek berwarna perak vang dilengkapi dengan
anting, cingin, dan gelang vang serasi untuk melengkani setiap oakaian,

WATCHES

GUESS Watches memperkenalkan kolsksi banu.vang memadukan antam kecaneeihan serta desain,
Vang Menavan, Berpaduan warna, dial, setia strap menghasilian selsksiiam vang membemitan
keanzeunan sertta kenvaman ketika dinakal.oleh konsumen.

Tak hanya.ity, Go Watches juga memparkenalkan Highlight New Collection 23 yang diansang
sedemikian pyoa untuk memikat selera konsumen. Melalul kolgksi tersshut, Ge Watches memastikan
bahwia jam tangan tersehut bisa didapatkan bagl mereka vane menginginkan kemewahan maksimal.

FRAGRANCE

GUESS UOMO hadir bagl pria vang bersemangat menialani hidup, berdiva bebas.dan tanpa batas.
Harumova amber fougece vane maskulinmeningkatban maskulinitas sea keosrcavann dirl darl
BENEEURARYA, Keseearan darlirruk, bungs segar serfa rempabsrernaal. dinadukan. hapeatova dork
wood dan juga amber sensual yptuk aroma yang manis dan bertahan lama.

Guess Fall 23 Collection sudah. tersedia di GUESS, toko GUESS Accessories serta secara online di
guess.com. Basakan. kemewahan dan keindahan alam, Lake Como dengan Guess Accessories.

Gambar 3.6 Salah satu artikel yang ditulis oleh penulis sebelum dipindahkan ke content

system management (CMS). (Olahan penulis, 2023)

Setelah selesai dengan penulisan artikel, penulis memindahkan semua tulisan,
mulai dari judul, lead, hingga isi artikel ke content management system. Pada tahap
inilah, penulis juga mengisi kata-kata kunci atau keywords agar bisa terbaca oleh

search engine.

Tak hanya secara teks saja, penulis juga menentukan foto-foto yang akan
digunakan untuk menunjang kelengkapan dari artikel yang telah ditulis. Mengingat
foto-foto yang diperlukan sudah dikirimkan, penulis tinggal menentukan mana yang

cocok digunakan sebagai foto thumbnail dan mana yang cocok digunakan sebagai
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penunjang di dalam artikel. Setelah artikel telah siap, editor akan melakukan

pengecekan terakhir pada tahap pasca produksi.

Pada pembuatan Prambors News, penulis akan menuliskan teks yang nantinya
akan dimasukkan ke dalam konten setelah diberikan audio berita. Proses pemilihan
teks pun dilakukan secara berdiskusi dengan editor — sebagai orang yang
bertanggung jawab atas semua konten berita yang diproduksi dari Prambors. Adapun
setiap konten Prambors News akan ‘dijahit’ oleh videographer/editor Prambors —

dikarenakan hasil akhirnya berupa video.

¥ Mabas Prambors

JUbuL: vua socah SD Naik Motor dari Madura ke Jakarta Cumna Bawa Rp 100 Ribu

HEADLINE 1: KEDUA BOCAH ASAL MADURA TERSEBUT BERKENDARA MENUJU JAKARTA
UTARA...

HEADLINE 2: BERKENDARA TANPA HELM DAN SURAT-SURAT, KEPOLISIAN BERHASIL
MENGAMANKAN MEREKA KETIKA DI SEMARANG...

HEADLINE 3: DIKETAHUI KEDUA BOCAH TERSEBUT TELAH MELALUI PERJALANAN 10 JAM
DARI MADURA KE SEMARANG...

NEWS |G FEED.mp3
1,3 MB, MP3 File

Download

NEWS IG STORY.mp3

470 KB, MP3 File

Download

Gambar 3.7 Pengiriman brief serta materi kepada videographer/editor Prambors.

(Olahan penulis, 2023)

Tak hanya teks, dikarenakan konten Prambors News bersifat audio visual,
penulis juga mencari footage atau video yang sekiranya dapat menggambarkan isi
dari audio berita tersebut. Biasanya, penulis mengutamakan website penyuplai video
yang gratis — seperti videvo.net, pexels.com, atau sekalipun video dari YouTube yang

memiliki catatan tidak ada hak cipta alias bebas dipergunakan.

Tak lupa untuk melengkapi semuanya, penulis akan mencari satu atau dua foto
yang menggambarkan pemberitaan tersebut. Untuk pemilihan foto ini, penulis dan

editor akan berdiskusi mengenai foto mana yang tepat guna dijadikan thumbnail
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untuk pemberitaan yang terkait. Biasanya, penulis diarahkan untuk mengambil

gambar dari media lain dengan catatan mencantumkan sumber ketika ditayangkan.

Setelah konten sudah jadi dan siap ditayangkan, penulis juga turut membuat
caption untuk postingan Instagram Prambors News terkait. Biasanya, penulis
membuka caption dengan suatu pernyataan yang tidak terlalu kaku kemudian diikuti
oleh cuplikan isi pemberitaan. Saat pembuatan caption, penulis tetap menjadikan
artikel terkait yang telah tayang di pramborsfm.com sebagai referensi utama dan

satu-satunya. Ketika sudah, konten siap ditayangkan di tahap pasca produksi.

Pada jobdesc terakhir, di mana penulis diminta bantuannya untuk meliput
rangkaian acara Prambors Skulprize supported by Grab, penulis akan ikut berangkat
bersama segenap tim Prambors yang telah ditugaskan saat tahap pra produksi.
Penulis juga diberikan fasilitas berupa HP dari kantor untuk keperluan perekaman

kegiatan.

Gambar 3.8 Unggahan penulis ketika acara Prambors Skulprize supported by Grab.
(Olahan penulis, 2023)
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Acara biasanya dimulai di sekitaran jam 12 atau 1 siang di sekolah-sekolah
SMA/SMK di kota Jabodetabek. Ketika acara berlangsung, penulis biasanya melihat
keadaan mana yang cocok untuk direkam — preferensi penulis adalah ketika anak-

anak SMA sedang ramai dan bernyanyi bersama penampil pada hari itu.

Setelah selesai perekaman pada hari itu, penulis akan merangkum keseruan
aktivitasnya menjadi sebuah video highlight. Mengingat penulis merupakan
‘bantuan’ untuk pembuatan video tersebut, digital content manager membebaskan

bagaimana penulis mengemas keseruan tersebut menjadi sebuah video.

Durasi video yang penulis buat berkisar pada 1-2 menit untuk diunggah di akun
Instagram (@prambors. Penulis akan memasukkan momen-momen menarik yang
melibatkan siswa-siswi dan juga penampil yang terjadi pada hari itu. Penulis
diberikan waktu 24 jam untuk membuat video yang kemudian akan diberikan kepada

digital content manager untuk dilakukan pengecekan terakhir.
3.2.1.3 Pasca Produksi

Ketika penulis telah selesai menulis artikel dan memindahkan ke content
management system (CMS), penulis akan memberitahukan edifor bahwa tugas hari
itu sudah selesai dan meminta untuk dilakukan pengecekan terakhir sebelum
akhirnya ditayangkan di pramborsfm.com. Kemudian barulah edifor akan melakukan

pengecekan terakhir yang biasanya disertai beberapa revisi.

Dari pengalaman penulis, beberapa revisi yang sering diubah oleh editor
berada pada penulisan judul ataupun 1-2 paragraf utama dari artikel buatan penulis.
Namun pada awal-awal kerja magang, editor sempat mengubah struktur urutan
tulisan penulis karena editor merasa bahwa dengan adanya pengubahan struktur

urutan tulisan, Kawula Muda yang membaca akan semakin mudah memahaminya.

Tak hanya penulisan, editor juga melakukan pengecekan keywords di bagian
search engine optimization (SEQO). Pengecekan ini bertujuan agar tulisan penulis bisa

terbaca ketika dicari di search engine saat Kawula Muda mengetik keyword tersebut.
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@ PramborsFM - Indonesia No.1 Hit Music Station f ¥y @ @ ¢ SIGN IN

Terinspirasi dari Lake Como, GUESS E TERNYATA MEMBER NEW
Luncurkan Fall Collection 2023 = § [t

COBAIN SAMBEL APA LAGI?

COLDIAC PERTAMA KALI MAIN
KE PRAMBORS BUAT SPILL
ALBUM BARU!

[INDO SUB] BENER BENER YE!
LAGU MENDIANG NENEK
BENSON BOONE JADI JEDAG
JEDUG?!!

Editor Team ~

[ Q Dylan Chandra

n juga, Lake Como menjadi tempat di mana e
dengan glamormya Italia it

Danau ini diapit oleh b

PODCAST
pemandang
SURAT CINTA TEROR
HANTU
TANPA KAKI
DI KANTOR &5

Surat Cinta Untuk Teror Hantu Tanpa
Eda 2 - Mika & Lista Kaki di Kantor

Gambar 3.9 Tampilan tulisan ketika sudah tayang di pramborsfm.com.

(Olahan penulis, 2023)

Untuk jobdesc pembuatan Prambors News, saat materi video dari
videographer/editor dan caption dari penulis sudah siap, editor serta digital content
manager akan melakukan pengecekan terakhir. Tak hanya pengecekan mengenai
teks yang telah dimasukkan ke dalam video, tetapi pengecekan kesalahan ketik atau

typo saat videographer/editor memasukkan teks ke dalam video.

Jika dari kedua pihak — editor dan digital content manager — telah menyatakan
bahwa konten sudah aman untuk ditayangkan, penulis akan memberikan semua
materi, dari video hingga caption, kepada tim media sosial untuk diunggah ke akun

Instagram (@prambors.
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@ 3.173 '@ 87

DUA BOCAH SD NAIK MOTOR
DARI MADURA KE JAKARTA
CUMA BAWA RP 100 RIBU

PRAMBORS NEWS

Gambar 3.10 Konten Prambors News yang telah tayang di akun Instagram @prambors.
(Olahan penulis, 2023)

prambors @ Definisi bocah petualang beneran ya Kawula Muda

Dua bocah SD asal Sampang, Madura nekat naik motor ke
Jakarta, tepatnya Tanjung Priok buat ketemu temannya. Sebelum
sampai Jakarta, kepolisian berhasil mengamankan kedua bocah
tersebut di Semarang karena melanggar lampu lalu lintas di
Semarang.

Selengkapnya di PramborsRadio Apps atau klik link di bio ya.

#PramborsNews

1w See translation

Gambar 3.11 Caption dari Prambors News yang dibuat oleh penulis.
(Olahan penulis, 2023)

Untuk proses pasca produksi dari peliputan acara Prambors Skulprize

supported by Grab, penulis akan memberikan video highlight kepada digital content

manager untuk dilakukan pengecekan terakhir. Ketika menunggu hasil review dari

digital content manager, penulis juga membuat caption yang sedikit menjelaskan

bagaimana acar tersebut berjalan.

Ketika digital content manager menyatakan bahwa video highlight sudah aman

untuk ditayangkan, sama seperti Prambors News, penulis akan mengirimkan materi
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video dan caption kepada tim media sosial untuk dinaikkan di akun Instagram

@prambors.

bl N

7 DIBIKININ -
PENS| GRAT:E’

m

JQCO_)__@S t@
SMAN 2 Belkasi

Gambar 3.12 Salah satu konten video highlight yang tayang di akun Instagram @prambors.
(Olahan penulis, 2023)

prambors # @osis_etniz fix bahagia banget inimaaaah! @& %

@grabid sama Prambors kemarin banget abis bikinin pensi gratis
buat temen-temen SMAN 2 Bekasi nih Kawula Muda~
Penampilan murid-muridnya bikin mimin amazed bangeeet deh

ne

Dan pastinya penampilan @alyaanz sama @gac_music juga gak
kalah keren dan bikin panggung kemarin semakin pecaaaah! Akh
makasih banyaaak temen-temen ETNIZ! §4

#SkulprizeXGrab
#Skulprize2023

4w See translation

Gambar 3.13 Caption dari video highlight yang dibuat penulis. (Olahan penulis, 2023)
3.2.2. Teori/Konsep yang Relevan dengan Kerja Magang

Sebelum proses magang, penulis mendapatkan penjelasan / ilmu konsep yang bisa
diterapkan dalam masa kerja magang. Media RiauOnline menjelaskan bahwa seorang
reporter adalah seorang profesional yang bertugas untuk mencari dan melaporkan berita

atau informasi terbaru kepada masyarakat melalui media massa seperti koran, majalah,
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televisi, atau situs web berita (Pribadi, 2023, p. 36). Tugas utama seorang reporter meliputi
melakukan wawancara dengan narasumber, melakukan riset dan investigasi,
mengumpulkan data dan fakta, serta menulis berita atau artikel untuk diterbitkan. Reporter
harus memastikan bahwa informasi yang dilaporkannya akurat, terpercaya, dan memiliki
nilai berita yang penting bagi masyarakat. Selain itu, reporter juga harus memiliki
kemampuan analisis dan sintesis informasi yang cepat, serta keterampilan komunikasi yang

baik untuk dapat berinteraksi dengan narasumber dan masyarakat secara efektif.

Jika dikaitkan dengan konteks penulis saat proses kerja magang sebagai article writer
di Prambors, reporter dan article writer sama-sama melakukan riset, mengumpulkan data
dan fakta hingga menuangkannya menjadi tulisan berita atau artikel. Namun, perbedaan
yang penulis rasakan adalah jarangnya melakukan wawancara langsung dengan

narasumber.

Selama proses kerja magang, penulis lebih sering menuliskan artikel-artikel yang
berdasarkan pada press release sehingga penulis jarang melakukan liputan langsung ke
lapangan. Untuk mengembangkan artikel tersebut, penulis dapat melakukan riset serta
pengumpulan data dan fakta untuk menunjang keperluan dan berhubungan dengan press
release yang ada. Terlepas dari kekurangan tersebut, penulis dapat memastikan bahwa
informasi yang dituliskan dalam artikel akurat, terpercaya dan memiliki nilai berita yang

berguna bagi Kawula Muda.

Berhubungan dengan konsep sebelumnya, pada saat seorang reporter atau article
writer menuliskan pemberitaan, bahan berita yang sudah terkumpul akan dituangkan dalam
bentuk tulisan dengan format berita, tanpa mengurangi atau menambahkan dari sumber

asli. (Thresia, 2020, p. 47).

Adapun penjelasan dari Thresia diimplementasikan oleh penulis dalam proses kerja
magang. Ketika penulis mendapatkan materi berita — dalam konteks ini adalah press
release yang dikirimkan oleh tim sales — penulis berusaha semaksimal mungkin untuk
memasukkan semua informasi yang ada di dalam press release tersebut. Meskipun penulis
berdiskusi dengan editor mengenai angle yang diangkat ketika dituliskan kembali, hal

tersebut bukan berarti penulis mengubah esensi dari informasi yang disampaikan dalam
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press release. Diskusi tersebut merupakan cara penulis — sebagai bagian dari Prambors —

dapat menyajikan artikel tersebut sehingga lebih mudah ditangkap dan diterima oleh
Kawula Muda.

Konsep berikutnya menjelaskan prinsip penulisan berita pada media onl/ine (Romli,

2018, p. 57). Adapun prinsipnya dapat dijelaskan sebagai berikut;

1)

2)

3)

4)

5)

Alinea / paragraf pendek

Media daring hendaknya menggunakan Teknik penulisan paragraf pendek.

Umumnya, dalam satu paragraf hanya berisi maksimal 3-5 kalimat.
Jarak antar paragraf

Sebagai pemisah antar paragraf, media daring menerapkan ruang kosong.
Ruang kosong yang menjadi jarak antar paragraf ini membuat unggahan media

daring lebih mudah dan enak dibaca.
Tidak ada indent

Bacaan di surat kabar dan media cetak pada umumnya ditemukan kalimat yang
“menjorok ke dalam” (indenf) di setiap paragraph. /ndent disebut sebagai gaya
sajian naskah koran untuk penanda paragraf baru. Namun, indent tidak berlaku
pada penulisan media daring. Maka dari itu, penanda paragraf baru pada media
daring diganti dengan baris yang baru dan dipisahkan oleh jarak yang disebut

antar paragraf.
Rata kiri

Secara umum penulisan di situs web, sebagaimana dibenarkan oleh World
Wide Web Consortium (W3C), penggunaan rata kiri ini membuat skrip lebih
mudah dan nyaman untuk dibaca. Selain itu, rata kiri juga memberi kesan lebih
banyak “pelegaan mata” bagi pembaca. Beda dari kebalikan rata kiri, yaitu
perataan kiri-kanan (justify) akan membuat penulisan daring menjadi lebih

terkesan formal, serius dan kaku, sehingga menjadi lebih sulit untuk dibaca.

Highlight
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Tulisan di media daring sering menambahkan tanda khusus pada teks, seperti
tanda petik, kalimat tebal dan cetak miring. Tujuan dari pemberian highlight
yaitu untuk membantu pembaca menemukan bagian penting dari berita atau
teks dalam 45 media daring. Selain itu, highlight juga membuat artikel lebih

menarik perhatian pembaca.

Dalam pelaksanaan kerja magang di Prambors, prinsip penulisan berita di media
online dari Romli juga turut diimplementasikan oleh penulis, baik ketika saat membuat
draft awal di Microsoft Word ataupun ketika sudah dipindahkan ke content management

system (CMS).

Menurut Romli, penulisan per paragraph dalam berita di media online umumnya
berkisar pada 3-5 kalimat. Pada implementasinya, penulis biasanya menulis dalam 2-3
kalimat saja. Hal ini dikarenakan untuk mengantisipasi tampilan pada website yang terlalu
panjang ketika sudah tayang di pramborsfm.com, mengingat ruang tampilannya tidak
seluas ketika menulis di Microsoft Word. Jarak antar paragraph juga hanya menggunakan
ruang kosong (biasanya hanya berjarak satu kali enter) sehingga antar paragrafnya tidak

terlalu jauh.

Tak adanya indent yang dipadukan dengan semua tulisan yang diratakan kiri juga
diterapkan dalam penulisan berita di Prambors. Pada hasil akhir ketika sudah tayang di
pramborsfm.com, ketidakhadiran indent dan tulisan yang diratakan kiri membuat tulisan

penulis semakin mudah dan nyaman untuk dibaca.

Untuk poin highlight menurut Romli, jarang diimplementasikan oleh Prambors.
Mengingat pemberitaan Prambors yang tidak terlalu mengarah ke hard news, highlight ini
lebih sering digunakan oleh penulis ketika sekiranya ada penulisan yang berbahasa Inggris,

istilah-istilah tidak baku dan ketika menuliskan kutipan dari narasumber.

Tak hanya mengenai teknis penulisan, mengutip laman International Journalists
Network (Romli, 2018, p. 125) terdapat 5 tips dasar menulis untuk media digital menurut

para ahli:

1)  Singkat dan jelas
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Berdasarkan karakter dan kebutuhan pembaca saat ini, khususnya anak muda,
yang ingin mendapatkan informasi secara cepat, pemberitaan yang ditulis juga

harus singkat dan jelas.
2)  Lebih ringkas

Media daring memang memiliki ruang tak terbatas. Namun, sudah banyak riset
terdahulu membuktikan bahwa media daring tidak cocok dengan tulisan

panjang. Idealnya, jumlah kata yang sesuai antara 800 hingga 2500 karakter.
3) Judul

Penulisan media daring yang efektif itu dengan membuat judul secara langsung
atau lugas. Hal ini dilakukan karena pengguna internet umumnya ingin
mendapatkan informasi secara cepat. Judul yang tidak langsung pada inti
bacaan, membuat mereka tidak berminat membaca hingga selesai. Selain itu
judul yang digunakan juga harus sesuai dengan inti bacaan dikarenakan dalam
mencari berita, pengguna internet sering kali menggunakan mesin pencari.
Oleh karena itu, judul dan kata kunci yang tidak berkaitan dengan topik

membuat berita tidak akan terdeteksi oleh mesin pencari.
4)  Subjudul

Penulisan media daring akan lebih baik jika membuat subjudul dibandingkan
menampilkan tulisan yang panjang dalam suatu lama tanpa ada pemisah.
Penggunaan ini supaya tulisan terlihat mudah dibaca dan lebih dipahami serta

menarik.
5)  Daftar poin

Merupakan cara lain untuk membagi naskah panjang dan membuat tulisan
lebih menarik dan lebih mudah dibaca. Daftar 46 poin dapat dibuat pada badan

naskah atau di awal untuk menonjolkan poin-poin penting dari sebuah artikel.

5 tips penulisan yang disampaikan Romli juga diajarkan oleh editor ketika penulis

mendapatkan training di awal masuk kerja magang. Editor Prambors selalu menekankan
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mengenai penulisan yang singkat dan jelas dikarenakan penulisan yang terlalu panjang
akan mengurangi kenyamanan Kawula Muda saat membaca berita. Oleh karena itu, penulis
juga selalu diingatkan agar penulisan pemberitaannya harus dibuat secara ringkas.
Biasanya penulis akan membatasi penulisan pemberitaan di sekitar 300-400 kata pada

setiap artikelnya.

Tak hanya penulisan isi pemberitaan, tetapi penulisan judul juga ditekankan oleh
editor Prambors. Judul artikel yang dibuat oleh penulis pernah diubah beberapa kali oleh
editor sebelum tayang di pramborsfm.com. Perubahan judul tidak diganti secara
keseluruhan, tetapi hanya mengganti beberapa kata yang sekiranya lebih efektif dan

menarik untuk dibaca oleh Kawula Muda.

Untuk poin subjudul yang disampaikan Romli, juga diterapkan oleh penulis ketika
membuat pemberitaan, tetapi implementasinya agak sedikit berbeda. Pada bagian subjudul
pemberitaan yang ditulis oleh penulis, biasanya penulis lebih menuliskan hal-hal yang
bersifat santai dan bertanya kepada Kawula Muda. Hal ini sebagai wujud bahwa ada

interaksi yang ingin dibangun antara Kawula Muda dengan artikel tersebut.

Daftar poin ini tidak pernah penulis implementasikan ketika menulis artikel untuk
pramborsfm.com mengingat semua artikel yang dibuat oleh penulis hanya berkisar 300-
400 kata. Oleh karena itu, daftar poin mengenai rincian poin penting dalam artikel tidak

pernah penulis implementasikan.

3.3 Kendala yang Ditemukan
Selama menjalani proses kerja magang, penulis menemukan beberapa kendala yang terbagi
menjadi:

1)  Kendala teknis

Secara garis besar, tidak ada kendala teknis yang berdampak besar bagi proses kerja
magang penulis. Namun, terkadang website content management system (CMS) dari
Prambors terkadang suka mengalami masalah server yang down. Dengan demikian,

penulis sedikit terhambat ketika ingin mengunggah hasil draft artikel ke CMS.

2)  Kendala non-teknis
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Jobdesc utama yang minim serta adanya jobdesc tambahan yang kurang sesuai
dengan apa yang diajukan pada saat awal masuk. Jobdesc menulis artikel berkurang
dikarenakan adanya efisiensi dalam hal website yang sedang dilakukan oleh
Prambors. Oleh karena itu, jatah penulisan artikel juga berkurang, termasuk oleh

artikel yang ditulis oleh article writer in-house maupun magang (penulis).

Minimnya waktu untuk pembuatan konten, terutama bagi jobdesc baru. Hal ini
berkaitan dengan tempat kerja penulis di mana media online yang cukup
mengandalkan kecepatan dan ketepatan sehingga bisa menyajikan informasi sebaru

dan selengkap mungkin bagi Kawula Muda

3.4 Solusi atas Kendala yang Ditemukan

Terlepas dari adanya kendala, penulis telah menemukan solusi setelah berdiskusi dengan

editor dan digital content manager. Adapun solusi yang disepakati sebagai berikut:

1)

2)

3)

Penulis dapat melaporkan kepada tim IT jika penulis kedapatan server website CMS
sedang down. Tim IT akan berusaha secepat mungkin untuk mencari solusi dari

masalah tersebut

Untuk artikel tetap akan disuplai semaksimal mungkin oleh sales, meskipun ada

beberapa hari yang tidak ada artikel sama sekali.

Pembuatan konten dari jobdesc baru tidak ada tuntutan agar harus indah secara visual

dan lainnya.
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