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GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

Gambar 1. 1 Gambar Logo dari Perusahaan PT. Ritzproject Sinergi Visitama

PT. Ritzproject Sinergi Visitama adalah perusahaan start-up yang berfokus
pada bidang konsultan teknologi informasi, didirikan pada tahun 2017. Perusahaan
ini menawarkan beberapa layanan konsultasi IT dengan spesialisasi dalam
pengembangan aplikasi sesuai dengan kebutuhan klien. PT. Ritzproject Sinergi
Visitama ini memiliki tim yang berkompeten dan dapat menyelesaikan rangkaian
masalah — masalah yang high risk atau kompleks tanpa harus melewati timeline
atau jadwal dari pembuatan aplikasi atau project yang sedang ditetapkan antar
perusahaan dan client.

Salah satu klien dari PT. Ritzproject Sinergi Visitama ini yaitu Pengadilan
Negri Jakarta Selatan. Klien membutuhkan pembuatan aplikasi berbasis website
untuk melakukan penjadwalan sidang yang terintergrasi melalui website pengadilan

negeri Jakarta Selatan.
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2.1.1 Divisi di PT Ritzproject Sinergi Visitama

Di PT Ritzproject Sinergi Visitama, terdapat beberapa bagian divisi untuk
menjalankan proses bisnis dengan baik, dan dalam divisi ini yang saling bekerja
sama untuk menyelesaikan project. Berikut divisi — divisi yang ada, yaitu:

1. System analyst dan Quality Assurance

a. System analyst

Dalam System analyst ini berfokus pada proses pembentukan system
program, dan harus mengetahui kontrol dari aplikasi sehingga alur dan
syarat — syarat dari program aplikasi tersebut berjalan pada beberapa

server klien (cross-browser).
b. Quality Assurance

Dalam Quality assurance ini berfokus pada pengecekan kualitas dari
program code sehingga aplikasi maupun website dapat berjalan dengan
baik oleh pengguna, sehingga memerlukan beberapa test case positive

dan negative. Quality assurance harus memiliki kemampuan Javascript.

2. Back-end developer dan Front-end developer

a. Back-end developer

Dalam front-end developer ini berfokus pada mendesain aplikasi,
sehingga user dapat menggunakan website atau aplikasi dengan
optimal. Dalam front-end developer memerlukan pengetahuan seperti
HTML dan CSS.

b. Front-end developer

Dalam Quality assurance ini berfokus pada pengecekan kualitas dari
program code sehingga aplikasi maupun website dapat berjalan dengan
baik oleh pengguna, sehingga memerlukan beberapa test case positive

dan negative. Quality assurance harus memiliki kemampuan Javascript.
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2.1.2 Visi Misi

Visi PT Ritz Project adalah menjadikan perusahaan start-up yang mampu
memenuhi dari kebutuhan hingga permintaan pelanggan. Misi dari perusahaan ini
adalah memberikan layanan berkualitas tinggi untuk menyelesaikan berbagai
permasalahan yang sedang pelanggan dapatkan, khususnya yang terkait pada

hardware, software dan website.

2.2 Struktur Organisasi Perusahaan
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Gambar 2. 1 Struktur pada Organisasi di PT. Ritzproject
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Gambar 2.1 merupakan struktur organisasi Perusahaan dari PT. Ritzproject.
Pada PT. Ritzproject ini memiliki beberapa divisi yang sudah dijelaskan pada point
sebelumnya. Dapat dilihat dari struktur organisasi diatas system analyst berperan
memimpin dari divisi software developer dan quality assurance. Dan dalam
magang kali ini peserta magang berperan sebagai back-end developer intern. Dalam
peran tersebut dibimbing langsung oleh PMO (Project Manager Officer) untuk tim
magang dan juga system analyst yaitu Bapak Farid Ananda. Pada kerja magang di

PT. Ritzproject Sinergi Visitama merupakan Batch 2.

10
Pengembangan fitur master pada aplikasi e-commerce PT. Riztproject Sinergi Visitama, Yeremia
Steven, Universitas Multimedia Nusantara



