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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

  Sejarah Singkat Perusahaan 

 

Gambar 2. 1 Logo PT Quantum Infra Solusindo 

Gambar 2.1 adalah gambar logo dari PT Quantum Infra Solusindo. PT Quantum 

Infra Solusindo atau Medinfras adalah merupakan perusahaan yang menyediakan 

aplikasi layanan jasa kesehatan. PT Quantum Infra Solusindo terletak di Ruko 

Golden 8 Blok H No. 39-40, Jl. Ki Hajar Dewantara, Gading Serpong, Pakulonan 

Barat, Tangerang 15810. Sejak tahun 1992, Medinfras telah membantu penerapan 

sistem informasi kesehatan di sejumlah institusi kesehatan Indonesia. Pada awal 

tahun 2012, PT Quantum Infra Solusindo menjadi konsultan auditor IT Software, 

membantu mengembangkan SIM-RS pada rumah sakit yang sudah ada atau pada 

rumah sakit baru. Selain merancang SIM-RS, Medinfras juga menjadi solusi 

Hospital Information System (HIS) yang berupa software aplikasi terintegrasi 

antara data administrasi dan data klinis secara lengkap, serta memberikan layanan 

seperti aplikasi mobile, sumber daya manusia, dan sistem antrian.  

HIS Medinfras dibangun dengan Aplikasi Web Based yang dijalankan melalui 

rekomendasi Browser Mozilla Firefox, Server Aplikasi dan Database menggunakan 

Operating System Microsoft Windows Server 2016 atau terbaru, Database Engine 

yang digunakan adalah Microsoft SQL Server 2017 atau terbaru. Saat ini sudah 

banyak rumah sakit yang telah menggunakan layanan Medinfras, seperti Rumah 

Sakit Atmajaya, Rumah Sakit Medistra, Rumah Sakit Stella Maris, Rumah Sakit 
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Rapha Theresia, dan masih banyak lainnya yang tersebar di beberapa wilayah 

Indonesia. 

2.1.1 Visi Misi 

Berikut adalah visi dan misi PT Quantum Infra Solusindo sebagai 

perusahaan IT yang bergerak di bidang pelayanan kesehatan:  

1. Visi: IT solutions for people live in harmony with software and 

hardware in Healthcare Organization.  

2. Misi: Enable people and Healthcare Organization to enhance their 

business value through IT solutions. 

 Struktur Organisasi Perusahaan 

 

Gambar 2. 2 Struktur Organisasi PT Quantum Infra Solusindo 

Pada Gambar 2.2 merupakan gambaran garis besar dari struktur organisasi yang 

terdapat di PT Quantum Infra Solusindo yang dipimpin oleh Bapak Benny Hendra 

sebagai direktur perusahaan dan dibantu oleh beberapa struktur organisasi lainnya, 

seperti Finance & Tax Advisor, Management Representative, Project Controller, 

Project Management, Customer Support, Business Development, Quality Control, 

Research & Development, IT Support, dan General Admin.  

Posisi Penulis 
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Selama menjalani program kerja magang, penulis ditempatkan pada divisi 

Application Quality Control yang bertugas menjaga standar kualitas aplikasi 

perusahaan. Penulis mendapat kesempatan untuk terlibat aktif mempelajari banyak 

area proses quality control aplikasi bersama tim yang tergabung dalam divisi ini. 

Dalam pengalaman tersebut, penulis berkontribusi secara langsung dalam 

pengembangan perusahaan terhadap peningkatan kualitas aplikasi yang dibangun 

oleh PT Quantum Infra Solusindo.  


