
IMPLEMENTASI IDENTITY GOVERNANCE 

ADMINISTRATION OLEH PT KPMG SIDDHARTA 

ADVISORY PADA PT XYZ 

 

 

LAPORAN MBKM  

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat untuk Memperoleh 

Gelar Sarjana Komputer 

 

THERESIA CINDANA  

00000044538 

 

 

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI  

TEKNIK DAN INFORMATIKA  

UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA 

TANGERANG 

2024 



IMPLEMENTASI IDENTITY GOVERNANCE 

ADMINISTRATION OLEH PT KPMG SIDDHARTA 

ADVISORY PADA PT XYZ 

 

LAPORAN MBKM  

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat untuk Memperoleh 

Gelar Sarjana Komputer 

 

THERESIA CINDANA  

00000044538 

 

 

 

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI 

TEKNIK DAN INFORMATIKA  

UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA 

TANGERANG 

2024 



 

 

ii 

Implementasi Identity…, Theresia Cindana, Universitas Multimedia Nusantara 

 

HALAMAN PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT 
 

 



 

 

iii 

Implementasi Identity…, Theresia Cindana, Universitas Multimedia Nusantara 

 

HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH 

UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS 

 
Sebagai sivitas akademik Universitas Multimedia Nusantara, saya yang 

bertandatangan di bawah ini: 

Nama   : Theresia Cindana 

NIM    : 00000044538 

Program Studi  : Sistem Informasi 

Fakultas   : Teknik dan Informatika 

JenisKarya   : Laporan MBKM  

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada 

Universitas Multimedia Nusantara Hak Bebas Royalti Nonekslusif (Non-exclusive 

Royalty-Free Right) atas karya ilmiah saya yang berjudul: 

Implementasi Identity Governance Administration oleh PT KPMG Siddharta 

Advisory pada PT XYZ 

Beserta perangkat yang ada (jika diperlukan). Dengan Hak Bebas Royalty Non 

eksklusif ini Universitas Multimedia Nusantara berhak menyimpan, mengalih 

media / format-kan, mengelola dalam bentuk pangkalan data (database), merawat, 

dan mempublikasikan tugas akhir saya selama tetap mencantumkan nama saya 

sebagai penulis / pencipta dan sebagai pemilik Hak Cipta. Demikian pernyataan ini 

saya buat dengan sebenarnya. 

 

Tangerang, 11 Desember 2023 

Yang menyatakan, 

 

(Theresia Cindana) 

 



 

 

iv 

Implementasi Identity…, Theresia Cindana, Universitas Multimedia Nusantara 

 

KATA PENGANTAR 
 

Puji Syukur atas selesainya penulisan Laporan Magang ini dengan judul: 

“Implementasi Identity Governance Administration oleh PT KPMG Siddharta 

Advisory pada PT XYZ” yang dilakukan untuk memenuhi salah satu syarat untuk 

mencapai gelar Sarjana Jurusan Sistem Informasi Pada Fakultas Teknik dan 

Informatika Universitas Multimedia Nusantara. Saya mengakui bahwa, tanpa 

bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak, dari masa perkuliahan sampai pada 

penyusunan tugas akhir ini, sangatlah sulit bagi saya untuk menyelesaikan tugas 

akhir ini. Oleh karena itu, saya mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Dr. Ninok Leksono, selaku Rektor Universitas Multimedia Nusantara.  

2. Dr. Eng. Niki Prastomo S.T., M.Sc., selaku Dekan Fakultas Teknik dan 

Informatika Universitas Multimedia Nusantara. 

3. Ibu Ririn Ikana S.Kom., M.Kom., selaku Ketua Program Studi Sistem 

Informasi Universitas Multimedia Nusantara. 

4. Bapak Samuel Ady Sanjaya, S.T., M.T. selaku dosen pembimbing yang 

telah meluangkan waktu untuk memberikan arahan untuk menyelesaikan 

laporan ini. 

5. Bapak Bintang Glenn Julian sebagai supervisi yang telah memberikan 

bimbingan, arahan, bantuan yang sangat membantu selama kegiatan 

magang berlangsung baik itu untuk kepentingan perkuliahan dan pekerjaan 

lapangan sehari-hari.  

6. Kepada seluruh tim Digital Trust and Cyber yang telah memberikan banyak 

pengetahuan di dunia kerja profesional serta memberikan pengalaman di 

bidang implementasi IGA.  

7. Kepada Tralya, Katherine, Valencia, Nurul, Yoel, dan anggota keluarga 

yang telah memberikan semangat dan dukungan secara material dan non-

material selama penulisan laporan ini berlangsung. 

 

Semoga laporan magang ini dapat memberikan manfaat untuk pihak Universitas, 

Perusahaan penyelenggara magang, dan kepada mahasiswa yang akan menjalankan 

program kerja magang.  

 

Tangerang, 11 Desember 2023 

 

(Theresia Cindana) 

 

 



 

 

v 

Implementasi Identity…, Theresia Cindana, Universitas Multimedia Nusantara 

 

Implementasi Identity Governance Administration oleh PT 

KPMG Siddharta Advisory pada PT XYZ 

 (Theresia Cindana) 

ABSTRAK 
 

 

  PT KPMG Siddharta Advisory merupakan salah satu perusahaan 

konsultan yang termasuk di dalam kategori 4 besar Kantor Akuntan Publik di 

Indonesia. Salah satu pelayanan konsultan yang diberikan adalah pada bidang 

Identity Governance Administration (IGA) yang dilakukan oleh divisi Digital 

Identity. Seiring berjalannya waktu, terdapat beberapa tambahan proyek baru 

sehingga divisi membutuhkan tambahan anggota tim, salah satunya sebagai 

Intern. 

  Pada proyek yang implementasi IGA, klien membutuhkan peran 

KPMG sebagai konsultan untuk dapat mengembangkan sistem IGA yang 

dapat mengintegrasikan beberapa aplikasi inti dari PT XYZ. Adapun tujuan 

diimplementasikannya IGA pada PT XYZ adalah untuk peningkatan 

compliance terhadap tata kelola informasi perusahaan dan meningkatkan 

efisiensi bisnis serta mengurangi proses-proses manual yang saat ini 

dilakukan dengan adanya automasi pada pemberian hak akses. Selama 

menjalani kegiatan magang, peserta magang mendapatkan beberapa tugas-

tugas utama yang berkaitan dengan pembuatan desain sistem, pemetaan 

atribut, instalasi tools IGA, membuat konektor database, serta diberikan 

tanggung jawab dalam membuat test case untuk kebutuhan testing.  

 

  Selama peridoe magang, mahasiswa terlibat langsung dari awal 

persiapan proyek hingga pada saat penulisan laporan ini sistem sudah pada 

tahap akan go-live.  Hasil dari proyek implementasi IGA di PT XYZ akan 

digunakan untuk pemberian hak akses secara otomatis untuk 4 aplikasi target 

berdasarkan peranan karyawan di PT XYZ dan selanjutnya tim KPMG akan 

memberikan dukungan pasca go-live untuk melakukan maintenance sistem 

IGA.  

  

Kata kunci: Automasi hak akses, Identity Governance Administration, 

Konsultan, PT KPMG Siddharta Advisory. 
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IMPLEMENTATION OF IDENTITY GOVERNANCE AND 

ADIMINISTRATION BY PT KPMG SIDDHARTA ADVISORY AT 

PT XYZ  

(Theresia Cindana) 

 

ABSTRACT (English) 
 

  PT KPMG Siddharta Advisory stands as one of the top 4 Public 

Accounting Firms in Indonesia within the consulting sector. One of the 

services offered is Identity Governance Administration (IGA), managed by 

the Digital Identity division. Over time, new projects have emerged, requiring 

the addition of team members, including interns. 

 In the IGA implementation project, clients require KPMG's role as a 

consultant to develop an IGA system capable of integrating several core 

applications from PT XYZ. The objective of implementing IGA at PT XYZ is 

to enhance compliance with corporate information governance, improve 

business efficiency, and reduce manual processes through the automation of 

access rights allocation. Throughout the internship, student is assigned to 

crucial tasks related to system design, attribute mapping, IGA tools 

installation, creation of database connectors, and the responsibility of 

crafting test cases for testing requirements. 

 Throughout the internship period, students are actively involved from 

the initial project preparation to the current stage, where the system is on the 

pre-go-live phase. The outcomes of the IGA implementation project at PT 

XYZ will be utilized for the automatic allocation of access rights for 4 target 

applications based on employees' roles at PT XYZ. Furthermore, the KPMG 

team will provide post-go-live support for maintaining the IGA system. 

 

 

Keywords: Access request automation, Consultant, Identity Governance 

Administration, PT KPMG Siddharta Advisory.  
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