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BAB II  

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

  

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan 

Universitas Multimedia Nusantara (UMN) diresmikan sejak tahun 2005, pada 

tanggal 25 November oleh pendiri utamanya, Dr. (HC) Jakob Oetama, yang juga 

merupakan pendiri dari Kompas Gramedia. Dengan fokus utama dalam bidang 

Teknologi Informasi dan Komunikasi (ICT). Sebelum kampus definitifnya berdiri, 

UMN memiliki kantor dan operasional awal di Gedung Wisma BNI 46 sebelum 

akhirnya pindah ke Plaza Summarecon Serpong pada bulan Agustus 2008. 

Perkembangan UMN semakin nyata dengan dimulainya pembangunan kampus 

definitif pada tanggal 5 September 2008, ditandai dengan pemancangan tiang 

pancang di lokasi kampus tersebut. Pada tahun akademik 2009/2010, UMN resmi 

menempati kampus baru di Summarecon Serpong, Tangerang, Banten, dengan luas 

total gedung mencapai 17.000 m2, memberikan sarana dan prasarana yang 

memadai bagi perkembangan akademis mahasiswa.  

Rektor pertama UMN, Prof. Yohanes Surya, seorang fisikawan terkenal yang 

memimpin Tim Olimpiade Fisika Indonesia (TOFI) ke ajang Olimpiade Fisika 

Internasional, menandai kepemimpinan awal universitas ini. Pada tanggal 25 Maret 

2011, kepemimpinan Rektor UMN beralih ke tangan Dr. Ninok Leksono, seorang 

wartawan senior Harian Kompas dan anggota Dewan Riset Nasional (DRN), 

membawa visi baru untuk memajukan UMN ke arah yang lebih baik. Pada tanggal 

29 April 2011, Yayasan Multimedia Nusantara melangkah ke tahap berikutnya 

dengan memulai pembangunan kampus tahap dua, mencakup lima menara bergaya 

eco-friendly. Setelah lima tahun berdiri, pada tanggal 26 November 2011, UMN 

menggelar wisuda perdana dengan 75 orang wisudawan dari berbagai jurusan, 

menandai pencapaian awal dalam memberikan kontribusi terhadap dunia 

pendidikan tinggi di Indonesia.  
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Sistem informasi menjadi salah satu fokus utama di UMN, merespons 

meningkatnya kebutuhan akan tenaga ahli yang kompeten di bidang tersebut. 

Jurusan ini menyajikan kurikulum yang komprehensif, mencakup mata kuliah 

seperti manajemen basis data, bisnis analisis, e-commerce, manajemen proyek IT, 

pengembangan perangkat lunak, serta mata kuliah pilihan seperti Website 

Development, Artificial Intelligence, pengembangan aplikasi mobile, dan big data. 

UMN dikenal tidak hanya karena akademisnya yang kuat, tetapi juga fasilitas 

pendukung yang baik dan lengkap. Laboratorium komputer dilengkapi dengan 

hardware dan software terbaru, memberikan mahasiswa pengalaman praktis yang 

sesuai dengan perkembangan industri.  

Perpustakaan UMN juga terkenal dengan koleksi buku dan jurnal yang lengkap, 

mendukung mahasiswa dalam penelitian dan pengembangan ilmu pengetahuan. 

Sejak berdiri, UMN terus berkembang dan memberikan kontribusi signifikan dalam 

mendidik generasi yang siap bersaing di dunia industri, khususnya dalam bidang 

teknologi informasi dan komunikasi. Dengan fokus pada inovasi, pengembangan 

diri, dan kualitas pendidikan, UMN menjadi pilihan yang unggul bagi mereka yang 

ingin mengejar karir dalam dunia teknologi dan komunikasi. 

 

 

Gambar 2. 1 Logo Perusahaan 
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2.2 VISI MISI PERUSAHAAN 

Program Studi Informasi di Universitas Multimedia Nusantara (UMN) menetapkan 

visi dan misi yang jelas dalam mencapai tujuan pendidikan dan pengembangan 

mahasiswa di bidang Sistem Informasi berbasis mahadata. Visi Program Studi 

Informasi UMN adalah menjadi Program Studi Strata Satu Sistem Informasi 

unggulan dengan fokus utama pada menghasilkan lulusan yang kompeten dalam 

analisis, perancangan, implementasi, dan pengelolaan Sistem Informasi berbasis 

mahadata. Selain itu, Program Studi ini bertujuan untuk mengembangkan jiwa 

wirausaha, budi pekerti yang luhur, dan wawasan internasional pada mahasiswa. 

Dalam mencapai visi tersebut, Program Studi Informasi UMN memiliki misi yang 

terstruktur. Pertama, melalui penyelenggaraan proses pembelajaran berkualitas 

yang didukung oleh tenaga pengajar profesional dan menggunakan kurikulum 

terkini untuk membentuk lulusan yang kompeten di bidang Sistem Informasi 

berbasis mahadata.  

Misinya juga mencakup pembangunan jiwa wirausaha, budi pekerti luhur, dan 

wawasan internasional pada mahasiswa. Selanjutnya, Program Studi ini 

berkomitmen untuk melaksanakan program penelitian bertaraf internasional 

dengan berkolaborasi lintas disiplin ilmu dan industri terkait. Poin ini menekankan 

pada pengembangan pengetahuan dan inovasi dalam skala internasional, 

menjadikan Program Studi sebagai pusat kontribusi penelitian yang berdampak 

luas. Selain itu, Program Studi Informasi UMN menjalankan kegiatan pengabdian 

kepada masyarakat dengan memberikan kontribusi tepat guna di bidang sistem 

informasi berbasis mahadata. Melalui kegiatan ini, Program Studi berupaya 

menyelenggarakan inisiatif yang mendukung penerapan pengetahuan dan 

keterampilan yang dimiliki untuk kesejahteraan masyarakat.  

Dengan tujuan utama berfokus pada pendidikan berkualitas, penelitian 

internasional, dan pengabdian kepada masyarakat, Program Studi Informasi UMN 

menempatkan fokus khusus pada pengembangan jiwa kewirausahaan mahasiswa, 
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mempersiapkan mereka untuk bersaing dalam dunia bisnis, serta membentuk 

karakter mahasiswa dengan nilai-nilai luhur dan pemahaman global. 

 

2.3 Struktur Organisasi Perusahaan 

 

 

Gambar 2. 2 Struktur Organisasi Perusahaan 

 

Pada Universitas Multimedia Nusantara Tangerang, Program Studi Sistem 

Informasi memiliki struktur organisasi yang kuat dan terorganisir dengan baik 

untuk memastikan berjalannya kegiatan akademik dan administratif. Posisi sentral 

dalam struktur ini adalah Ketua Program Studi, yang saat ini dipegang oleh Ibu 

Ririn Ikana Desanti, S.Kom., M.Kom. Beliau adalah sosok yang berpengalaman 

dan berkompeten dalam bidang sistem informasi, menjadikannya pemimpin yang 

tepat untuk memandu dan mengembangkan Program Studi Sistem Informasi. 
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Sebagai pemimpin, Ibu Ririn memiliki tanggung jawab besar dalam mengatur dan 

mengawasi berbagai aspek kegiatan akademik dan administratif program studi.  

Ini mencakup menyusun kebijakan, memimpin pengembangan kurikulum 

yang up-to-date, dan berkontribusi dalam pengambilan keputusan strategis untuk 

kemajuan program studi. Visi dan misi program studi, seperti yang telah diuraikan 

sebelumnya, menjadi panduan bagi Ibu Ririn dan timnya untuk mencapai tujuan 

pendidikan dan pengembangan karakter mahasiswa. Sejalan dengan peran Ibu 

Ririn, struktur organisasi Program Studi Sistem Informasi juga mencakup posisi 

Sekretaris Program Studi, yang diemban oleh Ibu Suryasari, S.Kom., M.T. Sebagai 

sekretaris, Ibu Suryasari memiliki pengetahuan dan pengalaman yang luas dalam 

bidang sistem informasi, memastikan kelancaran kegiatan administratif dan 

koordinasi berbagai aspek kegiatan akademik.  

Tugas utama Ibu Suryasari melibatkan koordinasi jadwal perkuliahan, 

penanganan administrasi mahasiswa, dan menjaga komunikasi yang baik antara 

mahasiswa, dosen, dan pihak luar. Ketua Program Studi dan Sekretaris bekerja 

bersama-sama untuk menciptakan lingkungan belajar yang kondusif dan efisien. 

Kolaborasi mereka menjadi landasan utama untuk mengarahkan program studi ke 

arah yang sesuai dengan visi dan misi yang telah ditetapkan. Dalam menjalankan 

tugasnya, keduanya berfokus pada pengembangan kurikulum yang relevan dengan 

perkembangan terkini di bidang sistem informasi, serta memberikan dukungan 

maksimal kepada mahasiswa agar dapat mengembangkan potensi mereka secara 

optimal.  

Dosen Program Studi Sistem Informasi tidak hanya aktif dalam pengajaran, tetapi 

juga berperan sebagai peneliti yang terlibat dalam kegiatan penelitian dan 

pengembangan di bidang sistem informasi. Keaktifan mereka dalam penelitian 

memberikan kontribusi penting dalam menjaga keberlanjutan dan kemajuan 

program studi. Dengan begitu, mahasiswa tidak hanya mendapatkan pembelajaran 

dari kurikulum yang terstruktur, tetapi juga terlibat dalam pengembangan 

pengetahuan melalui kegiatan penelitian bersama dosen. Secara keseluruhan, 
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struktur organisasi Program Studi Sistem Informasi di Universitas Multimedia 

Nusantara Tangerang menciptakan kerangka kerja yang kokoh untuk mencapai visi 

dan misi program studi. Melalui kepemimpinan yang kuat, kerjasama antara dosen, 

dan fokus pada pendekatan pembelajaran yang inovatif, program studi ini bertujuan 

untuk menghasilkan lulusan yang tidak hanya kompeten secara akademis tetapi 

juga memiliki karakter yang kuat, budi pekerti luhur, dan wawasan internasional. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


