
BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

Karena UMKM memiliki peran yang penting dan besar dalam
perekonomian Indonesia, aksesibilitas pinjaman menjadi suatu yang hal penting
untuk mendorong pertumbuhan UMKM-UMKM tersebut yang memiliki potensi,
terutama UMKM yang kesusahan dalam mendapatkan pinjaman karena berbagai
macam alasan. Maka itu untuk merealisasikan ide tersebut terbentuklah PT
Fairbanc Technologies Indonesia.

Ditemukan dan didirikan pada tahun 2019 oleh Mir Nizamul Haque selaku
CEO, dengan jumlah karyawan 40 lebih. Fairbanc adalah sebuah perusahaan
peminjaman yang berbasis di Jakarta Selatan dan memiliki fokus yaitu menawarkan
kredit atau solusi tempo pembayaran yang terintegrasi dengan AI/ML kepada
pedagang Indonesia melalui kemitraan dengan perusahaan FMCG terkemuka.
Tanpa perlu smartphone, KYC atau aplikasi pinjaman.

2.2 Visi dan Misi Perusahaan

Visi yang dimiliki Fairbanc adalah Menjadi platform teknologi terkemuka
yang memberdayakan pedagang mikro B2B Tempo Pembayaran di Indonesia
melalui kemitraan dengan konsumen brand terkemuka dan misi yaitu
Menyediakan solusi tempo pembayaran yang terintegrasi untuk memudahkan
dan mensejahterakan pelanggan UMKM.

2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Struktur organisasi Fairbanc dapat dilihat pada Gambar 2.1.
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Gambar 2.1. Struktur organisasi perusahaan Fairbanc

CEO Fairbanc adalah Mir Nizamul haque dan Fairbanc memiliki 6 divisi
utama yaitu Product, Tech, Credit & Risk Analyst, Accounting & Finance,

Operations, Human Resource, Legal, dan sales. Berikut adalah penjelasan masing-
masing divisi.

1. Product : Divisi ini bertanggung jawab atas produk dan layanan yang
dimiliki Fairbanc, seperti membuat produk/layanan baru, menjadi jembatan
komunikasi antara tech team dengan stake holders, menemukan solusi untuk
suatu permasalahan yang ada di Fairbanc, dst. Divisi ini dipimpin oleh Timur
Nugroho.

2. Technology : Divisi ini bertanggung jawab atas mengelola sistem teknologi
yang digunakan oleh Fairbanc seperti database, data pipeline, website,

machine learning model, automation script, lms, dan sistem teknologi
lainnya. Divisi ini dipimpin oleh Kevin O’Brien selaku supervisor.

3. Credit & Risk Analyst : Divisi ini bertanggung jawab atas mengidentifikasi,
mengukur dan mempelajari segala hal yang menyangkut kelayakan kredit
seorang peminjam. Divisi ini dipimpin oleh Albert Satrio

4. Accounting & Finance : Divisi ini bertanggung jawab atas mengelola
keuangan perusahaan. Divisi ini dipimpin oleh Faehriandy Sasmito.

5. Operations : Divisi ini bertanggung jawab atas mengelola sumber daya
perusahaan yang diperlukan untuk menghasilkan produk dan layanan yang
disediakan Fairbanc. Divisi ini dipimpin oleh Tersia Essa Raisa
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6. Human Resource : Divisi ini bertanggung jawab atas mengelola dan
mengkoordinasi sumber daya manusia yang dimiliki Fairbanc, seperti
mengatur Rekrutmen, pengembangan dan kompensasi karyawan, mengatur
event atau program-program, dst. Divisi ini dipimpin oleh Risda Amalia

7. Legal : Divisi ini bertanggung jawab atas segala permasalahan hukum yang
dimiliki Fairbanc, dengan tujuan menjaga Fairbanc dari masalah hukum baik
yang terjadi secara internal maupun eksternal. Divisi ini dipimpin oleh
Antonius Cahyo

8. Sales : Divisi ini bertanggung jawab atas membuat dan mengelola iklan
dan materi yang akan merepresentasikan perusahaan Fairbanc. Dan juga
bertanggung jawab untuk menjual layanan Fairbanc kepada client baru.
Divisi ini dipimpin oleh Iqbal Muslim.
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