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PEMBUATAN SISTEM ETL UNTUK DATA NEWSLETTER INSIGHT
DAN PENGEMBANGAN WEBSITE CMS DI PT INDOBEST ARTHA

KREASI

Darren Lionardo

ABSTRAK

PT Indobest Artha Kreasi (IAK) sebagai perusahaan berbasis IT telah
mengintegrasikan berbagai macam produknya dengan penggunaan aplikasi sebagai
basis produk maupun untuk memaksimalkan layanan yang diberikan. Dalam
internal perusahaan, IAK menyediakan beberapa tools yang dapat digunakan
khususnya untuk tim customer service (CS), accounting, finance, marketing, TRX &
solution, dan IT dalam mendukung proses kerja perusahaan. Salah satu tools yang
paling sering digunakan adalah content management system (CMS). Namun, CMS
ini telah mengalami banyak perubahan sehingga perlu dilakukan pengembangan.
Dalam mengembangkan CMS, digunakan tools seperti Laravel dan Vue. Selain
tools yang sudah ada, untuk mengatasi keluhan client, dibuat juga sebuah sistem
baru bernama data newsletter insight yang dapat memberikan informasi mingguan
mengenai performa bisnis yang dijalankan oleh client. Data newsletter insight
dibuat menggunakan Sistem ETL yang terdiri dari AWS Glue, Python, dan Pyspark.
Kesimpulan dari magang ini adalah sistem data newsletter insight telah berhasil
dibuat sesuai dengan requirement dan digunakan oleh perusahaan. Selain itu, tugas-
tugas small batch pengembangan situs web CMS Dapur dan CMS Koral juga telah
berhasil dilakukan dan digunakan oleh perusahaan.

Kata kunci: CMS Dapur, CMS Koral, Data Newsletter Insight, ETL System, PT
Indobest Artha Kreasi
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ETL System Design for Data Newsletter Insight and CMS Website
Development in PT Indobest Artha Kreasi

Darren Lionardo

ABSTRACT

PT Indobest Artha Kreasi (IAK) as an IT-based company has integrated various
kinds of their products using applications as well as to maximize their services.
In the internal side of the company, IAK provides several tools that can be used
in particular for the customer service (CS), accounting, finance, marketing, TRX
& solution, and IT teams to support the company’s work processes. One of the
tools often used is the content management system (CMS). However, CMS has
undergone many changes, therefore it needs to keep updating. To update the CMS,
tools such as Laravel and Vue are used. Other than the existing tools, to resolve
client complaints, a new system called data newsletter insight is also created which
can provide weekly information regarding the business performance run by clients.
In the development of Data newsletter insight, an ETL System is used consisting
of AWS Glue, Python, and Pyspark. The conclusion of this internship is that the
data newsletter insight system has been successfuly made according to the given
requirements and used by the company. Apart from that, small batch tasks for CMS
Dapur and CMS Koral have also been carried out successfully, implemented, and
used by the company.

Keywords: CMS Dapur, CMS Koral, Data Newsletter Insight, ETL System, PT
Indobest Artha Kreasi
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