
BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Deskripsi Singkat Perusahaan

IDS Medical Systems Indonesia adalah perusahaan supply chain alat
kesehatan terintegrasi di Asia yang pertama kali didirikan di Singapura, Malaysia,
dan Indonesia dan telah berdiri lebih dari 10 tahun yang memiliki distribusi
yang terstruktur dengan layanan jaringan yang bernilai tinggi di seluruh Asia
dan akses ke lebih dari 10.000 institusi kesehatan yang diantaranya adalah rumah
sakit pemerintah, rumah sakit swasta, klinik spesialis dan perawatan primer, pusat
operasi, panti jompo dan laboratorium . idsMED memegang lebih dari 200
merek medis global dalam peralatan dan bahan medis habis pakai yang berfokus
pada berbagai divisi khusus seperti Perawatan Intensif, Tempat Kerja Bedah,
Pengendalian Infeksi, Pencitraan Diagnostik, Kardiovaskular, Sistem Pendukung
Pasien, O&G dan Peri-natal. [1].

IDS Medical Systems Indonesia memiliki lebih dari 1.800 karyawan, yang
terdiri dari 800 pegawai medis dan penjualan yang berstandar tinggi dan lebih dari
300 insinyur bio-medis yang cakap. IDS Medical Systems Indonesia menawarkan
solusi penuh untuk layanan logistik, perawatan klinis, manajemen produk yang
andal, layanan teknik biomedis, dan pemasaran dan penjualan..

2.2 Visi dan Values Perusahaan

Berikut adalah Visi dan Values yang dimiliki oleh IDS Medical Systems
Indonesia [2].

1. Visi

Visi yang dimiliki oleh IDS Medical Systems Indonesia adalah menyediakan
solusi kesehatan untuk membuat hidup yang lebih baik.

2. Values

Values dari IDS Medical Systems Indonesia, yaitu :

(a) Setia kepada perusahaan dan satu sama lain di saat-saat baik dan buruk.

(b) Berbicara dengan jujur dan tulus, bertindak dengan jujur dan adil, dan
berperilaku secara profesional dan benar.
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(c) Memprioritaskan hidup dengan benar dan mencari integrasi pekerjaan,
karir, dan diri yang menyenangkan secara etika.

(d) bersungguh-sungguh dalam bekerja untuk kesejahteraan, keselamatan,
dan kesehatan orang-orang dengan empati dan kasih sayang.

(e) Bertindak seperti kita memiliki bisnis, berpikir diluar keniasaan,
menjadi kreatif, dan meraih peluang untuk berkembang.

(f) Dapat diandalkan saat melakukan pekerjaan dengan memampuan
terbaik kami.

(g) Cepat dan fleksibel, dinamis dan adaptif, dalam memberikan solusi
pragmatis dan berbasis nilai untuk berhasil dalam bisnis.

2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Perusahaan IDS Medical Systems dipimpin oleh direktur utama yang
langsung memberikan arahan kepada Chief Information Officer atau pemimpin
utama dari divisi DIT diseluruh cabang IDS Medical Systems yang berpusat di
Malaysia. Dari Chief Information Officer arahan akan dilanjutkan kepada country

DIT yang bertugas untuk memimpin divisi DIT pada masing masing negara
diteruskan kepada manajer dari masing masing sub divisi. IDS Medical Systems
cabang Indonesia divisi DIT memiliki tiga buah sub divisi yaitu bagian project yang
bertugas untuk menangani bagian project, Infrastruktur yang menangani bagian
hardware, dan Apllication Support yang menangani dashboard.
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