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BAB II  

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1 Deskripsi Perusahaan 

Sinotif Indonesia sebagai salah satu tempat pendidikan non-formal yang 

hadir. PT Sinotif Indonesia didirikan pada tahun 2000 oleh Hindra Gunawan dan 

Anthonyus Kuswanto. PT Sinotif Indonesia merupakan suatu perusahaan yang 

bergerak di bidang pendidikan. Sinotif adalah bimbel spesialis eksakta yang 

memiliki fokus pada pelajaran matematika, fisika, dan kimia. Dalam 20 tahun 

terakhir ini, Sinotif melayani kebutuhan siswa-siswa dari sekolah kurikulum 

nasional, nasional plus, dan juga internasional. Sampai saat ini, Sinotif telah 

berhasil memberikan layanan secara full online/daring sehingga menjadikan bimbel 

ini lebih terjangkau. Metode daring yang dilakukan Sinotif menawarkan 

pengalaman belajar “online rasa tatap muka” yang menyesuaikan dan memberikan 

kebutuhan dengan anak didik yang ditangani karena Sinotif Indonesia menyadari 

bahwa adanya keunikan yang tumbuh dalam pribadi masing-masing dalam 

bertumbuh serta dalam belajar. 

Sinotif Indonesia menggunakan metode pengajaran yang efektif dan 

sistematis untuk memudahkan siswa dalam proses belajar. Ada empat metode yang 

diterapkan, yaitu Specialized, Systemized, Personalized, dan Limitless. Specialized 

mengacu pada pembelajaran langsung dengan guru spesialis matematika, fisika, 

dan kimia yang bersertifikasi khusus. Systemized berarti belajar dengan sistematis 

melalui modul kombinasi untuk memudahkan pemahaman konsep-konsep 

pelajaran. Personalized fokus pada kebutuhan dan target belajar individu anak 

didik. Limitless menawarkan layanan tanpa batas, dengan akses 24 jam melalui 

website dan pembelajaran mandiri. 

Saat ini Sinotif Indonesia telah memiliki beberapa kantor cabang hingga lebih 

dari 8 kantor cabang di seluruh Indonesia sebagai berikut; cabang dari Jakarta Barat, 

Jakarta Utara, Jakarta Selatan, Jakarta Timur, Tangerang, Bandung, Bekasi, Bogor, 
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dan Depok. Sinotif juga telah berhasil membimbing lebih dari 30.000 siswa yang 

berasal dari berbagai jenjang pendidikan, termasuk sekolah nasional, nasional plus, 

dan internasional. Saat ini, jumlah siswa aktif yang bergabung dengan Sinotif 

mencapai lebih dari 1300 siswa, yang tersebar di seluruh penjuru Indonesia. 

Perusahaan ini juga telah memiliki 143 karyawan yang aktif. Kantor pusat Sinotif 

Indonesia sendiri berada di Jakarta Utara, DKI Jakarta. Masing-masing kantor dari 

kantor pusat hingga kantor cabang, Sinotif ini memiliki sebuah tim yang 

berkomitmen yang selalu jujur, berorientasi, dan selalu positif, semua cabang di 

Indonesia juga memiliki sumber daya manusia yang berkualitas untuk 

pengembangan di dalam bidang pendidikan. 

 

Gambar 2.1 Logo Perusahaan 

Sumber: Dokumentasi Perusahaan (2021) 

Logo Sinotif Indonesia memiliki makna yang tercermin melalui penggunaan 

warna merah yang melambangkan keberanian dan semangat yang membara seperti 

api. Selain itu, ada sentuhan warna emas pada huruf "n" dan "o" yang mengandung 

arti kemurnian. Paduan warna merah yang melambangkan api membara dan warna 

emas yang melambangkan kemurnian menciptakan gambaran visual tentang api 

yang membakar emas, menggambarkan semangat yang berkobar untuk mencapai 

kemurnian dan kesempurnaan. Oleh karena itu, logo Sinotif ini mengandung makna 

tentang kemurnian yang tinggi, dengan semangat yang membara, mencerminkan 

tempat bimbingan belajar yang murni penuh dedikasi untuk membantu siswa 

mencapai tujuan belajar mereka dengan semangat yang tinggi. 

2.2 Struktur Organisasi Perusahaan 

Struktur organisasi yang ada dalam sebuah perusahaan akan membuat 

pekerjaan lebih efektif seiring dengan pertumbuhan perusahaan tersebut. Berikut 

adalah bagan struktur organisasi PT Sinotif Indonesia. 
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Gambar 2.2 Contoh Bagan Struktur Organisasi Perusahaan 

Sumber: Dokumentasi Perusahaan (2023) 

 

PT Sinotif Indonesia sebagai perusahaan yang bergerak dalam industri 

pendidikan, terdapat kepala direktur yang memegang posisi tertinggi dalam struktur 

organisasi PT Sinotif Indonesia yaitu Hindra Gunawan dan wakil direktur yaitu 

Anthonyus Kuswanto. Lalu, diikuti dengan Yati Cen sebagai General Manager, 

Sukarno sebagai Manager Academic Division, Hilalia sebagai Marketing Sales & 

Manager, Hafidz Nor Rasyid sebagai Event Manager, Ardhian Bayu sebagai Brand 

Manager, Tati Nur Indah Sari sebagai Sales Manager, Henny sebagai Human 

Resource Development & General Affairs, Ester Kasih sebagai Finance Manager, 

dan Marion Yeosaki, Business Development Manager. Dalam divisi pengajar ada 

5 bagian lagi yaitu Platinum SD, Platinum SMP, Platinum SMA, Diamond, dan 

Gold. Masing-masing bagian diketuai manager, Platinum SD dipimpin oleh Erlin 

Anggraini, Platinum SMP dipimpin oleh Budiyanto, Platinum SMA dipimpin oleh 

Juliandri Saputra, Diamond dipimpin oleh Alfiani, dan Gold dipimpin oleh 

Sukarno. Penulis mendapatkan kesempatan magang dalam naungan departemen 

Marketing yang dikepalai oleh Hilalia, beliau dibantu oleh Hafidz Nor Rasyid 
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sebagai Event Manager yang menjadi supervisor penulis. Berikut adalah perincian 

job description masing-masing departemen: 

a. Direktur & Wakil Direktur 

Memimpin Sinotif dan menargetkan perusahaan agar tercapai sesuai visi 

dan misi, kemudian mereka juga mengatur segala pembagian tugas 

kepada bawahan sesuai divisi masing-masing. 

b. General Manager 

Mengatur dan bertanggungjawab mengurus laporan dari 

managermanager untuk disampaikan langsung ke direktur, serta berperan 

banyak untuk mengambil keputusan dan mengontrol seluruh tugas dan 

fungsi dalam Sinotif. 

c. Manager Academic Division 

Mengurus segala urusan berhubungan dengan akademik dan memiliki tim 

yang membantu. 

d. Marketing Sales & Manager 

Memiliki tugas untuk bertanggung jawab di tim Marketing Sales & 

Manager, mengatur dan mengarahkan segala project untuk membangun 

brand Sinotif. Manager Sales & Manager ini terbagi lagi menjadi Event 

Manager, Brand Manager, dan Sales Manager. 

e. Event Manager 

Mempertanggung jawabkan segala keperluan dan urusan untuk event-

event Sinotif dan mengunjungi sekolah-sekolah untuk mempromosi 

Sinotif. 

f. Brand Manager 

Berfokus kepada brand Sinotif, brand awareness Sinotif yang 

ditargetkan, serta memiliki tim untuk membantu dalam project yang 

dibuat. 

g. Sales Manager 

Memiliki tugas untuk menawarkan jasa bimbingan belajar yang dimiliki 

Sinotif, mempunyai tim untuk mencapai target yang optimal agar 

penjualan jasa dapat berorientasi pada hasil. 
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h.  Human Resource Development & General Affairs 

Memiliki tanggung jawab untuk segala urusan berhubungan dengan 

lamaran pekerjaan yang masuk, tim HRD juga mempertanggungjawab 

untuk mengatur di sistem pengelolaan Sumber Daya Manusia (SDM). 

i. Finance  

Mengatur manajemen keuangan, strategi, dan keputusan sesuai tujuan 

Sinotif. Manager Finnance akan melaporkan langsung kepada direktur 

perusahaan. 

j. Business Development 

Bertugas untuk memanfaatkan pasar, melihat target dan mengembangkan 

bisnis untuk menciptakan keuntungan. Manager Business Development 

dapat melapor langsung kepada direktur perusahaan. 

2.3 Portfolio Perusahaan 

Sejak berdiri pada tahun 2000 Sinotif spesialis mata palajaran eksakta seperti 

matematika, fisika, dan kimia. Sinotif sudah membantu 35.629 siswa dan Sinotif 

dapat menyesuaikan sesuai kurikulum sekolah seperti kurikulum Nasional, 

Nasional Plus, dan Internasional (Cambridge, IB, dan HSC). Siswa yang dibimbing 

langsung oleh guru-guru spesialis matematika, fisika, dan kimia. Siswa juga dapat 

bertanya mengenai pekerjaan rumah yang diberikan sekolah ke guru Sinotif 

sehingga mempermudah pengerjaan dan siswa mendapatkan pembelajaran yang 

paling efektif untuk menjawab soal. Solusi layanan yang ditawarkan oleh Sinotif 

adalah sebagai berikut: 

2.3.1 Sinotif Premiere 

Sinotif Premiere adalah produk Sinotif yang siswa akan belajar live 

dan interaktif, tatap muka secara online dengan guru-guru yang kompeten 

dalam bidang matematika, fisika, atau kimia. Sinotif Premiere memiliki 4 

daftar tingkatan: 

Sinotif Premiere adalah produk unggulan dari Sinotif yang 

memungkinkan siswa untuk belajar secara live dan interaktif, melalui sesi 

tatap muka online dengan guru-guru yang kompeten dalam bidang 
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matematika, fisika, atau kimia. Dengan Sinotif Premiere, siswa dapat 

mengakses pembelajaran langsung dari kenyamanan rumah mereka sendiri, 

sambil mendapatkan panduan langsung dari para guru yang berkualitas. 

Program ini dirancang untuk meningkatkan pemahaman siswa dalam mata 

pelajaran tersebut. Sinotif Premiere menawarkan 4 tingkatan berbeda untuk 

memenuhi kebutuhan belajar siswa:  

1. Premiere Diamond 

Layanan belajar privat 1 guru dengan 1 siswa adalah program 

eksklusif selama 90 menit yang menjamin pembelajaran yang 

intensif dan personal. Program ini tidak hanya mengikuti kurikulum 

nasional, tetapi juga mengintegrasikan elemen-elemen kurikulum 

internasional untuk memastikan siswa mendapatkan pemahaman 

yang mendalam dan luas. Selain itu, kami memberikan jaminan 

uang kembali, menegaskan komitmen kami terhadap kualitas 

pembelajaran yang kami berikan.  

2. Premiere Platinum 

Belajar semi privat dengan 3 sampai 5 siswa dalam satu kelas 

merupakan pendekatan yang memberdayakan, memungkinkan 

interaksi antara sesama siswa dalam suasana kelas yang interaktif. 

Program ini dirancang dengan penanganan personal yang 

disesuaikan dengan kebutuhan setiap siswa, mengintegrasikan 

kurikulum nasional dan internasional. Dengan pendekatan ini, kami 

memastikan bahwa setiap siswa mendapatkan perhatian yang 

mereka butuhkan untuk mencapai kesuksesan akademiknya, sambil 

meraih pemahaman yang mendalam tentang materi pelajaran. 

3. Premiere Gold 

Belajar berkelompok dengan 6 sampai 15 siswa dalam satu kelas 

merupakan pengalaman pembelajaran berkelompok. Dalam setiap 

kelas, siswa diajarkan oleh guru-guru spesialis pelajaran 

matematika, fisika, atau kimia yang berpengalaman, membimbing 

mereka dengan modul lengkap dan sistematis. Pendekatan ini 
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memungkinkan siswa untuk belajar dalam suasana kelas yang 

interaktif, berinteraksi dengan teman sekelas, sambil mendapatkan 

bimbingan langsung dari guru yang ahli dalam bidangnya. 

4. Premiere Silver 

Siswa memiliki fleksibilitas untuk memilih jadwal belajar yang 

sesuai dengan waktu yang mereka inginkan. Mereka dapat belajar 

secara mandiri dengan panduan dan pemantauan langsung dari guru 

bimbingan belajar, memberikan mereka kebebasan untuk 

mengeksplorasi materi pelajaran dengan tingkat kenyamanan 

terbaik. Selain itu, siswa juga bebas bertanya tentang pekerjaan 

rumah atau tugas-tugas sekolah kapan pun mereka membutuhkan 

bantuan selama 24 jam. 

 

2.3.2 Sinotif Mobile 

Sinotif Mobile menyediakan pembelajaran daring melalui platform 

web "Seratus Institute by Sinotif" yang sudah diakui secara nasional mengisi 

materi belajar di TVRI untuk seluruh anak Indonesia dan aplikasi "Tanya 

Jawab Soal by Sinotif", dapat diakses kapanpun dan dimanapun oleh siswa 

berusia 6 hingga 19 tahun. Program ini tidak hanya fokus pada penguasaan 

materi akademik, tetapi juga mengutamakan nilai-nilai pribadi serta 

pemahaman makna belajar dan hidup. Siswa dapat belajar kapanpun dan di 

manapun mereka inginkan, selama 24 jam sehari, 7 hari seminggu, tanpa 

batasan waktu atau lokasi. Dengan fleksibilitas ini, pembelajaran dapat terjadi 

di rumah, di perpustakaan, atau bahkan saat bepergian, memberikan 

kesempatan kepada siswa untuk terus meningkatkan pengetahuan dan 

keterampilan mereka dengan cara yang nyaman dan sesuai dengan jadwal 

yang mereka inginkan.  


