BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Menurut Rusdi (2006:3) Magang dianggap sebagai salah satu bagian
integral dari kurikulum yang harus dijalani oleh setiap mahasiswa. Hal ini
merupakan sebuah langkah persiapan yang sangat penting untuk mengembangkan
kemampuan sumber daya manusia (SDM) agar mereka siap untuk memasuki
dunia kerja secara profesional. Magang memberikan pengalaman praktis yang
berharga dan mempersiapkan mahasiswa agar mereka memiliki kompetensi yang
diperlukan dalam dunia kerja. Salah satu persyaratan kelulusan yang harus
dipenuhi oleh penulis adalah menjalani prosedur magang yang menjadi keharusan
oleh wuniversitas. Ini merupakan langkah penting dalam memungkinkan
mahasiswa mengembangkan kemampuan mereka dalam persiapan menuju dunia
kerja. Oleh karena itu, penulis harus mencari tempat magang sebelum periode
magang dimulai untuk memenuhi total jam kerja yang ditentukan oleh Universitas

Multimedia Nusantara (UMN), yakni sebanyak 800 jam.

Dari sejumlah pilihan tempat magang, penulis memutuskan untuk
bergabung dengan PT iFREE GROUP TRAVELUTION INDONESIA.
Keputusan ini didasarkan pada kesesuaian antara rincian pekerjaan yang
diumumkan oleh PT iFREE dalam lowongan pekerjaannya dan minat serta
keterampilan yang dimiliki oleh penulis. Semua faktor ini membuat penulis sangat

tertarik dengan perusahaan tersebut sebagai tempat magang yang ideal.

Dengan ilmu yang telah penulis peroleh selama menjalani magang, penulis
merasa penting untuk menggunakannya dengan bijaksana dan efektif di masa
depan. Penulis tidak ingin menyia-nyiakan ilmu yang telah penulis peroleh selama
proses pendidikan dan pelatihan tersebut, dan penulis berkomitmen untuk

mengaplikasikannya secara produktif dalam karier penulis yang akan datang.
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1.2 Maksud dan Tujuan Kerja Magang

Langkah ini menjadi sebuah prasyarat yang wajib saya penuhi untuk
menyelesaikan semester ketujuh dan memperoleh gelar sarjana. Di samping itu,
penulis merasa sangat termotivasi untuk mengaplikasikan pengetahuan yang telah
penulis akumulasi selama masa studi saya ke dalam lingkungan dunia kerja.
Penulis merasa sangat penting tidak hanya menggali pengetahuan, melainkan juga
mengamalkannya dalam situasi praktis. Melalui pengalaman dalam mengikuti
kuliah serta berpartisipasi dalam organisasi, Penulis kini memiliki pemahaman
yang lebih mendalam tentang signifikansi kerja tim dan solidaritas, dan Penulis
bertekad untuk terus mengasah dan mengembangkan keterampilan tersebut dalam

konteks pekerjaan di masa depan.

1.3 Deskripsi Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang

Penulis akan memulai dengan menjelaskan langkah-langkah yang harus
diambil untuk mencapai tempat magang dan posisi yang diperoleh oleh penulis.
Proses-proses ini melibatkan berbagai tahapan penting dalam perjalanan penulis
menuju peluang magang yang diinginkan, dan penulis akan merinci setiap

langkahnya dengan cermat dalam laporan ini.
1.3.1 Waktu Pelaksanaan Kerja Magang

Penulis bekerja selama 6 Bulan, dari tanggal 24 July 2023 sampai
dengan 23 Januari 2024. Periode kerja magang berlaku pada hari Senin
hingga Jumat, dimulai pada pukul 8:30 pagi dan berakhir pada pukul 17:30
sore, dengan pelaksanaan kerja yang dilakukan di kantor (Work from

Office/WFO, dengan total jam kerja yang harus mencapai 800 jam.
1.3.2 Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang

Penulis Penulis telah mengajukan lamaran pekerjaan ke iFree Group
Indonesia melalui website GLINTZ dan mendapatkan undangan untuk
mengikuti wawancara pada tanggal 20 Juli pukul 10 pagi. Proses wawancara
berlangsung di kantor iFree Group Indonesia, yang berlokasi di unit
apartemen Neo Soho. Wawancara pertama-tama dimulai dengan pertanyaan
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mengenai pengetahuan penulis tentang perusahaan yang dilamar, dan
selanjutnya melanjutkan ke pertanyaan-pertanyaan yang lebih rinci
mengenai portofolio penulis. Selama wawancara, beberapa pertanyaan juga

disampaikan dalam bahasa Inggris.

Setelah menyelesaikan wawancara, penulis menerima email yang
berisi surat penawaran pekerjaan pada hari yang sama, yaitu pukul 2 siang.
Surat tersebut memberitahu bahwa penulis dapat memulai bekerja pada
tanggal 24 Juli, yang jatuh pada hari Senin berikutnya. Setelah melalui tahap
wawancara dan menyelesaikan registrasi di Universitas Multimedia
Nusantara (UMN). Sebagai bagian dari registrasi ini, penulis memperoleh
dokumen seperti MK-01, MK-02, serta surat pelaksanaan kerja yang
mengizinkan penulis untuk memulai pekerjaan pada tanggal 24 Juli 2023.
Durasi kerja penulis adalah selama 800 jam, dimulai dari 24 Juli dan

berakhir pada 23 Januari 2024.

KRS EVALUASI 1 EVALUASI 2
MAGANG BIMBINGAN PEROIDE 1 (UTS) (UAS)

Gambar 1. 1 Contoh Bagan Struktur Kerja Magang
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