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TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Deskripsi Perusahaan

Koventiv merupakan sebuah perusahaan rintisan yang berlokasi di Ruko ICE
Business Park BSD, C7 Jl. BSD Grand Boulevard Pagedangan, Kab. Tangerang.
Koventiv didirikan pada tanggal 24 Februari 2021 dan merupakan sebuah
perusahaan dibawah naungan PT. Kreasi Otak Visual yang merupakan sebuah pusat
kreatif yang fokus membantu brand dalam membangun dan mempertahankan
kehadiran digital brand mereka terkait dengan media sosial baik di Instagram atau
Tiktok. Setelah satu tahun berdiri, Koventiv kemudian membuat sebuah studio foto
Bernama “Kove Studio” yang terbuka untuk umum untuk siapa saja yang
membutuhkan tempat untuk mengenang atau mengambil foto untuk produk atau

brand mereka, studio foto juga seringkali digunakan oleh klien untuk produksi
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Gambar 2.1 Logo Koventiv

konten foto dan video mereka.

Berikut merupakan visi dan misi Koventiv.

Visi : Menjadi tempat kreatif yang luar biasa dan bernilai tinggi untuk

memberikan solusi pemasaran digital berbasis kinerja dan pertumbuhan.

Misi : Menjadi mitra pilihan yang dapat diandalkan dalam pertumbuhan

digital, dengan solusi masalah yang kreatif dan komunikasi yang efektif.
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Berikut merupakan nilai — nilai perusahaan Koventiv :

1. Integritas : memiliki komitmen yang penuh dalam melakukan apa yang
sudah ditawarkan, dengan bertanggung jawab

2. Kualitas : bekerja sama untuk menghasilkan hasil yang mendorong
pertumbuhan bisnis klien.

3. Inovatif & kreatif : selalu berusaha menciptakan sesuatu yang baru
berdasarkan tujuan klien.

4. Pemecah masalah : tidak menyerah pada tantangan dengan menghadapi

dan mengatasinya.
Berikut merupakan jasa yang ditawarkan oleh perusahaan Koventiv :

Mengelola media sosial (seperti : Instagram Tiktok, Facebook, Twitter)
Produksi foto & video

Layanan media berbayar (dukungan & kemitraan)

Pencitraan merek (seperti : Instagram, Tiktok, Facebook, Twitter)
Manajemen Tiktok (termasuk perencanaan konten & produksi video)
Manajemen KOL (Strategi & implementasi iklan)

Pemasaran digital (sepeti : SEO & SEM)

Pengembangan situs web

A SRR

Pemasaran perdagangan elektronik (pengembangan iklan & katalog)

Portfolio - koventiv. (2022, December 1).
Koventiv. https://koventiv.com/portfolio/
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2.2 Struktur Organisasi Perusahaan

Koventiv sebagai perusahaan agensi sosial media memiliki Head of

Director yakni Clara Handayani dan Andrea Karmanjana sebagai Social

Media Strategic Director. Selain itu, Koventiv juga memiliki beberapa divisi

atau departemen untuk membantu kelancaran proses untuk mencapi tujuan

suatu perusahaan. Berikut merupakan bagan organisasi Koventiv agensi

sosial media secara garis besar:

HEAD OF DIRECTOR

SOCIAL MEDIA STRATEGIC DIRECTOR

HEAD OF ACCOUNT EXECUTIVE

DIGITAL MARKETING

GRAPHIC DESIGNER

GRAPHIC DESIGNER

MARKETING

Gambar 2.2 Bagan Struktur Organisasi Perusahaan

Sumber: Dokumentasi penulis

2.3 Portfolio Perusahaan

2.3.1 Newbie Tech
Newbie Tech merupakan sebuah brand dibawah PT. Acosta Superfood atau

SOCIAL MEDIA

costa yang merupakan sebuah perusahaan lokal di bidang mainan anak dan

perlengkapan bayi. Koventiv bekerja sama dengan Newbie Tech dalam mengelola

sosial media.
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Gambar 2.3 Brand Newbie Tech
Sumber: https://koventiv.com

2.3.2 CYP Kitchen

CYP (Chandra Yudasswara Production) Kitchen adalah sebuah
perusahaan yang menyediakan jasa operator dapur dengan menyiapkan dapur
dengan peralatan lengkap beserta tim dapur professional. Koventiv bekerja sama

dengan CYP Kitchen untuk mengelola sosial media Instagram.

social media management

WHAT IS
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KITCHEN?

KENAPA HARUS
cyp?
)
D 0
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CYP Kitchen Operator!

AUTOPILOT?

CYP KITCHEN OPERATOR O BIVEDTAIINT?

1S THE NEW F&8
SOLUTION!

AUTOPILOT

Gambar 2.3 Brand CYP Kitchen
Sumber: https://koventiv.com
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2.3.3 Harmony Salad Bar

Harmony Salad Bar merupakan sebuah perusahaan yang menyediakan
produk makanan sehat seperti jus dan salad. Koventiv bekerja sama untuk

mengelola sosial media Instagram.

social media management

HARMONY
Healthy Weeks

Gambar 2.3 Brand Harmony Salad Bar
Sumber: https://koventiv.com

2.3.4 Vermo
Vermo merupakan sebuah perusahaan lokal Indonesia yang bergerak di
bidang Smart Home. Vermo menjual berbagai produk elektronik dan gadget.

Vermo bekerja sama dengan Koventiv untuk mengelola sosial media Instagram.
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Gambar 2.3 Brand Vermo
Sumber: https://koventiv.com
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