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BAB III 

PELAKSANAAN KERJA MAGANG 

3.1 Kedudukan dan Koordinasi 

Penulis mendapatkan tugas mengolah video dan foto berdasarkan 

permintaan DJKI, yang kemudian dikomunikasikan melalui supervisor. 

Subkoordinator divisi dan supervisor membantu melakukan monitoring ketika 

penulis mendapatkan kendala atau pertanyaan dalam melaksanakan tugas. Tugas 

yang telah dibuat diserahkan kepada supervisor dan subkoordinator untuk 

dilakukan pengecekan. 

 

 

Gambar 3.1 Alur Kerja Magang 

Sumber : Dokumen Pribadi 

 

 Apabila terdapat revisi tugas, subkoordinator memberikan masukan 

melalui supervisor yang kemudian diteruskan kepada penulis. Hasil tugas yang 

telah disetujui oleh subkoordinator akan diteruskan kepada koordinator divisi untuk 

diserahkan kepada DJKI. Tugas lain diluar mengedit video dan foto, penulis 

berkoordinasi langsung dengan pemberi tugas. 

3.2 Tugas dan Uraian Kerja Magang 

Penulis ditempatkan pada posisi layanan publikasi divisi Hubungan 

Masyarakat. Tugas – tugas yang diberikan oleh supervisor mencakup proses editing 

video dan foto untuk keperluan media sosial maupun media videotron yang berada 
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didalam wilayah Kementerian Hukum dan HAM, peliputan untuk mendapatkan 

media mentah yang kemudian digunakan sebagai bahan mengedit, olah data berita, 

pemantauan media harian, dan lain-lain. Peliputan yang dilakukan mencakup foto 

pegawai, dokumentasi rapat dan kegiatan acara. Hasil video atau foto yang telah 

diedit dapat berupa visualisasi berita, infografis, poster, konten media sosial dan 

iklan yang berkaitan dengan kekayaan intelektual. Selama melaksanakan tugas 

yang diberikan, penulis menemukan beberapa kendala dalam proses kegiatan 

magang di DJKI yang dapat memperlambat kinerja. 

3.2.1 Tugas yang Dilakukan 

Berikut uraian tugas yang diberikan kepada penulis : 

Minggu Tanggal Nama Proyek Keterangan Tugas 

1 

28 Agustus – 

01 September 

2023 

Peliputan 

• Peliputan pemberian 

penghargaan dari Direktur 

Penyidikan dan Penyelesaian 

Sengketa. 

Konten Sosial 

Media 

• Mengedit video rekap reels 

Instagram “DJKI lakukan patok 

banding (benchmark) dari IP 

Australia dan stakeholders 

terkait.” 

2 

04 - 08 

September 

2023 

Foto Pegawai 
• Membantu proses pelaksanaan 

foto pegawai DJKI 

Edit Foto 

• Mengedit foto pegawai untuk 

keperluan ID Card dan profil 

situs DJKI. 
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3 

11 – 15 

September 

2023 

Konten Media 

Sosial 

• Mengedit video rekap acara 

Intellectual Property Bali. 

4 

18 – 22 

September 

2023 

Media Harian 
• Mengolah data pemantauan 

media harian DJKI. 

Konten Media 

Sosial 

• Mengedit video infografis reels 

Instagram 

5 

25 – 29 

September 

2023 

Konten Media 

Sosial 

• Mendesain konten Instagram 

visualisasi berita Ismail Marzuki 

6 
02 – 06 

Oktober 2023 
Edit Video 

• Mengedit video koordinasi PPL 

• Mengedit video pelantikan Pimti 

7 
09 – 13 

Oktober 2023 

Rapat Tugas 

• Mengikuti kegiatan rapat DIP & 

DIK dengan Dit. Hak Cipta dan 

Desain Industri, dan Dit. Kerja 

sama dan Pemberdayaan 

Peliputan 

• Peliputan sosialisasi dan edukasi 

kekayaan intelektual di ITC 

Mangga Dua 

Konten Media 

Sosial 

• Membuat konten edukasi reels 

Instagram “Larangan 

penyebaran film secara ilegal di 

media sosial” 

8 
16 – 20 

Oktober 2023 

Konten Media 

Sosial 

• Bertugas sebagai Production 

Assistant dalam pembuatan 

konten media sosial “Merek 

Lokal Challenge” 
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• Mendesain konten media sosial 

terkait pengumuman Festival 

Merek 2023 

9 
23 – 27 

Oktober 2023 

Festival Merek 

2023 

• Melakukan proses syuting dan 

mengedit konten Merek Festival 

berjudul “Selamat Pagi, Selamat 

Datang di Merek Festival 2023” 

• Mengedit konten Instagram 

“Ayo Cerita Tentang Produk 

Lokal!”. 

• Peliputan acara Merek Festival 

2023 

• Mengedit konten parallax 

penutupan Merek Festival 2023 

“Highlight Produk Indonesia” 

Konten Media 

Sosial 

• Mendesain konten Sumpah 

Pemuda 

10 

30 Oktober – 

03 November 

2023 

Rapat Tugas 

• Menyusun kalender sosial media 

bulan November 2023 

11 

06 – 10 

November 

2023 

Peliputan 

• Membantu melakukan persiapan 

streaming kegiatan Komisi 

Banding Paten di kanal YouTube 

DJKI 

12 

13 – 17 

November 

2023 

Peliputan 

• Peliputan Focus Discussion 

Group Indikasi Geografis di 

Hotel Le Meridien 
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Giat 

Penyidikkan 

ITC Mangga 

Dua 

• Melakukan liputan “Giat 

Penyidikan” di ITC Mangga 

Dua 

• Mengedit hasil liputan Giat 

Penyidikan untuk keperluan 

Iklan Layanan di ITC Mangga 

Dua 

• Mengedit motion graphic terkait 

video Proyek Perubahan 

13 

20 – 24 

November 

2023 

Konten Edukasi 

Beritasatu 

• Mengedit motion graphic untuk 

video infografis Indikasi 

Geografis, kolaborasi konten 

dengan Beritasatu 

Peliputan 
• Liputan Kunjungan Industri 

SMKN 9 Jakarta 

14 

27 November 

– 01 Desember 

2023 

Konten Edukasi 

Beritasatu 

• Mendesain konten edukasi 

Merek, Paten, dan Hak Cipta, 

kolaborasi dengan Beritasatu 

 

Konten Media 

Sosial 

• Mendesain cover Instagram 

reels 

Tabel 3.1 Rincian Tugas 

Sumber : Dokumen Pribadi 

3.2.2 Uraian Kerja Magang 

Selama proses magang, penulis diberi tanggung jawab sebagai Offline & 

Online Editor dan mendapatkan beberapa proyek, berikut merupakan tiga proyek 

besar yang diberikan kepada penulis yaitu: 



 

 

 

12 
Peran Offline Dan Online …, Khoe, Albert Sankarel Prasetya, Universitas Multimedia Nusantara 

 

1. Merek Festival 2023 

Merek Festival merupakan acara Direktorat Jenderal Kekayaan 

Intelektual yang diadakan pada tanggal 23 – 25 Oktober 2023 dalam 

rangka melakukan penutupan tahun 2023 sebagai tahun merek, dan 

mencanangkan tahun 2024 sebagai tahun indikasi geografis. Dalam 

acara tersebut penulis diberi tugas untuk melakukan liputan dan 

membuat konten media sosial sesuai dengan arahan supervisor.  

 

Proses syuting pembuatan konten dilakukan bersama dengan dua 

anggota humas lainnya yang kemudian diedit oleh penulis. Selama 

acara tersebut berlangsung penulis menghasilkan tiga konten media 

sosial yang bertujuan untuk mengajak para audiens untuk mengikuti 

Merek Festival 2023, dan menunjukkan rekap acara penutupan tahun 

merek. 

 

Gambar 3.2 Timeline Davinci Resolve Project Merek Festival 2023 

Sumber: Dokumen Pribadi 

 

2. Giat Penyidikkan ITC Mangga Dua 

Sosialisasi Giat Penyidikkan yang dilakukan di ITC Mangga Dua 

merupakan acara yang diadakan oleh Direktorat Penyidikkan dan 

Penyelesaian Sengketa. Acara tersebut digelar dalam rangka 
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mengedukasi para tenant yang berjualan di ITC Mangga Dua terkait 

dengan penjualan barang palsu dan apresiasi terhadap barang lokal. 

 

Dalam acara tersebut penulis diberi tanggung jawab untuk 

melakukan liputan, yang kemudian hasil dokumentasi tersebut 

penulis edit menjadi Iklan Layanan Masyarakat. Iklan tersebut 

bertujuan untuk mengedukasi masyarakat, terutama tenant Mangga 

Dua untuk selalu menjual barang asli dan diharapkan untuk selalu 

mendukung barang-barang lokal. 

 

Gambar 3.3 Timeline Davinci Resolve Project Giat Penyidikkan 

Sumber: Dokumen Pribadi 

 

3. Konten Edukasi Beritasatu 

Divisi humas Direktorat Jenderal Kekayaan Intelektual diberi 

kesempatan untuk melakukan kolaborasi konten bersama dengan 

media Beritasatu. Berdasarkan arahan dari supervisor, penulis diberi 

tanggung jawab untuk membuat konten edukasi. Konten edukasi 

yang penulis buat berbentuk infografis yang dikemas menggunakan 

motion graphic. Dari arahan tersebut, penulis membuat dua konten 

infografis yang berkaitan dengan edukasi Merek, Paten, Hak Cipta, 

dan Indikasi Geografis. 
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Gambar 3.4 Timeline After Effect Project Motion Graphic Beritasatu 

Sumber: Dokumen Pribadi 

3.2.3 Kendala yang Ditemukan 

Penulis menemukan beberapa kendala yang ditemukan dalam pelaksanaan 

tugas magang di DJKI. Hal tersebut dialami selama penulis melakukan tugas baik 

didalam maupun diluar kantor yang dapat menghambat kinerja. Kendala tersebut 

meliputi: 

1. Miskomunikasi tugas. Pemberian tugas dilakukan secara dua arah dimana 

setiap anggota humas yang memberikan tugas kepada penulis memberikan 

informasi yang berbeda-beda terkait dengan tugas, sehingga memungkinkan 

untuk terjadinya miskomunikasi. 

2. Terjadinya pelemparan tugas. Pelemparan tugas terjadi terkait dengan 

permintaan asset berupa foto atau video untuk keperluan editing. Dimana 

ketika penulis meminta asset kepada anggota humas, yang bersangkutan 

menginstruksikan untuk meminta kepada anggota lainnya, dan seterusnya. 

Kendala tersebut mengurangi efisiensi waktu terhadap pengerjaan tugas 

yang diberikan. 

3. Keterbatasan komunikasi antara penulis dengan supervisor. Tugas yang 

diberikan kepada penulis melalui supervisor/pemberi tugas, dimana 

supervisor sering mendapatkan tugas dinas luar yang penulis tidak ketahui. 
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Hal ini menyebabkan penulis tidak dapat menanyakan arahan lanjut atau 

informasi terkait dengan tugas. 

3.2.4 Solusi atas Kendala yang Ditemukan 

Setelah mendapatkan kendala-kendala dalam melaksanakan tugas, penulis 

menemukan solusi untuk mengurangi dampak negatif dari kendala tersebut 

terhadap kinerja magang. Kendala yang dialami penulis juga diketahui oleh 

beberapa pihak dari anggota humas lainnya. DJKI membantu memberikan solusi 

terhadap kendala yang terjadi. Solusi yang ditemukan penulis dan DJKI meliputi: 

1. Penulis melakukan konfirmasi ulang informasi tugas kepada setiap 

anggota humas yang bertanggung jawab mengkoordinasi tugas 

tersebut. 

2. Mencari asset secara mandiri melalui sumber daya yang penulis 

miliki. 

3. Melakukan komunikasi terkait tugas diluar jam kerja dengan seizin 

yang bersangkutan. 

4. Melakukan koordinasi tugas sesuai dengan SOP yang berlaku. Hal 

ini menentukan penulis harus berkoordinasi dengan siapa terkait 

dengan pengerjaan tugas. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 


