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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.1. Logo Al-Zamzami 

(Al-Zamzami, 2023) 

 

Menurut Kepala Sekolah Al-Zamzami, Al-Zamzami berdiri dari tahun 2008 yang 

didirikan oleh Pembina Yayasan norjamilah bapak H. Makbul yang berkonsep 

Islam dan menjadikan tempat bersosialisasi bersama masyarakat sekitar. Al-

Zamzami selalu mengutamakan ketaqwaan, kebersamaan, kreatifitas, dan 

kemandirian bagi siswa – siswi agar memiliki masa depan yang baik. dengan 

Visinya yaitu “Berperan sebagai pusat perkembangan ilmu dan sosial, serta 

membentuk dan mendidik para murid menjadi taqwa, cerdas, mandiri, dan kreatif”. 

Serta Misinya yaitu “ menanamkan nilai luhur islam dalam aktifitas sehari-hari, 

menyelenggarakan kegiatan Pendidikan dan pelayanan yang professional dan 

kreatif, mengembangkan kegiatan pendidikan untuk melatih kemandirian dan sosial 

anak” (Jamilah, 2023). 

 Sudah banyak sekali keluaran – keluaran siswa dan siswi dari Al-Zamzami 

masuk ke jenjang Sekolah Dasar favorit bahkan diapresiasi oleh masyarakat sekitar. 
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Pencapaian yang di raih bagi siswa – siswi di Al-Zamzami dapat memahami hal-

hal dasar dalam kehidupan seperti selalu mengucapkan kata “terima kasih” kepada 

orang yang memberikan apresiasi dan kata “sama-sama” untuk membalas kebaikan 

orang lain, memahami dasar membaca yang sopan dan ramah, sebelum makan 

mencuci tangan terlebih dahulu dan menggunakan tangan kanan, membaca do’a 

sebelum melakukan aktifitas, dan masih banyak lainnya. Keberhasilan yang dicapai 

oleh siswa-siswa Al-Zamzami membuat sebagian besar orang tua menginginkan 

anak-anaknya masuk ke Sekolah Al-Zamzami. 

 Al-Zamzami juga sering sekali mengadakan acara-acara pada program 

sekolahnya, hal tersebut untuk memberikan semangat dan pengetahuan kepada 

siswa-siswi agar tidak bosan berada di sekolah, dan tentu hal yang paling di tunggu 

dari program Al-Zamzami pada acara-acara tertentu seperi saat hari raya islam. 

Berikut adalah Business Model Canvas dan SWOT dari Al-Zamzami. 

 

 

Gambar 2.2. Business Model Canvas Al-Zamzami 

(Jamilah, wawancara pribadi, 19 September 2023) 

 

 Dapat dilihat Business Model Canvas di atas merupakan hasil wawacara 

langsung dari Sekretaris Al-Zamzami, Jamilah. Dari tabel diatas bahwa Al-



 

 

 

7 
Peran Desainer Grafis …, Muhammad Rizqi Azani, Universitas Multimedia Nusantara 

 

Zamzami memiliki hubungan yang sangat erat kepada siswa-siswinya dimana 

system pengajaran belajar menyenangkan, yaitu dengan memberikan materi 

pembelajaran sesuai dengan tema yang sudah ditetapkan sambil diterapkan 

permainan anak sehingga siswa-siswi Al-Zamzami tidak merasa jenuh dan terus 

bersemangat. Materi pembelajaran yang selalu diperbarui setiap bulan sesuai 

dengan perkembangan anak dan lingkungan sekitar sehingga murid dapat 

memperoleh pengetahuan yang terus berkembang. Para orang tua juga akan senang 

melihat perkembangan anaknya yang terus berkembang. 

Al-Zamzami tetap menjaga relasi terhadap para orang tua murid agar tidak 

perlu mengkhawatirkan masalah terkait anaknya belajar selama sekolah 

berlangsung, hal tersebut karena para orang tua dapat memonitoring kegiatan 

pembelajaran dan perkembangan sang anak seara berkala. Dengan aktivitas setiap 

murid yang akan memberikan hasil kreasi mereka selama satu pekan, para orang 

tua dapat menilai hasil pembelajaran anaknya dan dapat melihat hasil pencapaian 

anaknya dengan informatif dan jelas. 

Untuk terus menghidupi Al-Zamzami. Pihak AL-Zamzami memperoleh 

muridnya dengan mengandalkan poster yang dipasang di sekitaran sekolah, brosur 

yang disebarkan sekitaran sekolah, souvenir berupa hasil kunjungan orang tua, dan 

relasi dari para orang tua murid sebelumnya yang pernah mendaftarkan anaknya di 

Al-Zamzami. Walaupun terbilang kecil untuk ruang lingkupnya hal tersebut tidak 

menutup kemungkinan murid yang ada di Al-Zamzami tetap ada karena nama baik 

yang Al-Zamzami sudah bagus di wilayah sekitarnya. 
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Gambar 2.3. SWOT Al-Zamzami 

 

 Dari analisis SWOT yang terlihat di atas bahwa Al-Zamzami memiliki 

aspek kelebihan dan kekurangan masing-masing. Secara kelebihan, Al-Zamzami 

memiliki nama yang cukup besar dilingkungan sekitar sekolah karena memiliki 

fasilitas yang terbilang lengkap untuk standar Taman Kanak-Kanak seperti, taman 

bermain, tempat wudhu, kamar mandi murid dan guru terpisah, lab komputer, ruang 

UKS, kantor kepala sekolah, dan ruang rapat. Serta banyaknya pembelajaran 

praktik membuat para siswa-siswi Al-Zamzami dapat dengan cepat berkembang 

menjadi anak yang lebih mandiri. Dari sisi lain, kelemahan yang di alami oleh Al-

Zamzami karena adanya pesaing sekolah Taman Kanak-Kanak Negeri dimana 

sekolah tersebut tidak ada biaya masuk (gratis) membuat Al-Zamzami sulit 

menghadapi persaingan yang begitu berat. Dan yang menjadi kurangnya di era 

zaman sekarang Al-Zamzami kurang memanfaatkan media sosial dimana peluang 

dari media sosial begitu besar agar lebih banyak lagi orang-orang mengetahui 

adanya sekolah Taman Kanak-Kanak swasta yang bagus. 

 Beralih dari kekurangannya, walaupun Al-Zamzami memiliki pesaing 

sekolah negeri dan kurangnya memanfaatkan media sosial, guru-guru yang 
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berperan di Al-Zamzami memiliki keterampilan yang kreatif dimana pembelajaran 

yang diajarkan kepada muridnya dapat mudah untuk dipahami oleh sebagian besar 

muridnya, tidak heran lulusan murid dari Al-Zamzami masuk ke jenjang lebih 

tinggi yaitu Sekolah Dasar (SD) memiliki keterampilan yang lebih mandiri dan 

diapresiasi oleh sebagian besar Sekolah Dasar (SD) dari sisi kecerdasannya. 

2.2 Struktur Organisasi Perusahaan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.4. Struktur Pengurus Al-Zamzami 

(Jamilah, wawancara pribadi, 2023) 

 

Struktur Pengurus Al-Zamzami 

Kepala Sekolah 
Jamilah 

Sekretaris 
Ahmad Sopian 

Bendahara 
Sri Rahayu 

Desainer Grafis Intern 

M Rizqi Azani 

Keamanan 

Rahman 

Kebersihan 

Caskem 

Guru 

- Miftachul 

Choiriyah 
- Lutifah 

 

Guru Agama 

- Mutobiah 

Prasarana Umum 

Agus Suhendar 
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Dapat terlihat tabel di atas merupakan struktur pengurus yang ada pada Al-

Zamzami, bagian pertama merupakan pengurus tertinggi yang dipegang oleh 

Jamilah sebagai kepala sekolah, dan memilki pendampingnya Ahmad Sopian 

sebagai Sekretaris serta bagian mengarut keuangan yakni bendahara yang dipegang 

oleh Sri Rahayu. Di bawah kendali sekretaris merupakan bagian penulis yakni 

sebagai desainer grafis intern dimana, tanggung jawab penulis masih ada 

keterlibatan dengan sekretaris dan juga kepala sekolah. Lalu dibawah naungan 

kepala sekolah terdapat provesi sebagai guru yakni, Miftachul Choiriyah serta 

Lutifah sebagai guru umum dan Mutobiah sebagai guru agama. Bagian-bagian 

lainnya yakni keamanan sekolah yakni Rahman, kebersihan sekolah yakni Caskem, 

dan yang mengatur fasilitas-fasilitas yang ada di sekolah yakni Agus Suhendar. 

  


