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PERAN CORPORATE MARKETING INTERN DALAM 
INDUSTRI B2B FURNITUR VIVERE GROUP 

 

 Debora Angelina Anugrah 

 
ABSTRAK 

 
Perusahaan yang bergerak pada industri Business to Business (B2B) sering kali 
menjalankan proses pemasaran yang bersifat formal karena berfokus pada kualitas 
dan fitur dari produk atau jasa yang mereka sediakan. Namun, seiring dengan 
berkembangnya zaman, perusahaan B2B menghadapi tantangan untuk dapat 
memaksimalkan cara dan strategi pemasaran mereka baik secara digital maupun 
strategi-strategi pemasaran lainnya. VIVERE Group sebagai sebuah sebuah 
perusahaan B2B di industri furnitur dan desain interior sejak tahun 1984, sadar akan 
pentingnya persaingan bisnis, sehingga membentuk Divisi Corporate Marketing 
yang menjalankan berbagai strategi pemasaran agar target perusahaan dapat 
tercapai, seperti pembuatan konten sosial media, pembuatan artikel untuk situs web 
resmi perusahaan, pembuatan press release, dan pelaksanaan berbagai event 
internal maupun eksternal. Dalam pelaksanaannya, terdapat beberapa kendala yang 
disebabkan oleh faktor internal perusahaan, seperti kurangnya informasi akan 
seluruh unit bisnis dalam VIVERE Group serta adanya regulasi yang cukup rumit 
terkait strategi pemasaran yang hendak dilakukan. Namun, seluruh kendala tersebut 
berhasil untuk diselesaikan dan pada akhirnya, dapat disimpulkan bahwa Divisi 
Corporate Marketing memiliki peran penting dalam pelaksanaan komunikasi 
pemasaran VIVERE Group.  
 
Kata kunci: B2B, Strategi Pemasaran, VIVERE Group 
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THE ROLE OF CORPORATE MARKETING INTERN 
IN VIVERE GROUP FURNITURE B2B INDUSTRY 

 

Debora Angelina Anugrah 

 
ABSTRACT 

 
Companies operating in the Business to Business (B2B) industry often carry out 
formal marketing processes because they focus on the quality and features of the 
products or services they provide. However, as time goes by, B2B companies face 
challenges in being able to maximize their marketing methods and strategies, both 
digital and other marketing strategies. VIVERE Group as a B2B company in the 
furniture and interior design industry since 1984, is aware of the importance of 
business competition, thus forming a Corporate Marketing Division which carries 
out various marketing strategies so that company targets can be achieved, such as 
creating social media content, creating articles for websites. company officials, 
creating press releases, and implementing various internal and external events. In 
its implementation, there were several obstacles caused by internal company 
factors, such as a lack of information about all business units in the VIVERE Group 
and the existence of quite complicated regulations regarding the marketing strategy 
to be implemented. However, all these obstacles were successfully resolved and in 
the end, it can be concluded that the Corporate Marketing Division has an 
important role in implementing VIVERE Group’s marketing communications. 
 
 
Keywords: B2B, Strategic Marketing, VIVERE Group 
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