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Dalam hal ini, kecs sangat mendukung
seluruh kegiatan sehar uh aktivitas dapat dibantu
oleh internet dan media sosial. Kegiata asaran bagi suatu bisnis pun tidak

hanya dapat dilakukan secara offline, namun dapat dilakukan secara online atau

digital. Perusahaan dapat memasarkan usahanya dengan memanfaatkan fitur-fitur

social media marketing adalah upaya memasarkan, baik secara langsung maupun
tidak langsung untuk membangu tu ek dagang; bisnis, personality.maupun
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Berdasarkan data dari We Are Social, jumlah pengguna internet di
Indonesia telah mencapai 213 juta.orang-per.Januari 2023. Jumlah ini setara 77%
dari total populasi Indonesia yang sebanyak 276,4 juta orang pada awal tahun ini.
Jumlah pengguna internet di Tanah Air naik 5,44% dibandingkan tahun sebelumnya
(year-on-year/yoy). Pada Januari 2022, jumlah pengguna internet di Indonesia baru
sebanyak 202 juta orang. Oleh karena itu, penerapan social media marketing dapat
menjadi salah satu aspek.yang-baik bagi suatu perusahaan dalam meningkatkan

penjualannya.

Hal ini dapat dibuktikan dengan pemanfaatan berbagai media yang semakin
dimaksimalkan. Penggunaan internet kini tidak lagi dimanfaatkan oleh masyarakat
sebagai jembatan untuk mencari tahu informasi, berbagi informasi, maupun sebagai
media hiburan. Lebih dari pada Itu, pemanfaatan internet kini sudah semakin
meluas, diantaranya adalah dapat digunakan untuk promosi hingga berjualan.
Media sosial kian semakin berkembang, Instagram yang dulunya hanya sebagai
tempat untuk berbagi cerita dan sebagai media hiburan, kini dapat menampilkan

berbagai video promosi dan bahkan bisa menjadi marketplace untuk berjualan.

Perkembangan ini tidak hanya terjadi pada media sosial Instagram saja.
Seolah tak ingin tertinggal, banyak media sosial lain juga berlomba-lomba untuk
menjadi sarana promosi.dan berjualan bagi masyarakat, seperti halnya Facebook,
TikTok, Line @, WhatsApp business, dan masih banyak lagi. Media sosial dapat
menjadi sarana yang luas dan dapat dimanfaatkan dengan maksimal apabila
optimalisasi yang dilakukan terhadapnya juga maksimal. Seperti adanya
penggunaan ads (iklan), dll. Tentu media sosial yang menjadi “marketplace” ini
dapat juga semakin meningkatkan perekonomian masyarakat atas pemanfaatan

teknologi digital.

Membahas mengenai berbagai perusahaan yang telah menerapkan social
media marketing untuk melakukan promosi hingga berjualan, Perusahaan El’s
Coffee House juga termasuk ke dalam salah satunya. El’s Coffee House sendiri
merupakan perusahaan feed & beverages di keta-Bandar Lampung yang berdiri

sejak tahun 2012~Salah satu bentuk kegiatan pemasaran yang dilakukan oleh El’s
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Coffee House adalah dengan menerapkan social media marketing. Bentuk
pemasaran tersebut dilakukan melalui.sajian-konten-konten foto ataupun video yang

milik El’s Coffee House

menarik dan akan diung
(El’s Coffee House ang dilakukan oleh
El’s Coffee adap kegiatan

pemasaran

konten pemas
Konten
oleh ide arena itu,
peserta s Cc Dat praktik

kerja mag penerapan

maksud untuk mendapatkan
gambaran tentang aktivitas social media marketing pada perusahaan industri food
& beverages yaitu pada PT. Sari Alami khususnya pada perusahaan El’s Coffee

House . ra k aktivit magang ini-memiliki

pendidikan sarjana.

3. @inNan 'softvl sErti iRatifSeat'itasTFan ﬂa s@ dalam

suatu pekerjaan.
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1.3 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang
1.3.1 Waktu Pelaksanaan Kerja
Secara umum,

ara memiliki ketentuan
prosedur program luruh mahasiswal/i,

yaitu minimal 100 ha

dijalankan
telah terh

Dimana hal men sesuai dengan

panduan MB

Adapun data SaNag ang dijalankan adalah

sebagai berikut:

Tabel 1.1 Jadwal Kegiatan Magang

Hari Kerja Magang Waktu Kerja Magang

A. Proses Administrasi Kampus (UMN)

1 o il oo e s

IImu Komunikasi UMN via zoom meeting.

2) Mg:(si kjs_ ;rlﬂn;f;r . nDt/urrN;‘id dengan Syarat tllihl Alemzuh
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semester awal hingga semester akhir sebelum magang di
Www.gapura.umn.ac.id.
3) Memiliki kese

pengisian G

ebih dari satu kali melalui

pat magang yang

4) mendapat

5) KM-04
Realisasi

Proses Pe

1) orm data diri pada

Google Form pa 023 yang diberikan oleh
pihak El’s Coffee House Se ah Curiculum Vitae (CV) dan KM-
02 (Surat Pengantar Magang) ke dalam form tersebut.

2) Proses penerimaan praktik kerja magang di El’s Coffee House dengan

1) Praktlkma magang dijalankan dengan posisi sebagai Social Media Officer

b= RS TTA'S
T 1 1 A
N‘U"S AN TAR A
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http://www.gapura.umn.ac.id/

3) Pengisian dan penandatanganan form KM-03 sampai KM-07 dilakukan
pada saat proses praktik kerja.magang.berlangsung dan mengajukan lembar

penilaian kerja m bing Lapangan pada akhir
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