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AKTIVITASCONTENT CREATOR TIKTOK
DI DIVISI DIGITAL TRANSFORMATION EMINA

PT PARAGON TECHNOLOGY AND INNOVATION
(Karyn Maoza)

ABSTRAK

Maraknya kosmetik lokal yang sudah beredar di Indonesia menjadi sebuah
tantangan dan peluang yang besar untuk sebuah perusahaan. Sehingga kesadaran
akan suatu merek sangat perlu untuk disebarluaskan. Tujuan dari magang ini adalah
untuk menerapkan konsep strategi pemasaran media sosial, framework SOSTAC
dan pemasaran konten sebagai content creator dalam divisi Digital Transformation
pada merek Emina Cosmetics di PT Paragon Innovation and Technology.
Pemagang berkesempatan untuk mengimplementasi kan serta melaksanakan konsep
strategi pemasaran media sosid dan pemasaran konten dengan framework
SOSTAC yang telah pemagang pelgjari padabrand Emina Cosmeticsdi PT Paragon
Innovation and Technology yang sudah menaungi 11 merek. Posisi yang pemagang
laksanakan adalah Digital Transformation, yakni divisi pemasaran yang bergerak
untuk melakukan aktivasi pemasaran digital. Setelah bekerja selama 800 jam
pemagang telah memproduksi membuat 58 video Tiktok dengan total 1.158.594
views dan 4.960 likes. Dalam proses pembuatan konten, konsep yang relevan
adalah pemasaran media sosial, framework SOSTAC, dan pemasaran konten yakni
dengan menjalankan strategi, taktik, dan aksi. Pada tahap aksi, melaksanakan
content ideation and planning, pembuatan konten, dan pendistribusian konten.
Kendala utama dalam proses kerja pemagang adalah komunikasi. Namun,
pemagang dapat mengatasinya setelah bekerja 800 jam. Dapat disimpulkan bahwa
untuk melaksanakan pemasaran media sosial, ada beberapa proses yang harus
dilakukan, mulai dari perencanaan konten hingga pendistribusian konten.

Kata kunci: Media sosial, Pemasaran, Digital, SOSTAC, Pemasaran Konten
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TIKTOK CONTENT CREATOR ACTIVITIESIN
DIGITAL TRANSFORMATION EMINA

PT PARAGON TECHNOLOGY AND INNOVATION
(Karyn Maoza)

ABSTRACT

The rise of local cosmetics circulating in Indonesia is a big challenge and
opportunity for a company. So, awareness of a brand really needs to be spread
widely. The aimof thisinternship isto apply the concept of social media marketing
strategy, the SOSTAC framework and content marketing as a content creator in the
Digital Transformation division of the Emina Cosmetics brand at PT Paragon
Innovation and Technology. Interns have the opportunity to implement and carry
out social media marketing strategy concepts and content marketing using the
SOSTAC framework that the interns have |earned from the Emina Cosmetics brand
at PT Paragon Innovation and Technology which already oversees 11 brands. The
position that the intern holds is Digital Transformation, namely the marketing
divison which is engaged in carrying out digital marketing activation. After
working for 800 hours the intern has produced 58 TikTok videos with a total of
1,158,594 views and 4,960 likes. In the content creation process, the relevant
concepts are social media marketing, the SOSTAC framework, and content
marketing, internsimplementing strategies, tactics and actions. In the action stage,
implementing content ideas and planning, content creation, and content
distribution. The main obstacle in the intern work process is communication.
However, apprentices can overcome it after 800 hours of work. It can be concluded
that to carry out social media marketing, there are several processes that must be
carried out, starting from content planning to content distribution.

Keywords: Social Media, Marketing, Digital, SOSTAC, Content Marketing.
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