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AKTIVITAS PEMBUATAN KONTEN MEDIA SOSIAL DI LE
MERIDIEN BALI JIMBARAN

Chrissy Farren

ABSTRAK

Latar belakang pemilihan tempat magang berkembangnya teknologi dan informasi
di era zaman sekarang membuat setiap aspek kehidupan memiliki korelasi yang
erat dengan penggunaan teknologi dan penggunaannya diimplementasikan dalam
berbagai macam bidang industri bisnis. Tujuan dari kerja magang ini adalah untuk
mengimplementasikan konsep pembuatan konten di media sosial dengan
menerapkan pembelajaran Social Media & Mobile Marketing Strategy, Art,
Copywriting, & Creative Strategy, dan Visual & Photographic Communication
pada perusahaan tempat magang. Perusahaan yang menjadi tempat kerja magang
adalah sebuah bisnis bidang perhotelan yaitu Le Meridien Bali Jimbaran yang
merupakan merek premium dari Marriott International. Posisi yang dipilih dalam
aktivitas magang adalah sebagai Marketing Communication Trainee di dalam
departemen Sales & Marketing. Deskripsi pekerjaan Marketing Communication
Trainee adalah melaksanakan proses pembuatan konten di media sosial Le
Meridien Bali Jimbaran di Instagram @Ilemeridienbali dan Facebook Le Meridien
Bali Jimbaran. Konsep yang digunakan dalam laporan magang ini adalah proses
pembuatan konten di media sosial menurut McGruer (2020). Kendala utama yang
dihadapi membuat konten yang relevan dan menganalisis minat dari target pasar.
Setelah melaksanakan aktivitas magang selama 640 jam didapatkan kesimpulan
yaitu adanya kenaikan keterjangkauan (reach) sebanyak 8.200 akun, keterlibatan
(engagement) sebanyak 162 akun, dan kenaikan pengikut (followers) sebesar 400
orang selama pemagang melaksanakan pembuatan konten media sosial.

Kata kunci: Copywriting, Le Meridien Bali Jimbaran, Marketing
Communication, Pembuatan Konten Media Sosial
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SOCIAL MEDIA CONTENT CREATION ACTIVITY AT LE
MERIDIEN BALI JIMBARAN

Chrissy Farren

ABSTRACT

The background to choosing an internship location is that the development of
technology and information in the current era means that every aspect of life has
a close correlation with the use of technology and its use is implemented in
various fields of the business industry. The aim of this internship is to implement
the concept of content creation on social media by applying learning Social
Media & Mobile Marketing Strategy, Art, Copywriting, & Creative Strategy, and
Visual & Photographic Communication at the company where the internship is
taking place. The company where the internship works is a hotel business, namely
Le Meridien Bali Jimbaran, which is a premium brand from Marriott
International. The position chosen for the internship activity is as a Marketing
Communication Trainee in the Sales & Marketing department. The Marketing
Communication Trainee's job description is to carry out the content creation
process on Le Meridien Bali Jimbaran social media on Instagram
@Ilemeridienbali and Facebook Le Meridien Bali Jimbaran. The concept used in
this internship report is the process of creating content on social media according
to McGruer (2020). The main obstacles faced are creating relevant content and
analyzing the interests of the target market. After carrying out internship activities
for 640 hours, the conclusion was that there was an increase in reach by 8,200
accounts, engagement by 162 accounts, and an increase in followers by 400
people while the intern was carrying out social media content creation.

Keywords: Content Creation for Social Media, Copywriting, Le Meridien Bali
Jimbaran, Marketing Communication.
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