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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1  Sejarah Singkat Perusahaan 

PT Indobest Artha Kreasi merupakan perusahaan yang bergerak di bidang 

pengembangan piranti lunak, baik dalam aplikasi berbasis web maupun mobile. 

Perusahaan ini berdiri pada tanggal 12 April 2012 dengan membangun sebuah 

startup, yaitu indobestdeal.com. PT Indobest Artha Kreasi didirikan oleh 5 orang, 

yaitu Budiman Yungsen sebagai Direktur, William sebagai Direktur Utama, 

Hartono, Telly Wijaya, dan Pohan Tantoso sebagai Komisaris. 

Setelah berjalan selama satu tahun, Indobestdeal ditutup karena dianggap 

kurang sukses. Setelah Indobestdeal ditutup, perusahaan ini memulai startup baru 

dengan nama Mobilepulsa. Mobilepulsa memiliki tujuan untuk memudahkan 

pembelian pulsa, voucher games, pembayaran tagihan, dan lain-lain. Gambar 2.1 

merupakan logo dari Mobilepulsa. 

 

Gambar 2.1 Logo Mobilepulsa 

2.2  Visi dan Misi Perusahaan 

PT Indobest Artha Kreasi memiliki visi, yaitu payment platform for 

everyone in every needs. Untuk mencapai visi tersebut, PT Indobest Artha Kreasi 

memiliki misi, yaitu building great products to help people in payment, with the 

widest selections and deliver it through excellence service & support.
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2.3  Struktur Organisasi Perusahaan 

 

Gambar 2.2 Struktur Organisasi PT Indobest Artha Kreasi 

 Komisaris merupakan jabatan tertinggi di PT Indobest Artha Kreasi. 

Terdapat 3 orang komisaris di PT Indobest Artha Kreasi, yaitu Hartono, Telly 

Widjaya, dan Pohan Tantoso. Tugas komisaris adalah memberi nasihat dan 

mengawasi Direktur dan Direktur Utama. 

 Direktur perusahaan ini adalah Budiman Yungsen dan Direktur Utama 

dijabat oleh William. Direktur dan Direktur Utama memiliki kedudukan yang setara 

dengan tugas mengawasi seluruh divisi di bawahnya. Namun, terdapat perbedaan 

pada tugas yang dimiliki oleh Direktur dan Direktur Utama. Direktur Utama 

memiliki tugas, yaitu merencanakan dan mengembangkan sumber-sumber 

pendapatan, pembelanjaan, dan kekayaan perusahaan serta menjadi perwakilan 

organisasi dalam menjalin hubungan dengan perusahaan lain yang ingin menjalin 

kerjasama. Direktur memiliki tugas untuk menentukan kebijakan perusahaan, 

bertanggung jawab terhadap keuntungan dan kerugian perusahaan, dan mengawasi 

kekayaan perseroan terbatas. 
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 Divisi Operasional bertugas sebagai customer service dan mengatur agar 

kegiatan operasional dari sistem berjalan lancar. Divisi Keuangan bertugas untuk 

mengatur dan mengelola pemasukan dan pengeluaran serta pajak perusahaan dan 

membuat laporan dari pemasukan dan pengeluaran yang ada. Divisi Pengembangan 

Produk bertugas untuk merancang dan membagun sebuah aplikasi berbasis 

Android, iOS, dan web. Divisi Pemasaran merupakan divisi yang bertugas untuk 

memasarkan, mempromosikan, dan mengenalkan produk-produk yang dihasilkan 

perusahaan ke masyarakat. 
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