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8. Penulis kemudian melakukan konsultasi dengan Bapak Hary Febrian 

selaku dosen pembimbing magang dalam menyusun dan 

menyelesaikan laporan magang hingga sidang, revisi dan selesai.   

BAB II  

GAMBARAN ORGANISASI 

 

 

2.1. Profil Organisasi 

 

2.1.1 Sejarah Kementerian Luar Negeri 

 Pada awalnya Kementerian Luar Negeri (Kemlu) bernama Departemen Luar 

Negeri merupakan kementerian dalam Pemerintah Indonesia yang membidangi 

urusan luar negeri. Kementerian Luar Negeri dibentuk pada tanggal 19 Agustus 

1945, pada tahun 2016 sudah berumur 71 tahun. Masa 5 tahun pertama 

kemerdekaan Indonesia adalah masa yang menentukan dalam perjuangan 

penegakan kemerdekaan dan menjadi bagian sejarah dalam menentukan karakter 

atau watak politik luar negeri Indonesia. Semangat Diplomasi Perjuangan 

memungkinkan Indonesia meraih dukungan luas masyarakat internasional di PBB 

tahun 1950. 

 Tugas utama Kementerian Luar Negeri adalah mengusahakan simpati dan 

dukungan masyarakat internasional, menggalang solidaritas teman di segala bidang 

dan dengan berbagai macam upaya memperoleh dukungan, pengakuan atas 

kemerdekaan Indonesia. Pada tahun 1998 – sekarang memiliki tugas utama yang 

diarahkan untuk memagari potensi disintegrasi bangsa, upaya membantu 

pemulihan ekonomi, upaya peningkatan citra Indonesia dan meningkatkan kualitas 

pelayanan dan perlindungan WNI. Pada masa pemerintahan Joko Widodo dan Jusuf 

Kalla sejak 27 Oktober 2014, Menteri Luar Negeri dijabat oleh Retno Lestari 

Priansari Marsudi dengan Wakil Menteri Abdurrahman Mohammad Fachir. 

 Dalam upaya mencapai visi tersebut, Kementerian Luar Negeri telah 

menetapkan 9 (sembilan) misi yang akan dilaksanakan oleh seluruh Satuan Kerja 

selama kurun waktu 2010-2014 sebagai berikut: 
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1. Meningkatkan hubungan dan kerja sama bilateral dan regional di berbagai 

bidang untuk mencapai kepentingan nasional. 

2. Memperkuat peran dan kepemimpinan Indonesia dalam kerja sama 

ASEAN, ikut mendorong proses integrasi Komunitas ASEAN 2015 yang 

memberikan manfaat bagi Indonesia yang mandiri, maju, bersatu, 

demokratis, aman, adil, makmur dan sejahtera. 

3. Meningkatkan diplomasi multilateral untuk mencapai Indonesia yang lebih 

aman, damai, mandiri, maju, adil, makmur dan sejahtera. 

4. Meningkatkan citra Indonesia melalui Diplomasi Publik. 

5. Mengoptimalkan diplomasi melalui pemantapan instrumen Hukum dan 

Perjanjian Internasional, dalam rangka melindungi kepentingan nasional. 

6. Meningkatkan pelayanan keprotokolan, kekonsuleran, fasilitas diplomatik 

dan perlindungan WNI/BHI di luar negeri yang cepat, ramah, mudah, 

transparan dan akuntabel. 

7. Merumuskan kebijakan luar negeri dalam rangka pencapaian kepentingan 

nasional. 

8. Meningkatkan pengawasan intern untuk mendorong terciptanya aparatur 

Kementerian Luar Negeri yang bersih dan tertib. 

9. Meningkatkan manajemen Kementerian Luar Negeri yang transparan, 

akuntabel dan profesional untuk mendukung keberhasilan pelaksanaan 

politik luar negeri. 

 

Gambar 2.1 Lambang Kementerian Luar Negeri  
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Gambar 2.2 Struktur Organisasi Kementerian Luar Negeri 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.1.2 Tentang Biro Administrasi Menteri (BAM) 

Sekretariat Jenderal 

Drs. Yohanes Kristiarto 

Soeryo Legowo 

Menteri Luar Negeri 

Retno L.P. Marsudi 

Wakil Menteri Luar Negeri 

AM Fachir 

Biro Administrasi 

Menteri (BAM) 

Arrmanatha C. Nasir 

Direktorat Informasi dan 

Media 

Siti Sofia Darma 
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 Biro Administrasi Menteri yang dipimpin oleh Arrmanatha C. Nasir selaku 

Juru Bicara (jubir) Menteri Luar Negeri memiliki tugas mengenai Politik, Sosial 

dan Keamanan (Polsoskam); Ekonomi, Keuangan dan Pembangunan (Ekubang); 

Informasi dan Media (Infomed); dan bagian umum. Dalam melaksanakan tugasnya, 

BAM bekerja sama dengan Direktorat Informasi dan Media khususnya bagian 

Infomed BAM. Kegiatan yang dilakukan BAM berhubungan langsung atau dekat 

dengan Menteri Luar Negeri beserta wakilnya.  

 Pemberitaan yang berhubungan dengan Kementerian Luar Negeri ditangani 

langsung oleh BAM, terutama bagian Infomed BAM karena bertanggung jawab 

atas benar atau salah informasi tersebut. Pemberitaan yang disampaikan di website 

dan media sosial merupakan pertanggungjawaban dari Infomed BAM dengan 

Direktorat Infomed khususnya bagian Multimedia.  

 

Gambar 2.3 Struktur Organisasi Biro Administrasi Menteri (BAM) 
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2.1.3  Tentang Direktorat Informasi dan Media  

 Direktorat Informasi dan Media yang dipimpin oleh Siti Sofia Sudarman 

memiliki tugas mengenai berita, multimedia, data, fasilitasi media, audio visual dan 

penebitan dalam membentuk opini publik positif bagi kepentingan nasional 

Indonesia di luar negeri.  

Dalam melaksanakan tugas sebagaimana dimaksud dalam Pasal 644, Direktorat 

Informasi dan Media menyelenggarakan fungsi: 

- Penyiapan perumusan kebijakan dan standardisasi teknis di bidang 

informasi dan media mengenai berita, multimedia, data, fasilitasi media, 

audio visual dan penerbitan dalam memantapkan citra Indonesia dan 

membentuk opini publik yang positif bagi kepentingan nasional Indonesia 

di luar negeri; 

- Koordinasi dan pelaksanaan kebijakan dan standardisasi teknis di bidang 

informasi dan media mengenai berita, multimedia, data, fasilitasi media, 

audio visual dan penerbitan dalam memantapkan citra Indonesia dan 

membentuk opini publik yang positif bagi kepentingan nasional Indonesia 

di luar negeri; 

- Penyusunan standar, norma, pedoman, kriteria, dan prosedur di bidang 

informasi dan media mengenai berita, multimedia, data, fasilitasi media, 

audio visual dan penerbitan dalam memantapkan citra Indonesia dan 

membentuk opini publik yang positif bagi kepentingan nasional Indonesia 

di luar negeri; 

-  Pemberian bimbingan teknis, informasi, evaluasi, dan pelaporan di bidang 

diplomasi publik mengenai berita, multimedia, data, fasilitasi media, audio 

visual dan penerbitan dalam memantapkan citra Indonesia dan membentuk 

opini publik yang positif bagi kepentingan nasional Indonesia di luar negeri.  

 

Di dalam website tersebut terdapat tiga bagian berita yaitu berita utama, berita 

terkini dan berita perwakilan. Berita utama adalah berita yang berhubungan dengan 

kegiatan Presiden, Ketua dan Wakil Menteri Luar Negeri baik di dalam negeri 
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maupun luar negeri, seperti KTT G20 di Hangzhou, Cina. Berita terkini adalah 

berita yang berhubungan dengan kegiatan seputar Kementerian Luar Negeri seperti 

Press Briefing yang diadakan setiap hari Kamis di Gedung Pancasila. Berita 

Perwakilan adalah berita yang mewakili seputar Kementerian Luar Negeri seperti 

meriahnya pemutaran film Ada Apa Dengan Cinta? 2 di Hamburg dan terkadang 

ada dari beberapa berita tersebut yang bisa masuk ke dalam berita utama atau 

terkini, seperti Menteri Perdagangan RI berjualan potensi ekonomi Indonesia di 

Bangkok. 

 

 

Gambar 2.4 Website Kementerian Luar Negeri  

 

 

Gambar 2.5 Facebook Kementerian Luar Negeri 
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Gambar 2.6 Twitter Kementerian Luar Negeri 
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Gambar 2.7  Struktur Organisasi Direktorat Informasi dan Media (Dit. Infomed) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2. Ruang Lingkup Kerja Divisi Terkait 

 

Kementerian Luar Negeri khususnya bidang informasi dan media memiliki 

susunan redaksi yang mencakup secara keseluruhan. Pembagian divisi tidak terlihat 

dan tertulis hitam di atas putih, namun dapat dilihat serta dibagi seiring dengan 

pengamatan yang penulis lakukan selama kerja magang. Divisi Informasi dan 

Media terbagi menjadi 2 yaitu tim yang berhubungan dengan peliputan dan tim 

pembuat konten. Penulis sendiri berada dalam tim pembuat konten sebagai content 

writer.  
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 Tim yang berhubungan dengan fotografer bertugas menjalin hubungan baik 

dengan fotografer, agar bisa saling mengkomunikasikan mengenai pemberitaan 

yang sesuai denga peliputan. Sedangkan, tim pembuat konten terdiri dari content 

writer dan editor yang bertugas menghasilkan suatu pemberitaan untuk kebutuhan 

website bagi khalayak.   
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