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ABSTRAK 

Tribun merupakan sebuah perusahaan media yang mempunyai hampir 

seribu karyawan yang tersebar dalam 26 kota besar di Indonesia. Perusahaan 

menyadari bahwa hubungan perusahaan dengan karyawannya menjadi salah satu 

faktor penting bagi keberlangsungan sebuah perusahaan.  

 Penulis melihat bahwa Tribun mencoba untuk membina hubungan baik 

dengan karyawannya melalui program public relations yang dilakukan dengan 

perantara media sosial (instagram). Melalui program tersebut, hal ini dapat 

melatarbelakangi penulis dalam melakukan praktik kerja magang.  

 Tujuan penulis dalam membuat laporan magang ini adalah untuk 

mengetahui implementasi kerja dari program public relations melalui media sosial 

(instagram) yang dijalankan oleh perusahaan tersebut. 

 Selama tiga bulan penulis menjalani praktik kerja magang di Tribun, 

penulis menyimpulkan bahwa program public relations melalui media sosial 

(instagram) ini masih terdapat banyak kendala yang harus diperbaiki karena 

kurang maksimal dalam menjalani program tersebut.  

 

Kata Kunci: Tribun, Public Relations, Media Sosial 
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KATA PENGANTAR 

Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, atas 

karunianya penulis telah melancarkan pembuatan laporan pelaksanaan praktek 

kerja magang di perusahaan media, yakni Tribun pada 19 Juni 2017 – 30 

September 2017. Topik yang penulis pilih dalam laporan ini berkaitan degan 

Public Relations dan Social Media dengan judul Aktivitas Public Relations 

Melalui Social Media (Instagram) di Perusahaan Tribun Network.  

Penulis membuat laporan kerja magang ini untuk memenuhi persyaratan 

kelulusan di Universitas Multimedia Nusantara. Selain melalukan kerja magang, 

penulis mendapatkan banyak wawasan dan pengalaman khususnya di bidang 

Public Relations dan Social Media. 

Penulis telah melakukan praktek kerja magang selama 61 hari (Enam 

Puluh Dua) hari kerja, mulai dari sosialisasi tentang lingkungan kerja baru, 

pengaplikasian berbagai teori yang telah dipelajari di Universitas Multimed ia 

Nusantara, hingga memiliki tanggung jawab dalam menjalankan tugas sebagai 

sosial media specialist dengan memaintain instragam perusahaan. 

Selama penyusunan laporan kerja magang ini, penulis banyak 

mendapatkan bantuan dan masukan dari berbagai pihak baik secara langsung 

maupun tidak langsung. Melalui kesempatan ini, perkenankan penulis 

mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Dr. Reny Yuliati, selaku pembimbing kerja magang yang selalu 

memberi masukan kepada penulis selama proses pembuatan laporan 

kerja magang. 

2. Inco Hary Perdana, S.I.Kom., M.Si, selaku Ketua program Studi Ilmu 

Komunikasi di Universitas Multimedia Nusantara.  

3. Tribun Network, selaku perusahaan yang telah memberikan 

kesempatan kepada penulis untuk melakukan praktek kerja magang 

sebagai social media specialist. 

4. Orang tua dan keluarga yang selalu mendukung penulis selama praktek 

kerja magang dan proses pembuatan laporan baik secara motivasi 

maupun materil sehingga membuat penulis merasa lebih termotivasi.  
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