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ABSTRAKSI

Public Relations merupakan bagian penting dari sebuah perusahaan dalam
mengelola citra dan reputasi. Corporate Social Responsibility (CSR) sebagai salah
satu bagian dari Public Realtions mampu memainkan peranan penting dalam
pembentukan citra dan reputasi perusahaan di mata publik. Hal tersebut disadari
penuh oleh Media Indonesia yang telah menjalankan program CSR sejak dua tahun

terakhir.

Dalam kesempatan kerja magang ini, penulis berkesempatan untuk
memperhatikan dan bahkan terlibat dalam beberapa program CSR Media Indonesia
baik secara secara langsung maupun tidak langsung. Beberapa kegiatan yang penulis
lakukan selama kurang lebih dua bulan melakukan praktek kerja magang adalah
melakukan research, brainstorming ide program, pembuatan proposal program,
bernegosiasi dengan berbagai pihak serta melakukan publikasi terhadap suatu

program yang akan berlangsung.

Praktek kerja magang memberikan pelajaran dan pengalaman yang sangat
berharga bagi penulis untuk menghadapi dunia kerja yang sesungguhnya serta
mengetahui perencanaan, pengimplementasian serta evaluasi suatu program CSR.
Yang mana dari program CSR tersebut dapat mengangkat citra dan reputasi suatu

perusahaan.
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KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis hantarkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, atas selesainya
laporan magang ini tepat pada waktunya. Laporan kerja magang ini dibuat sebagai
bagian dari kegiatan praktik kerja magang yang dilakukan penulis di Media
Indonesia. Penulis mengucapkan terima kasih kepada pihak Media Indonesia yang
telah memberikan kesempatan kepada penulis untuk mempraktikkan ilmunya dengan

bertugas sebagai staff CSR (Corporate Social Responsibility).

Praktik kerja magang ini dilakukan sebagai bagian dari mata kuliah yang
diselenggarakan oleh Universitas Multimedia Nusantara (UMN) pada semester tujuh
sebagai pengantar untuk dapat mengambil skripsi. Pada kesempatan ini penulis diberi
kesempatan untuk dapt mempraktikkan secara langsung teori teori komunikasi dan
CSR yang sudah dipelajari untuk menjadi seorang staff CSR. Penulis sangat
bersyukur karena mandapat banyak pengalaman yang membuat penulis mengerti

bagaimana dunia kerja sebenarnya.

Praktik kerja magang dan laporan magang ini tidak akan dapat terselesaikan
dengan baik tanpa bantuan yang diberikan oleh berbagai pihak, baik secara langsung
maupun tidak langsung. Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis ingin

mengucapkan terima kasih kepada:

1. Yth. Dra. Bertha Sri Eko, M.Si selaku Ketua Program Studi Illmu
Komunikasi.

2. Yth. Dr.Novita DamayantiS.Sos, MSi selaku Dosen Pembimbing Magang.

3. Yth. Nova Harivan Paloh selaku CSR Eksekutif sekaligus pembimbing
penulis.

4. Yth. Devi Manurung selaku Manager Marketing Communication yang
membawahi CSR & CR.

5. Yth. Bambang selaku staff CSR yang turut membantu penulis selama praktik
kerja magang.

6. Dan kepada teman-teman yang banyak membantu selama magang:

Yoanitawati, Christiani, Ida, Palupi, Bintang.
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7. Dan berbagai pihak lain yang tidak dapat disebutkan satu per satu.

Penulis menyadari laporan ini jauh dari sempurna. Penulis berharap laporan
ini dapat meberikan gambaran yang baik mengenai bagaimana praktik kerja magang
di bagian CSR suat
memberikan kon

gan adanya laporan ini  dapat
baca, pihak universitas

dan media Indone

Desember 2012

yriella Amanda
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