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ABSTRAK 

 

Untuk dapat beroperasi dengan baik, sebuah perusahaan memerlukan 

berbagai macam perijinan yang terdiri atas dua jenis, yaitu ijin legal dari 

pemerintah, dan ijin sosial dari masyarakat. Konsep kunci yang harus dipegang 

perusahaan dalam memperoleh ijin sosial adalah dengan melakukan pembangunan 

berkelanjutan serta tanggung jawab sosial perusahaan. Tanggung jawab sosial 

perusahaan atau Corporate Social Responsibity ialah suatu komitmen 

berkelanjutan dari dunia usaha untuk bertindak etis dan memberikan kontribusi 

kepada pengembangan ekonomi pada komunitas setempat ataupun masyarakat 

luas, bersamaan dengan peningkatan taraf hidup karyawan beserta seluruh 

keluarganya. 

Keberadaan konsultan khusus di bidang CSR dibutuhkan perusahaan 

dalam menentukan stakeholder mana yang ingin dibantu serta membantu 

perusahaan dalam menentukan jenis bantuan apa yang sesuai dengan stakeholder 

tersebut. Perusahaan juga harus melakukan tanggung jawab sosial sesuai dengan 

bidang yang digelutinya. Konsep CSR juga tidak hanya sebatas kegiatan 

philantrophy atau menyumbang saja, sehingga disinilah pentingnya peran 

konsultan dalam bidang CSR. Penulis mendapatkan kesempatan untuk belajar 

bagaimana proses dan alur kerja konsultan CSR selama tiga bulan di PT PA CSR.  

Seringkali kurikulum universitas tidak mampu bergerak maju secepat 

dunia praktis, sehingga teori serta pembelajaran mengenai CSR di kampus tidak 

sama dengan dunia praktis yang cepat dan rentan terhadap perubahan. Oleh 

karena itu melalui kegiatan kerja magang penulis mendapatkan banyak 

pembelajaran serta ilmu baru mengenai praktik CSR yang berada di dunia bisnis 

nyata.  

 

Kata kunci : Corporate Social Responsibility, konsultan, research, media 

monitoring, event organizer, tender 
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Valencia Alwie 

Proses dan..., Valencia Alwie, FIKOM UMN, 2012



vii 

 

 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN JUDUL...............................................................................................i 

LEMBAR PENGESAHAN...................................................................................ii 

LEMBAR PERNYATAAN TDAK MELAKUKAN PLAGIAT......................iii 

ABSTRAK ............................................................................................................iv 

KATA PENGANTAR  ..........................................................................................v 

DAFTAR ISI ........................................................................................................vii 

DAFTAR GAMBAR.............................................................................................ix  

DAFTAR BAGAN.................................................................................................ix 

DAFTAR TABEL…………………………………………….…………………..x 

BAB I PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang ............................................................................................1 

1.2 Maksud dan Tujuan Kerja Magang .............................................................4 

1.3 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang .......................................5 

1.3.1 Waktu pelaksanaan kerja magang…………….………………….……... 5 

1.3.2 Prosedur pelaksanaan kerja magang……………..………………………5 

1.3.2.1 Proses pengajuan………………………………………………………..5 

1.3.2.2 Pelaksanaan kerja magang……………………………………………6 

BAB II GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan .......................................................................8 

2.2 Struktur Organisasi Perusahaan ...............................................................10 

BAB III PELAKSANAAN KERJA MAGANG 

3.1 Kedudukan dan Organisasi ......................................................................12 

3.2 Tugas yang Dilakukan .............................................................................12 

3.3 Uraian Pelaksanaan Kerja Magang ..........................................................14 

3.3.1 Proses Pelaksanaan ........................................................................14 

3.3.2 Kendala yang Ditemukan ...............................................................19 

3.3.3 Solusi Atas Kendala yang Ditemukan ...........................................22 

 

Proses dan..., Valencia Alwie, FIKOM UMN, 2012



viii 

 

BAB IV SIMPULAN DAN SARAN 

4.1 Simpulan ................................................................................................25 

4.2 Saran ......................................................................................................26 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 

Proses dan..., Valencia Alwie, FIKOM UMN, 2012



ix 

 

 

DAFTAR GAMBAR  

 

2.1 Logo PT PA CSR ...................................................................................7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DAFTAR BAGAN 

 

2.1 Struktur Organisasi PT PA CSR ............................................................11 

Proses dan..., Valencia Alwie, FIKOM UMN, 2012



x 

 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 3.1 Timeline tugas selama event ASEAN Latin Business Forum 2012…..16 

 

 

 

 

 

Proses dan..., Valencia Alwie, FIKOM UMN, 2012




