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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Seiring dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi membuat
perusahaan - perusahaan jaman sekarang menggunakan software - software untuk
mempermudah melakukan kegiatan perusahaan. Software accounting merupakan
salah satu software yang umum digunakan oleh perusahaan besar maupun
perusahaan kecil. Software accounting ini sangat umum digunakan karena dapat
mempermudah melakukan pengelolaan administrasi keuangan maupun proses -
proses akutansi lainnya seperti membuat jurnal, laporan keuangan, laporan laba
rugi, pencatatan hutang atau piutang, dan sebagainya.

Semakin banyaknya perusahaan yang menggunakan software atau
perangkat lunak untuk membantu kegiatan perusahaan, membuat para
pengembang software saling berlomba - lomba untuk menawarkan software yang
paling canggih yang sesuai dengan kebutuhan perusahaan. Sebagai contoh
perusahaan — perusahaan yang bergerak dalam pengembangan software di
Indonesa antara lain adalah PT SAP Indonesia, PT Cipta Piranti Sejahtera (yang
mengembangkan Accurate software) dan PT CS Indonesia.

PT SAP Indonesia merupakan salah satu pengembang software yang
sudah masuk di Indonesia selama lebih dari 15 tahun. Penggunaan software SAP
(System Application and Product) ini diawali oleh PT Krakatau Steel yang
mengimplementasikan SAP mainframe system pada awal tahun 90-an, kemudian
diikuti oleh group Astra pada akhir tahun 90-an. Keahlian SAP sebagai sebuah
aplikasi pendukung ERP (Enterprise Resource Planning), membuat software ini
banyak digunakan di berbagai perusahaan besar di Indonesia. Hingga saat ini,
SAP masih dapat dibilang sebagai “penguasa” dalam hal software ERP, namun
karena popularitasnya yang sudah tinggi harga jual dari software SAP inipun tidak
bisa dikatakan murah. Penjualan software SAP ini juga sudah dipaketkan
sehingga customer yang membeli tidak bisa membeli sesuai dengan kebutuhannya
saja, sehingga pada umumnya yang menggunakan software SAP ini adalah

perusahaan besar.
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PT Cipta Piranti Sejahtera atau yang biasa dikenal dengan CPSSoft
merupakan developer dari Accurate software. CPSSoft mengawali karirnya
dengan meluncurkan produk perdananya pada tahun 1999 dengan nama Accurate
2000, peluncuran ini mendapat respons yang sangat baik sehingga meningkatkan
penggunanya secara signifikan. Dengan adanya peningkatan jumlah pengguna
tersebut, pada tahun 2001, CPSSoft mengembangkan versi sebelumnya dengan
melakukan penambahan fitur dan fasilitas, kemudian kembali meluncurkan
Accurate versi 2.0. Sampai saat ini, CPSSoft masih mengembangkan Accurate
software untuk memenuhi kebutuhan penggunanya dan menyesuakan dengan
PSAK dan peraturan perpajakan di Indonesia. Namun, CPSSoft belum
menyediakan software untuk ERP, sehingga sampai saat ini Accurate software
hanya dikenal sebagai software dalam bidang akuntansi.

PT CS (Computer Service) Indonesia sendiri juga merupakan salah satu
perusahaan yang bergerak dalam pengembangan software ERP. Software ERP ini
sangat membantu perusahaan khususnya untuk perusahaan dalam bidang
manufacturing karena berperan dalam mengintegrasi pengelolaan seluruh aktivitas
perusahaan, sumberdaya internal dan eksternal, termasuk aset yang terlihat,
keuangan, persediaan produksi, human resource, pemasaran, supply chain, dan
lainnya, sehingga tidak heran jika kebanyakan dari pelanggannya merupakan
perusahaan yang bergerak di bidang manufacturing. Melihat fungsi dari software
ERP tersebut membuat fitur - fitur yang ditawarkan oleh PT CS Indonesia lebih
lengkap dibandingkan dengan CPSSoft. Selain mengembangkan dan menjual
software ERP, perusahaan yang bekerja sama dengan perusahaan software asal
Jerman ini juga melakukan monitoring bagi perusahaan yang membutuhkan
bantuan mengenai penggunaan software ERP dari PT CS Indonesia sendiri.

Berbeda dengan software SAP yang harus dibeli satu paket
keseluruhannya, PT CS Indonesia menawarkan keringanan bagi pelanggannya
untuk membeli sesuai dengan kebutuhannya (jadi tidak harus membeli semua fitur
yang terdapat pada software tersebut) sehingga harga dari penjualan software CS
Indonesia lebih terjangkau, selain itu PT CS Indonesia juga menawarkan
pembayaran per bulan sehingga mempermudah proses license dan meringankan

pembayaran. Tidak hanya itu, PT CS Indonesia juga menyediakan 2x free
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training/ bulan dan support team sebagai after sales service dengan tim yang akan
membantu proses implementasi secara online. Sistem CS Indonesia juga user
friendly (mudah digunakan) karena dilengkapi dengan user interface yang baik,
sehingga mudah dimengerti. Para customer CS Indonesia juga tidak perlu
khawatir dengan pemeliharaan software CS Indonesia karena PT CS Indonesia
juga menawarkan jasa maintenance dari softwarenya. Sebagai tambahan, PT CS
Indonesia juga memberikan kebebasan kepada pelanggannya untuk melakukan
custom report sehingga laporan yang dibutuhkan bisa ditampilkan secara otomatis
sesuai dengan kebutuhannya. Dengan banyaknya keunggulan dan kemudahan
yang ditawarkan oleh PT CS Indonesia membuat perusahaan start up dan
menengah mulai menggunakan software CS Indonesia untuk membantu kegiatan
perusahaannya.

Pengelolaan keuangan sederhana seperti arus masuk dan keluarnya kas
juga dapat dilihat menggunakan software ERP ini. Melalui pembukuan tersebut
perusahaan juga dapat mengetahui gambaran kondisi keuangan yang sedang
dialaminya sekarang, sehingga perusahaan dapat menentukan langkah selanjutnya
yang harus di ambil untuk mempertahankan dan mengembangkan perusahaan.
Pengelolaan keuangan yang baik dapat meningkatkan keberhasilan perusahaan
dalam mempertahankan dan mengembangkan perusahaannya. Oleh karena itu
kinerja dari keuangan juga merupakan salah satu hal yang penting bagi
perusahaan.

Melihat pentingnya software yang sudah menjadi salah satu kebutuhan
umum dari suatu perusahaan dan pengelolaan keuangan untuk mempertahankan
dan mengembangkan suatu perusahaan, maka penulis berusaha masuk ke dalam
industri tersebut dengan melakukan pelaksanaan kegiatan magang pada bagian

keuangan di salah satu perusahaan pengembang software, yaitu PT CS Indonesia.

1.2 Maksud dan Tujuan Magang
Praktek kerja lapangan yang telah penulis lakukan memiliki maksud dan
tujuan antara lain:
1. Untuk memenuhi salah satu syarat dalam menyelesaikan

pendidikan Strata 1 (S1) di Universitas Multimedia Nusantara.
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2. Untuk mengaplikasikan pengetahuan yang telah diperoleh selama
proses belajar di Universitas Multimedia Nusantara dalam dunia
pekerjaan.

3./ Untuk menambah pengalaman dan pengetahuan dalam dunia
pekerjaan terutama untuk bagian keuangannya.

4. Untuk menjalin relasi yang baik dengan atasan dan sesama rekan

kerja.

1.3°  Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang

1.3.1 Waktu Pelaksanaan Kerja Magang

Penulis melaksanakan kegiatan kerja magang di PT CS Indonesia mulai
tanggal 15 Agustus 2016 sampai dengan tanggal 18 November 2016. PT CS
Indonesia membebaskan jadwal jam kerja untuk setiap karyawannya, oleh sebab
itu penulis tidak memiliki batasan kedatangan untuk jam kerja, tetapi biasanya
penulis datang jam 9 pagi dan pulang jam 5 sore. Kegiatan kerja magang ini
dilakukan setiap hari Senin sampai dengan hari Jumat di kantor PT CS Indonesia
yang berada di kantor Columba, lantai 12 Gedung C Universitas Multimedia

Nusantara, di Jalan Scientia Boulevard, Gading Serpong.

1.3.2 Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang
Adapun prosedur pelaksanaan kerja magang yang penulis lakukan sebagai
berikut:

1. Mencari info mengenai posisi untuk kerja magang pada acara Job Fair
yang diadakan di Universitas Multimedia Nusantara.

2. Memberikan dokumen yang menjadi persyaratan yang telah diajukan oleh
PT CS Indonesia, dalam hal ini penulis memberikan Curriculum Vitae
(CV) dan transkrip nilai penulis selama 6 semester.

3. Menerima panggilan telepon dari CS Indonesia yang menyatakan bahwa
penulis diterima, dan dipanggil untuk berdiskusi mengenai job description
yang akan dilakukan oleh penulis selama kerja magang, aturan dalam
melakukan kerja magang, serta nilai dari perusahaan CS Indonesia sendiri.

4. Penulis melaksanakan kerja -magang selama. 3 bulan 3 hari di PT CS

Indonesia.
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9.

Penulis mengisi dokumen seputar kerja magang (KMO01) yang diharuskan
olenh pihak kampus kemudian menyerahkannya ke prodi untuk
mendapatkan surat yang ditunjukkan ke perusahaan.

Penulis menyerahkan surat prodi yang ditunjukkan kepada perusahaan dan
mendapatkan surat balasan dari perusahaan (KMO02). KMO2 ini penulis
berikan kepada prodi (yang asli) dan kepada BAAK.

Melakukan pengisian data kerja magang di BAAK (sambil menyerahkan
KMO02), kemudian penulis mendapatkan dokumen yang harus diisi selama
kerja magang seperti daftar pekerjaan yang dilakukan oleh penulis selama
kerja magang, daftar absensi kerja magang penulis, serta form penilaian
dari pembimbing lapangan penulis.

Penulis melakukan bimbingan magang untuk membantu menyusun
penulisan laporan kerja magang.

Penulis menyelesaikan laporan kerja magang.

10. Penulis mengikuti sidang laporan kerja magang.

1.4 Sistematika Penulisan Laporan Kerja Magang

Dalam penulisan laporan kerja magang, penulis membagi laporan ini

menjadi empat (4) bab yaitu;

BAB 1 PENDAHULUAN

Dalam Bab 1, penulis menjelaskan tentang latar belakang pelaksanaan
kerja magang yang telah dilakukan penulis, maksud dan tujuan dari kerja
magang yang penulis lakukan, waktu dan prosedur pelaksanaan kerja

magang, serta sistematika penulisan laporan kerja magang penulis.

BAB 2 GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

Dalam Bab 2, penulis menjelaskan tentang gambaran umum perusahaan
tempat penulis.melakukan kerja magang, PT CS Indonesia. Dalam bab ini
akan dijelaskan mulai dari sejarah singkat, struktur organisasi, dan produk
- produk yang ditawarkan perusahaan, serta landasan teori yang penulis
gunakan dalam laporan kerja magang yang berkaitan dengan pekerjaan

magang yang penulis lakukan.
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BAB 3 PELAKSANAAN KERJA MAGANG

Dalam Bab 3, penulis menjelaskan tentang pelaksanaan kerja magang
yang telah dilakukan oleh penulis di PT CS Indonesia, meliputi kedudukan
penulis dan koordinasi penulis selama magang, tugas - tugas yang telah
dilakukan penulis, proses pelaksanaan magang, kendala yang ditemukan
oleh penulis serta solusi atas kendala yang ditemukan tersebut.

BAB 4 KESIMPULAN DAN SARAN

Dalam Bab 4, penulis memberikan beberapa kesimpulan yang dapat
diambil yang berhubungan dengan pekerjaan yang dilakukan penulis
selama kerja magang, berkaitan dengan teori-teori yang dipelajari selama
proses belajar di perkuliahan. Selain itu, penulis juga memberikan saran
terhadap PT CS Indonesia.
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