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ABSTRAKSI 

 

Di era the new media, kehadiran Internet adalah suatu keniscayaan. PT 

Global Artha Futures merupakan sebuah perusahaan investasi yang memanfaatkan 

jaringan Internet untuk berbisnis, yaitu investasi emas berbasis online trading. 

Masyarakat pada umumnya mengetahui bahwa investasi emas hanya dalam 

bentuk fisik, padahal saat ini investasi emas sudah mengikuti perkembangan 

teknologi sehingga muncullah bisnis baru dalam bentuk online trading.  

Saat ini, perusahaan-perusahaan sudah lazim menggunakan media digital 

untuk mempromosikan dan memasarkan produknya. Demikian pula PT Global 

Artha Futures melalui divisi Marketing Communications berupaya 

memaksimalkan media digital untuk mencapai tujuan perusahaannya. Pada 

umumnya, divisi marketing bekerja sendiri untuk menaikkan penjualan. Akan 

tetapi, dengan berkembangnya komunikasi, muncullah ranah pekerjaan yang baru 

yaitu Marketing Communications. Untuk itulah, PT Global Artha Futures yang 

tadinya hanya memiliki divisi marketing mencoba untuk membuka divisi 

Marketing Communications yang fokus untuk membantu Marketing dalam 

menaikkan penjualan sekaligus bagaimana caranya menjangkau target audience 

melalui strategi komunikasi yang strategis. 

Penulis melakukan praktik kerja magang selama dua bulan di PT Global 

Artha Futures mendapat banyak pelajaran berharga. Penulis dapat mempraktikkan 

teori yang telah diperoleh di bangku perkuliahan. Tugas sehari-hari sebagai 

seorang Marketing Communications Officer ternyata dituntut kreatif dan adaptif, 

selain kompeten di bidangnya. 

 

 

 

 

 

 

Proses dan..., Christine Marlina, FIKOM UMN, 2012



iv 
 

KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Sang Buddha yang telah 

melimpahkan rahmat dan kasih-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan 

laporan kerja magang ini dengan baik dan tepat waktu. Praktik kerja magang ini 

dilakukan selama dua bulan sejak Juli 2012 – Agustus 2012 bertempat di PT 

Global Artha Futures. Setelah menyelesaikan kerja magang, penulis diharuskan 

menuangkan pengalaman kerja yang dilakukan sebagai bentuk tanggung jawab 

serta salah satu syarat pemenuhan kelulusan mata kuliah praktik magang. 

Selama melaksanakan magang dan penyusunan laporan ini, penulis 

banyak mendapatkan dukungan, arahan, saran, pengalaman yang sangat 

bermanfaat bagi diri penulis. Oleh karena itu, penulis ingin menyampaikan ucapan 

terima kasih kepada beberapa pihak, yaitu: 

1. Kedua orang tua tercinta yang telah memberikan dukungan moral maupun 

materil, kakak laki-laki dan perempuan penulis yang memberikan banyak 

motivasi untuk menjalankan kegiatan ini. 
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