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ABSTRAK 

 

Mitra Media Persada merupakan perusahaan yang bergerak di bidang 
Advertising. Banyaknya ‘pemain’ di industri advertising memotivasi Mitra Media 
Persada untuk selalu berupaya membangun, menjaga, dan menciptakan sesuatu 
yang baru, sehingga Mitra Media Persada dapat menjadi pilihan bagi para calon 
customer mereka. Oleh karena itu, Mitra Media Persada mulai memasuki bidang 
social media manager. Dalam menjalankan aktivitas social media manager ini 
kemampuan berkomunikasi sangat penting sehingga dibutuhkan ilmu-ilmu Public 
Relations, seperti Online Public Relations. Tujuan praktek kerja magang ini 
untuk menerapkan ilmu yang didapatkan selama bangku perkuliahan serta 
mendapatkan pengalaman kerja yang berkaitan dengan dunia Public Relations. 
Selain social media manager, dalam menjalankan  aktivitas marketingnya Mitra 
Media Persada, banyak menggunakan strategi Public Relations seperti Event 
Management, Customer Relations, Teknik Lobby dan Negosisasi, serta Marketing 
PR. Hasil selama menjalani praktek kerja magang, penulis banyak mendapatkan 
pengetahuan seputar Online PR, bagimana cara me-manage dan meningkatkan 
awareness publik terhadap suatu brand melalui social media. Kesimpulan, 
setelah kurang lebih tiga bulan penulis melakukan praktek kerja magang di Mitra 
Media Persada, penulis mengetahui bahwa dalam aktivitas marketing pun banyak 
digunakan ilmu-ilmu Public Relations, sehingga tidak mengherankan apabila 
masih banyak aktivitas Public Relatios yang masih berada di bawah divisi 
marketing.  Saran untuk Mitra Media Persada, agar lebih aktif dalam memberikan 
artikel menarik untuk meningkatkan interaksi di social media. 
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