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BAB Il
PELAKSANAAN KERJA MAGANG

3.1 Kedudukan dan Koordinasi
Praktek kerja magang dilaksanakan di Artosolution yang merupakan bagian
dari grup bisnis PT Sukoarto Teko Wijoyo (Arto Group). Kantor Artosolution
beralamat di Ruko Garden Shopping Arcade #B-8DH, Podomoro City, Jalan
Let. Jend. S. Parman Kav.28, Jakarta Barat, 11460. Website perusahaan
adalah artosolution.com. Pelaksanaan kerja magang ditempatkan pada bagian
konsultan implementasi sistem dengan Bapak Jimmy Ardianto sebagai
direktur sekaligus kepala bagian proyek implementasi sistem. Pelaksanaan
kerja magang berada dalam pengawasan Ibu Cynthia Fitriani selaku
supervisor implementasi sistem dan sekaligus sebagai Pembimbing Lapangan

selama pelaksanaan kerja magang.

3.2 Tugas yang dilakukan
Dalam praktek kerja magang, tugas yang dilakukan adalah terkait dengan
aktivitas yang dilakukan oleh konsultan pada saat melakukan implementasi
sistem di dalam suatu perusahaan, seperti diskusi (meeting) dengan klien
mengenai implementasi yang akan dilakukan, memberikan perkenalan
mengenai program yang akan diimplementasikan, menganalisa proses bisnis
klien, melakukan instalasi dan set-up program, memberikan pelatihan
mengenai cara mengoperasikan program kepada klien, serta membantu klien
di dalam melakukan input data. Klien yang ditangani selama praktek kerja
magang adalah PT Baya Indonesia, PT Daham Indo Perkasa, dan PT Air Sirih
Bersinar. Ketiga perusahaan tersebut akan melakukan implementasi program

yang sama yaitu program MY OB Premiere.

Selain menangani implementasi ketiga perusahaan tersebut, selama
praktek kerja magang, juga ditugaskan untuk menghadiri diskusi yang
berkaitan dengan tender implementasi SAP sebagai salah satu wakil dari Arto
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Group. Implementasi SAP tersebut berkaitan dengan PT Asaba Computer

Centre selaku implementor partner dari Arto Group, PT Artha Mulia Trijaya

selaku rekan (partner) pengadaan hardware, dan PT Harita Panca Utama

selaku pembuka tender sekaligus klien yang akan mengimplementasikan
program SAP.

Pada minggu pertama dan kedua praktek kerja magang dilakukan
diskusi dengan klien serta pengenalan akan program. Kemudian dilanjutkan
dengan evaluasi, analisa, serta survey dasar mengenai program MYOB serta
industri bisnis klien. Setelah dilakukan evaluasi tahap awal tersebut, baru
dilakukan implementasi program di tempat klien yang diselesaikan dalam
waktu kurang lebih 4 minggu. Proses implementasi program MYOB terbagi
menjadi beberapa aktivitas, yaitu:

1. Evaluasi kebutuhan program klien.

2. Instalasi program MYOB.

3. Set-up informasi perusahaan klien ke dalam program.

4. Input akun-akun neraca klien ke dalam program.

5. Set-up link account, menyesuaikan kebutuhan klien dengan kapabilitas
program.

6. Memberikan pelatihan dan support mengenai cara pengoperasian program
MYOB ke dalam setiap bagian perusahaan, yaitu bagian penjualan dan
keuangan, persediaan, pembelian, serta bagian kontrol dan analisa.

7. Membantu perusahaan klien di dalam melakukan input data.

8. Set-up pembagian otorisasi manajemen perusahaan.

9. Melakukan registrasi dan aktivasi program MYOB.

10. Memberikan review akhir mengenai implementasi program MYOB yang
telah dilakukan.

3.2.1 Melakukan analisa atas program MY OB
MY OB merupakan suatu software accounting yang diperuntukkan bagi
usaha kecil menengah (UKM) yang dibuat secara terpadu (integrated

software) untuk membantu perusahaan di dalam proses akuntansinya
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agar lebih efektif dan efisien (Mahmudi, 2007). Ada 2 jenis program
MYOB yang biasa digunkan, yaitu MYOB Accounting dan MYOB
Premiere. Klien akan menggunakan program MYOB Premiere versi 12
karena bisnis klien menggunakan multicurrency yaitu US$ dan rupiah.

Berikut adalah analisa perbedaan kedua jenis program MY OB tersebut:
Tabel 3.2.1

Perbedaan MYOB Accounting dan MYOB Premiere

Analisa Perbedaan MYOB MYOB
Accounting Premiere
GETTING STARTED
Build-in Setup Assistant v \
Sample Business Start-up Templates 100+ 100+
Integrated Help v \
30-day Telephone Support v \
Access to MYOB Support Notes v \J
DAY-TO-DAY BUSINESS MANAGEMENT & ACCOUNTING
Choice of cash or accrual accounting v \
Double-entry accounting v \
Spend money using cheque or credit card v \
Bank reconciliation v \J
Customise forms & reports v \
Management & financial report 150+ 180+
Account receivables \ \
Print & record invoice & quotes v \
Range of invoice types 4 5
Job tracking Advance Advance
Contact management Advance Advance
Account payables v \
Print & record purchase orders v \
Cash-flow analysis v \
Audit trail v \
Print vouchers v \
Screen level security \ \/
Dynamic link to MS Word & Excel v \J
Email & fax integration \ \/
Cost center tracking v \J
Category v \J
Integrated inventory management \ \J
Recurring transaction reminders v \4
ADVANCED FEATURES

Professional time tracking & billing \ \4
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Multiple prices & quantity breaks

Multi currency

Multiple location

Automatic bank reconciliation

L KL KK |<

Network ready

3.2.2 lkut serta dalam memberikan perkenalan kepada klien mengenai
program yang akan diimplementasikan
Dalam melakukan implementasi program, sangat penting bagi klien
untuk  dapat mengenal mengenai program yang akan
diimplementasikan. Untuk itu, tim konsultan akan mempresentasikan
terlebih dahulu mengenai program yang akan diimplementasikan, jenis-
jenis, serta fungsi dari program kepada klien. Pada kesempatan kali ini,
program yang akan diimplementasikan oleh Arto Group adalah
program MYOB.

Setelah adanya penjelasan dari tim konsultan, klien akan
membuat  kesimpulan sendiri apakah program yang akan
diimplementasikan sudah sesuai dengan kebutuhan klien atau belum.
Klien yang terdiri dari 3 perusahaan, yaitu PT Baya Indonesia, PT
Daham Indo Perkasa, dan PT Air Sirih Bersinar memutuskan untuk

melakukan implementasi program MY OB tersebut.

3.2.3 Diskusi (meeting) dengan klien mengenai implementasi yang akan
dilakukan
Sebelum dilakukan implementasi, biasanya dilakukan diskusi dengan
klien mengenai tahap-tahap implementasi yang akan dilakukan,
kebutuhan-kebutuhan klien, serta alasan-alasan klien melakukan
implementasi program tersebut. Pada tahap ini, konsultan akan
mengusulkan jenis-jenis spesifik program MYOB yang dibutuhkan
sesuai dengan kondisi klien.
Melalui diskusi yang dilakukan, diperoleh kesimpulan bahwa
klien melakukan implementasi program MYOB agar dapat menjadi

lebih efektif dan efisien di dalam melakukan pencatatan akuntansinya.
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Selain itu, sesuai dengan kondisi klien, maka akan dilakukan
implementasi program MYOB Premiere Multiuser karena program
tersebut akan diinstal ke komputer server dengan maksimal 3 user yang

dapat mengakses program pada saat yang bersamaan.

3.2.4 Melakukan analisa dasar atas perusahaan klien.

Perusahaan milik klien, yaitu PT Daham Ido Perkasa melakukan usaha
di bidang distribusi minyak. Sedangkan, dua perusahaan lainnya, yaitu
PT Baya Indonesia dan PT Air Sirih Bersinar melakukan usaha di
bidang pengadaan barang-barang perangkat keras untuk universitas-
universitas. Mengenai bidang usaha pengadaan barang-barang
perangkat keras baru diketahui pada saat implementasi program sudah
berjalan. Karena itu, analisa industri hanya dilakukan di bidang usaha
distribusi minyak.

Berikut ini adalah analisa dasar mengenai industri distribusi
minyak dan gas. Perusahaan distribusi minyak dan gas memiliki
beberapa jenis pekerjaan yang dilakukan dalam proses bisnisnya,
diantaranya adalah memperoleh dan memproses bahan mentah (minyak
dan/atau gas), transportasi intra dan antar negara, serta melakukan
pengiriman ke pelanggan akhir.

Aktivitas sebagian perusahaan gas dan minyak terbagi menjadi
aktivitas upstream atau aktivitas downstream atau keduanya sekaligus.
Aktivitas upstream mengarah kepada aktivitas pencarian, pemulihan,
serta produksi minyak mentas dan gas alam. Sektor ini biasa dikenal
dengan sektor eksplorasi dan produksi. Sedangkan aktivitas
downstream berupa aktivitas pengilangan minyak mentah, penjualan,
serta distribusi gas alam dan produk turunan dari minyak mentah.
Contoh produknya seperti : LPG (Liquefied Petroleum Gas), BBM,
minyak pelumas, dan lain-lain.

Industri minyak dan gas biasanya membutuhkan jenis investasi

dengan spekulasi yang tinggi. Hal ini disebabkan oleh karakteristik
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industri yang membutuhkan penanaman investasi awal dalam jangka
waktu tertentu dan disertai dengan ketidakpastian atas adanya tingkat
pengembalian. Selain itu, proses bisnis industri gas dan minyak juga
seringkali berhubungan dengan aturan dan standar akuntansi serta
hukum yang berlaku.

Industri gas dan minyak memiliki pengaruh terhadap berbagai
jenis industri lainnya secara global. Untuk itu, di dalam melakukan
pengaturan sumber daya minyak dan gas, perusahaan membutuhkan
pengetahuan dan pemahaman yang mendalam mengenai implikasi atas
kebijakan akuntasi disamping terbatasnya sumber daya minyak dan gas
serta adanya fluktuasi harga di pasar. Adanya perbedaan-perbedaan
aktivitas (upstream dan downstream) yang dilakukan oleh perusahaan
menimbulkan beberapa persoalan akuntansi. Aktivitas upstream
biasanya memiliki akuntansi yang lebih rumit dibandingkan dengan
aktivitas downstream. Salah satu kesulitannya seperti proses penilaian
minyak atau gas. Penilain tersebut akan mempengaruhi nilai dari
perusahaan karena merupakan aset, namun penilaian yang salah akan
memberikan sinyal yang buruk kepada pasar atas perusahaan. Selain itu
persoalan akuntansi juga muncul karena adanya perbedaan akuntansi
yang muncul karena adanya perbedaan kontrak, pembebanan pajak,

serta proses operasi perusahaan yang bermacam-macam.

3.2.5 Melakukan survey lapangan
Survey lapangan dilakukan untuk mengetahui keadaan kantor klien
seperti komputer yang digunakan, server data klien, serta jumlah
karyawan klien. Survey lapangan dilakukan untuk memastikan bahwa
kebutuhan program klien sesuai dengan kondisi yang ada di lapangan.
Hal ini bertujuan agar klien tidak melakukan kesalahan di dalam

memilih jenis program yang akan diimplementasikan.
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3.2.6 Melakukan instalasi program MYOB
Instalasi program versi trial dilakukan pada beberapa komputer klien
terlebih dahulu, untuk memudahkan proses set-up dan pelatihan.
Setelah proses set-up selesai, program yang asli akan dilakukan
instalasi di komputer server. Berikut adalah cara melakukan instalasi
program MYOB:
1. Klik program MYOB — jika muncul kotak dengan pilihan “Allow”
atau “Cancel”, pilih “Allow”.

2. Kemudian akan muncul kotak seperti di bawah ini.

InstallShield Wizard

Preparing to Install...

MY 0B Premier v12 Setup is preparing the InstallShield
Wizard, which wil guide you through the program setup
process. Please wait.

Preparing to Install...

Cancel

3. Setelah bar terisi penuh dengan warna hijau, akan muncul kotak
seperti ini. Klik “Next”.

MYOB Premier v12 Install

Click C:
tunning. Click Net to c

WARNING: This progam s protected by copiight law and
inter
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4. Pilih “i accept ...” — Klik “Next”.

MYOE Premier vi2 Install

Licence Agreement

Pleaze read the following licence agreement carefully.

MYOB Licence Agresment

IMPORTANT - READ THIS CAREFULLY BEFORE USE. This i the Software Licence
Agreement [Agreement]. Az vou have purchaszed the Product [consisting of the User
Documentation and the installation CO or other media containing the Software], Following
notification of the Licence you are now legally bound by its conditions. HOWEYER, if the

Licence Agreement contains anpthing of which you were not aware prior to purchasing
the Product or do not agree to be bound by, DO NOT IMSTALL THE SOFT'wARE but
return the Praduct to the reseller in its entirety and a full refund of the purchase price will
be made. By installing the Software and keeping the Product you are confirming that vou
have purchased the Product subject ta this Licence and are bound by its provizions.

0 | accept the terms of the licence agreement

() | do not accept the terms of the licence agresment

< Back ][ Mext > l[ Cancel I

5. Pilih “Typical™.

MYOE Premier v12 Install
Install Type
Choosze the Install Type that best suits your needs. l - -

Click the type of Install you prefer.

@ Typical Install OB Premier with the most common features including full access to
B the MYOB Help, Farmns, Custom Features, and Officelink fzatures.
Recammended for most ugers.

Install anly the options yau want ta install. Y'ou can chaose from any of the
Typical install ype options.

Drestination Folder

C:\Premier]2

< Back ][ Mext > ][ Cancel ]

6. Jika ingin menyimpan di dalam folder tertentu, pilih “Browse”.

Kemudian akan muncul kotak seperti berikut.—Tentukan tempat
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folder penyimpanan. — Klik “OK” — Klik “Next”.

Install Type| Choose Folder

Choose the

Path:

Click the typ

Please select the installation folder.

C: Premier 12]

Z Directories:
@ Typical

access to

~ Custom

Destinatiol

Intel

myob18
MYOBODBC
MYOBODBCAUS
OutputFolder
PerflLogs
Program Files
Users

C:\Premi

Cancel

7. Tentukan nama folder (dapat membuat folder baru atau menyimpan

ke dalam folder yang sudah ada sebelumnya) — Klik “Next”.

MYOE Premier v12 Install

Select Program Folder

Please select a program falder,

&

Irstall will add program icons ta the Program Folder listed below. ¥ou may type a new folder
name, or zelect one from the exigting folders list. Click Next to continue.

Program Folders:

Existing Falders:

Administrative Tools
CyberLink DYD Suite
etax 2010

Heroes of Mewerth
Maintenance
PHILIPS

Startup

Steam

< Back ]l

Next > ][ Cancel
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8. Kemudian akan muncul kotak seperti di bawah ini. — Klik “Next”.

MYOB Premier v12 Install

Starl Copying Files
Review settings before copying files.

Setup has enough information to start copying the program files. |f you want to reviews o

change any settings, click Back. |f you are satisfied with the settings, click Mext to begin

copying files.

Curent Settings:

Install Type:

TYPICAL

Program Files
Minimurn Help Files
OfficeLink Files
Outlook Syne Files

DfficeLink Options:
Microzoft \wford
Microsoft Ewcel

[ < Back I[ Next » ][ Cancel

9. Setelah itu akan muncul kotak kecil di kanan bawah. Tunggu sampai

prosesnya selesai.

Riemoving applications

Cancel

10.Setelah proses selesai, akan muncul kotak sebagai berikut. — Klik

“Finish”.

“MYOE Premier vi2 Install
InstallShield Wizard Complete

Setup has finished installing MYOB Premier v12 on your
computer.
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11.Proses instalasi program MY OB sudah selesai dan program sudah dapat

digunakan.

3.2.7 Set-up informasi mengenai perusahaan klien ke dalam program MYOB
Aktivitas ini dilakukan untuk memasukkan identitas perusahaan seperti
nama perusahaan, alamat, telepon, email, serta nomor NPWP ke dalam
program MYOB. Berikut adalah contoh cara melakukan set-up
informasi PT Baya Indonesia:

1. Masuk ke program MYOB dan pilih Create, untuk membuat

perusahaan baru.

=]

{=] Welcome to MYOB Premier

Open
Ig your company file

Create

a new company file

o] Explore
the sample company

=] What's N ;
= in m:ve?slonew Premler V] 2
53] Exit "
MYOB Premier MYOB
— — — =

2. Pilih “Company Information”, untuk memasukkan data perusahaan.
Kemudian isi data perusahaan sesuai dengan kolom yang tersedia.
Setelah itu Klik “Next”.

£ New Company File Assistant D N =)

Enter your 12 digit MYOB product Serial Number
Serial Number:

Yot senisl e i et an oo regivain cand and v the back
o e (0 siev Mot reguied for 51 versin

Enter Information about your company
Company Name: |PT Baya Indonesia

UEN No.: UEN Type:  Business =
GST No: |

Address: Gedung Graha Pratama Lantai 14
Jalan MT. Haryono Kav. 15
Jakarta 12810

Phone Number.

Fax Number:
Email Address:

3. Pada bagian Accounting Information, masukkan data periode
akuntansi perusahaan seperti tahun akuntansi yang sedang berjalan,
bulan tutup periode akuntansi, dan jumlah bulan untuk periode

akuntansi. Setelah data dimasukkan, klik “Next”.
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—_—
N oyt e S -

e

Tell us about your accounting year

A financial year is the 12 month timehiame sed to define your accounting
year, It dozs nat have to match the calendar year. Whatis your financial

year? :

i Current Financial Year:
Introduction @
‘When does your current financial year end?

Company Information @
% £ Last Month of Financial Year: | December |
Accounting Information &
MYOB Premier requires that you choose a conversion month. The conversion
month is the month in which you choose to begin entering transactions. What

is your canversion month?

Accounts List @

Conversion Month: | December >

Most companies use 12 accounting periods for reporting purposes. A few use
a13th period to record adjustments. Which do you prefer?

Number of Accounting Periods: | Twelve =

4. Pada bagian Account List, klik pilihan ketiga. Setelah itu klik

“Next” 2 kali.
(8 e Compary Fie A =x=)

Build your accounts list

Every company file requires an accounts list. You may either select one of
ours, of you can use your own. How would you like to build your accounts
Introduction & s

Company Information @
Aoy IS € 1 would like to start with one of the lists provided by MYOB Premier.

Select the option that most fits your needs.

ACEOMIELILS, € 1 would lie to jmport a st of accounts provided by my accountant after
Company Fie © I'm done creating my company fie.

Conelusion @ @ Jwould ke to buld my own accounts list once T begin using MYOB
Premier.

No matter which selection you choose, you will be able to add or delete
accounts later.

-
7. —

5. Klik “Command Centre”, untuk melanjutkan input akun-akun

neraca.
New Company File Assistant _ @

Congratulations!
Thank pus for beccming an MYOF ctomer

That's all there is to it! ‘Your company file has been created.

Introduction @

Company Information & Click Setup Assistant if you would like to

continue further customising your MYOB
‘Accounting Information @ Premier company file.

Accounts List @
Company File @

C e Command Centie Click Command Centre if you want to jump

fight in and begin entering transactions.

Help F1

Cara lain untuk memasukkan data informasi perusahaan adalah
sebagai berikut:
1. Pilih “Setup” — “Company Information”.
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B MYOB Premier

File Edit Lists Command Centres [Setup | Reports Window Help
Easy Setup Assistant

Balances >

[E] PT. BAYA INDONESIA - Comy ===
Linked Accounts [ S—
[~] Easy Setup Assistant - Re Preferences .
Customise Forms s ) e
To begin setting up 3 parti o -
belows that represerits the s Company Information ; P
Gisres Salaress Irwentory Card File
et | e — | | ‘"WICE‘ i ‘

2. Masukkan data perusahaan sesuai dengan kolom yang tersedia.
Kemudian klik “OK”.
EJ Company Information El@

Caompany Infarmation

Serial Mumber: | Total Wiork stations Licensed: 1

Company Mame: | |
Address: | Gedung Graha Pratama Lantai 14

Jalan MT. Haryono Eav. 15
Jakarta 12870

UEN Type: | Business e
Phone Mumber: | +62218 JEM Mo

Fas Mumber; |+62218 G5T Mo D3.11?.489.1
Email Address:

- | v bayaindonesia. com

Corwersion Month: — July 2011 Current Financial Year: 2011

Accounting Periods:  Thitteen Last Month in Financial Year: December

7 i,
=}
?v
Help F1 Licenze

3.2.8 Input akun-akun neraca perusahaan klien ke dalam program MY OB

Program MYOB telah menyediakan nama-nama akun dasar yang
dikategorikan berdasarkan industri bisnis. Namun, karena perusahaan
klien telah berjalan untuk beberapa waktu sebelum program
diimplementasikan, maka dilakukan input akun-akun neraca yang telah
dimiliki oleh perusahaan klien guna memudahkan klien di dalam
menjalankan operasional bisnisnya. Berikut ini adalah cara melakukan
input akun-akun neraca:

1. Pada bagian Accounts, klik “Accounts List”.
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E’ PT. BAYA INDONESIA - Command Centre - Read Only

o=
[myon] ACCOUNTS 34
e > 9 ,_”;,, - _lL N o
D S 2 W i =
Accounts Barking “Sales Time Biling Purchases Inventory Card File

TransferMonay

Send to Accountant «

&
Fecord Joumsl Entry

«
@ Transaction Journal

@ Company Date Auditor

ToDolist »

Find Transactions w

Reports v

Analysis ¥

2. Klik “New”, untuk membuat akun baru.

(=) Accounts List - Read Only

[ | = ]
Acf""u"lsl fsset l Liakiity I Equity I [ l %“ig‘ B \nU.:";:e ES;Z:'SE
Aooount Name Tyne Tar Liked _ Balance
[31-0000  Aset | et | | $15.45:
o 11100 Kas o0
@ TI0 KasKed v p4728193 500
o 1120 KasBesar v | Ret3m 1100
© 11200 Bank }13.956.964,925.00
© 14210 Bank Mandii Opsrasionsl [Rp357.721.212.00)
© 11220 BankMandii2 4 863155 575.00]
o 142 BRI +19.903.050 792,00
©  1da0 BTN Rp2 20000000
S 14230 PosSikng Other Cunent Asset Rp728 409.073.00)
S 11300 Piutang asset Rp0.00
S 11310 PutangUseha sccounts Receivable Rp000
2 11320 Pitang Keiyawan ccounts Receivable Rp000 ~
0 | 4 Do | € combine Accauns
2 = oy
7. | = L ]
HepF1 | Pint | HNew | Budgets

3. Pilih “Header Account” atau ”Detail Account” untuk menentukan
kegunaan atau sub-akun. Setelah itu, masukan tipe akun, kode akun,

dan nama akun seperti contoh sebagai berikut:
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{=] Edit Accounts - Read Only |E=2 [E=RF==)

Profile || Dewale | Sorkng || Hiow

11100 Kas CurrentBalance - Rp0.00

& Header Account
" Detal Account

Account Classification: Asset
Aecourt Typs: Assst

fceount Humber, 1- [

Account Name: [Kas

Opening Balance; Rp0,00

7

- 4
Help F1

{2 Edit Accounts - Read Only | =N

Prafile I Detais I Barking l History

1-1110  Kas Kecil Current Balance &> Rpd.728.193.315.00

" Header Account I Inactive Account

@ Detal Account

Account Classification: Aszset

t Type: | Bank -l
Account Number. 1 - [FEET

Aceount Name: [ Kas Kecl

Opering Balance: [ Ap0,00

?/- -

D} =
Help F1 Budgets

4. Setelah itu, klik “OK”.

3.2.9 Set-up link account, menyesuaikan antara kebutuhan klien dengan
kapabilitas program
Dengan adanya penggunaan program MYOB, setelah dilakukan input
transaksi, maka laporan keuangan akan otomatis muncul. Karena proses
posting dan berbagai macam pengalokasian dilakukan secara otomatis
oleh sistem, pada saat awal sistem diimplementasikan harus dilakukan
set-up link account terlebih dahulu. Berikut ini adalah contoh cara
untuk melakukan set-up link sales account:

1. Pilih “Setup” — “Linked Accounts” — “Sales Accounts”.

File Edit Lists Command Centres [Setup| Reports Window Help
Easy Setup Assistant

Balances [
»

£ PT. BAYA INDONESLA - Comn =i
Linked Accounts Accounts & Banking Accounts E
(] Easy Setup Assistant -Rel  preferences Sales Accounts E
Customise Forms » p“"““ESA‘"m“”“ .
To begin setting up & pari fon | -
below that represents the Eeranibcser T A=)
Business Calendar Inventony Card File
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2. Klik pada pilihan — pilihan yang sesuai dengan kondisi perusahaan,
seperti klik pada “l give discount for early payment”, jika
perusahaan meberikan diskon kepada pelanggan untuk pembayaran
di muka. Setelah itu pilih akun yang diinginkan untuk terintegrasi

dengan diskon atas penjualan. Setelah itu, klik “Use Account” —

‘(0 K »
. -
| 3 sales Linked Accounts - Read Only = |[(E 52 || [ select from List - Read Only ===
Sales Linked Accounts | |
Asseticcount for Tracking Receivatles o5:Fiutang Usaha E] e o e ; =l
7 = 1oyl fpmg ncame -
Eank Account for Customer Rieceipts o[ BRI =l Fuonoh 201 2dipk e
Proyek 201 2dipsa02 Income
Frayek Unes 1 Income
LILELS celizchiogias Kentiaktar - ICT - Huawei Cost of Sales
Pembelian Barang - Lubricant Cost of Sales
¥ | hack deposits collected fram customers Pembelian Barang Lainnya Cast of Sales
Lisbility Account for Custorner Deposits e [Hutang Konscmen 5] g:zz::::z :m t::::,:::: Egz: g: g:}zz o
v 1 give discounts for saily payment Sub Kontraktor ICT Hon Huawei Cost of Sdes
Expense or Cost of Sales Account for Discouts 25 [Disken Periuslan 5] Biaya ATK, Folocopy, & Materai Expense
1 [ | assess charges for lats payment Biaya BBM, Tol, & Taui Expense
= Biaya Kansulan, Nolaris Expense
Income Account for Late Charges o< | Diends Ketetlambatan Konsumen El Biaya Pengitman Expense
Biaya Pengurusan Sural-surat Expense -
7 ==
] B
" . |l==73 B 7.
Help P Tems Help F1 Cancel

3.2.10 Memberikan pelatihan mengenai cara pengoperasian program MYOB
ke dalam setiap divisi perusahaan

Pelatihan mengenai cara pengoperasian program MYOB dilakukan

kepada 5 divisi, yaitu :

1. Divisi keuangan, bertanggung jawab atas semua transaksi yang
berhubungan dengan kas serta pencatatan penjualan. Divisi ini
diberikan pelatihan mengenai bagamaimana cara melakukan
pencatatan di jurnal umum dan proses pencatatan penjualan mulai
dari penawaran penjualan sampai kas diterima. Berikut ini adalah
contoh cara pencatatan jurnal umum yang dilakukan oleh divisi
keuangan:

a. Pada Command Centre, pilih “Accounts” — “Record Journal

Entry”.

32

Konsultan Implementasi..., Oei Francis Elizabeth Wijaya, FB UMN, 2012




(=] PT. BAYA INDONESIA - Command Centre - Read Only [== ==

[mvon] ACCOUNTS 74
S ‘;\ = [ 7 La s
MW S T

o - e | o | A —
Accounts Banking Sales Time Eilling Purchases Inventory Card File
Semgln Accountant & ceeneeeeneeeees Anpounts List
~
Transtar Maoney Record Journal Entry -------- @ Company Data Auditor

“
<oeeeeeoo @ Transaction Journal

ToDoList w Find Transactions = Reports Analysis w

b. Kemudian lakukan pencatatan transaksi sesuai dengan pilihan

akun yang sudah tersedia.

3 [2d Record Journal Entry - Read Only = (==

{2 Select from List - Read Only Xl

‘ Look for: [
General Jounal #: | GJO00413 Peny. Bangunan Tdk Pemanen Erpense -
Dats: [BT7TZ720TT ] Pery. Furnitrs & Equipment Experise
Feny. Kendaraan Expense
Mema: [Kebersihan Fantor gl 1 Des 2011 [anta)] P 1asional Ex
Acoount Dbt Crealt e °
& | [Servics & Maintenancs s Fip5i0.000,00 gawa Kantor Expense
Pt ApS000000 Sen Kardaaan- e Kot Expense
s Kendarsan Opetssionsl Experise
Spansorship Expense
St Cost Expense
Statianery Experise
Sundiies Kantar Expense
Total Debit FpS0.000.00 Sundhics Operasionsl Proyek Experise
S~ | Travel & sniettsinment Experise
Tunjangan Kesehatan Expense hd

Ta & Rp0.00
=l om0
Out of Balance Rp0.00 [
g
(8) SavessRecuring | () Use Fecuring | (2) Curency: DR | (itSo _ owed |

2. Divisi persediaan, bertanggung jawab atas pengaturan persediaan,
serta semua analisa yang berkaitan dengan persediaan. Divisi ini
diberikan pelatihan mengenai bagaimana cara melakukan input data-
data persediaan yang sudah ada, pemberian harga/nilai persedian,
melakukan penyesuaian atas adanya penyusutan persediaan, melatih
bagaimana cara mengakses fitur-fitur analisa yang telah disediakan
oleh program MYOB serta apa saja fungsinya. Berikut ini adalah
contoh cara melakukan input list barang baru:

a. Pada Command Centre, pilih “Inventory” — “Items List”.
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[=] PT. BAYA INDONESIA - Command Centre - Read Only =R [ECR|F<=
[mvos] INVENTORY "

- > f= ) 1 2

'S S — b2 -

W > gt W [ =

-« - A b Y=

Accounts Banking Sales Time Biling Puichases Inventory Caid File

Build tems lers Register AdjustInventory
~ ~
ltems List

Setltem Prices

& &
Lgeations Beceive ltems Count Inventary
~ ~
Move ftems Transaction Joumel
ToDolist v Find Transactions ¥ Reports ¥

Analysis ¥

b. Setelah muncul Items List, pilih “New”.

£ Ttems List - Read Only ===
antems | sod | Bought || nwemoied
Search by: [ltem Name =l
#Found: 2
[ Ttem Number Wame OnHand Last Cost SellPiice
o 11111 MNew ltem
&

*Indicates that the amount is Tax Inclusive

7

g~
Help F1

= U5

Print Hew

c. Masukkan data nomor, nama dan harga barang sesuai dengan

kolom yang tersedia. Kemudian, pilih “I buy this item” jika

perusahaan membeli barang

tersebut, “I sell this item” jika

perusahaan menjual baranq tersebut, ”I inventory this item” jika

perusahaan melakukan penyimpanan atas barang tersebut. Setelah

itu, klik “OK”.

=] ltem Information - Read Only.

[ =]

Profile | lemDetsls | BuwingDetak | SelingDetsis | Histow

—
T ‘ucgid [ Losations

Item Nurmber:

Hame:

Buy This ltem
Sel This ltem

mj
mj
I lnyentory This ltem

B CopyFrom | g spel

[~ Ingotive lten

7.3
3. Divisi pembelian,

bertanggung jawab atas semua transaksi

pembelian barang dagang perusahaan baik secara kas maupun kredit.

Divisi ini diberikan pelatihan mengenai bagaimana cara melakukan

pencatatan proses pembelian, mulai dari dilakukannya penawaran
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pembelian sampai pada penerimaan barang atau pembayaran.
Berikut ini adalah cara untuk melakukan pencatatan pembelian:

a. Pada Command Centre, pilih “Purchases” — “Enter

”»
Purchases”.
{=] PT. DAHAM INDO PERKASA - Command Centre - Read Only |E=n|i=R ==
[mvon] PURCHASES 9
- > fom — : 'S 2
W > 4 %)
\a : > s, | RV L 2
Accounts Barking Sales Time Biling Purchases Irventary Card Fils
‘Purchases Fegister |
&
Enter Purchases @ PayBills
© ©
Frint/Email Purchase Orders Frint Chegues
& &
Transaction Joumnal « PrinyEmail Remittance Advices
To DoList w Find Transactions w Reports - Analysis -

b. Pada bagian Kiri atas pilih jenis transaksi yang akan dilakukan.
Quote digunakan untuk mencatat penawaran pemesanan. Order
digunakan untuk mencatan pemesanan barang. Receive Items
digunakan untuk mencatat penerimaan barang. Bill digunakan
untk mencatat pembayaran atas pembelian yang dilakukan. Setiap
jenis transaksi memiliki formulir yang hampir sama, yang terdiri
dari nama dan alamat supplier, tanggal dan nomor pembelian,

nomor invoice, jumlah barang, nama barang, serta harga barang.

o .

ORDER
RECEIVE ITEMS |
BILL Purchase #

Date:
Supplier Invi

Quantiy ftem Hurber Descriptian Price Disc%__Tatal

Subtatal

Comment: Freight
Ship Vis: Tan

Fromised Dale: Total Amount

temo:

Quote Delivery Status:

(0) 5ave as Aecuning| (5) Use Recuing | (£) Rate: 1DA | 85 5pei
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[=J Purchases - New Item - Read Only

RECEIVE ITEMS =]

Supplier - [[

[E=E|EoR (x|

W Tax Inclusive

Shipto

Furchase &
Date:
Supplicr Inv

Ordered ToDate Receive  Item Number Description

Price  Disc%  Tatal

Total Urits
Comment
Ship Yia
Pramised Date:

Subtotat
Freight
Tan

Tetal Amount

Jounal Mema:

Order Delivery Status:

(}) Rate: IR

,7/ g P =)
1. & | 'f
Help F1

Register

Paid Today:

Balance Due:

c. Masukkan setiap data yang dibutuhkan terkait dengan transaksi

sesuai dengan kolom dan akun yang tersedia.

4. Divisi pengendalian, bertanggung jawab melakukan pengendalian

atas semua transaksi yang di-input oleh semua divisi di bawahnya

serta melakukan analisa atas laporan keuangan. Divisi ini diberikan

pelatihan mengenai bagaimana cara mengakses fitur-fitur analisa

yang telah disediakan oleh program MY OB serta apa saja fungsinya.

Berikut ini adalah cara untuk melihat Account List Summary Balance:

a. Pada Command Centre, klik “Reports¥V” — “Accounts”.

(=] PT. DAHAM INDQ PERKASA - Command Centre - Read Only [=l[= =S
[mvop] PURCHASES 9
. > == — ; 1 a )
"N e ] .z 5 5 s o2 - N
5 [ £ 1B i =
- - [ i S i g, —
Accounts Banking Sales Time Billing Purchases Invertary Card Fils
Purchases Register
L s
Enter Purchases @ PayBills
& &
PrintyEmail Furchase Qrders Print Chaguas
& &
Transaction Journal &« FrintfEmail Remitance Advices
ToDolList w Find Transactions Repors | w Analysis
Barking
G5T/5ales Tax
Sales
Time Biling
Purchases
Inventory
Card File
Custom

b. Pilih “Accounts” — “Accounts List Summary” — “Display”
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[=] Index to Reports - Read Only

= ECl )

Time
Biling

Accounts IEar\klngl ij;{ﬁx I Sales I

I Purchases I Irentar [Egrd I Custom

Name

Accounts List Detail
Account Transactions: [Accrual]
Account Histary [DfficeLink]
General Ledger [Summary]
General Ledger [Detail
Trisl Balance
Linked Accounts

Balance Sheet
Standard Balance Sheet
Mulli Period Spreadsheet
Mult-Period Budget dst -|

A listing of all aceaunts and their balances.

N/

& View Sample | Custorise |

17 - .
7, | )| PR
Help F1 Erint Send To

O gy

Clgse

c. Maka akan muncul tampilan Accounts List Sumarry.

\| =] Report Display - Read Only

=5 EoE )

Fledisplay

Vigw: |Sereen Repatt v

Accounts List [Summary]|

Kas
Kas Kecil
KasBesar
Bank
Bark Mandiri 1
Eank Mandiri 2

Cunent Balance™

1,252 164.045,00
FRp0.00

=

3p741.590.038,00)

Rp0.00
[Rp18.140.000.00)
Rp0,00

Rp0.00
Fip0,00
Rp0.00

L

5. Divisi analisa laporan, dibagi menjadi 2 bagian, yaitu bagian untuk

menganalisa laporan proyek dan bagian untuk menganalisa laporan

keuangan. Divisi ini

diberikan pelatihan mengenai bagaimana cara

mengakses fitur-fitur analisa yang telah disediakan oleh program

MYOB serta apa saja fungsinya. Berikut ini adalah cara untuk

melihat analisa laporan laba rugi:

a. Pada Command Centre, klik “Analysis ¥ ” — “Profit and Loss”.

(=] PT. DAHAM INDO PERKASA - Command Centre - Read Only E=n(EoE ==
[mvon] PURCHASES 74
- > B - : 1 . -
=S¥ S — g 5 | - - "y
Qi > £ N i =
- - i . I b
Accounts Banking Sales Time Biling Purchases Inventony Card File
Purchases Register
€ .
Enter Purchases @ PayBils
&~ &
Print/Email Purchase Orders Print Chegues
& &
Transaction Journal « FrinEmail Remittance Advices
ToDalList » Find Transactions Reparts v Analysis [+
EE
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3.2.11

3.2.12

b. Maka akan muncul tampilan analisa laporan laba rugi perusahaan

: [=) Analyse Profit & Loss - Read Only [ ==

Pendapatan
Pendapatan Proyek ICT
Proyek 201 2baymgli Rp0,00 Rp0,00
Proyek 201 2dipmgd2 Fp0.00 Fp0.00
Froyek 201 2dipsgl2 Rp0.00 Rp0.00
Proyek 201 2dippk01 Rp0.00 Rp0.00
Pendapatan Proyek ICT FAR0.00 FAR0.00
Lubricant Fp0.00 Fp0.00
Currency Gain Loss Fp0.00 Fp0.00
Pendapatan Rp0.00 Rp0.00

13th Period 2011 [This Year Actuals] Selected Period  Year to Date :l

Harga Pokok Penjualan

z - - o =& P
Help F1 Erint Filters Up Down Ledger Met P&L

Membantu perusahaan klien di dalam melakukan input data

Aktivitas ini dilakukan karena klien ingin melakukan input semua data
transaksi dari awal mula setiap perusahaan berdiri. Data transaksi yang
di-input adalah transaksi ketiga perusahaan klien yang berhubungan

dengan kas.

Set-up pembagian otorisasi manajemen perusahaan

Set-up pembagian otorisasi manajemen perusahaan dilakukan agar

adanya batasan-batasan yang jelas di dalam setiap divisi perusahaan.

Setiap divisi akan diberikan user name dengan password (kode sandi)

masing-masing. Dengan adanya ID dan password yang berbeda-beda,

setiap divisi hanya dapat mengakses fitur-fitur yang menjadi bagian dari

tanggung jawab divisi tersebut. Hal ini juga berguna untuk

meminimalisasi adanya kecurangan yang terjadi di dalam perusahaan.

User ID ketiga perusahaan akan dibagi sesuai dengan tanggung jawab

setiap divisi masing-masing, yang terdiri sebagai berikut :

1. Divisi keuangan : input transaksi kas & bank, penjualan, setup
program, edit akun-akun neraca.

2. Divisi persediaan : input & analisa persediaan & penjualan.

3. Divisi pembelian : input & analisa pembelian.

4. Divisi pengendalian : control & approval bagian keuangan,

penjualan, persediaan, dan pembelian.
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5. Divisi laporan proyek : analisa laporan proyek.
6. Divisi laporan keuangan : analisa laporan keuangan.

Berikut ini adalah cara pembagian otorisasi yang dilakukan dengan
menggunakan program MYOB :

1. Pilih “Setup” — Klik “Preferences”.

File Edit Lists Command Centres eports  Window Help

Easy Setup Assistant

Balances

[ PT. DAHAM INDO PERKASA -

[mvos]
W S

Accounts

Linked Accounts

Preferences

Customise Forms 3

Company Information

Banking Business Calendar

Pilih “Security” — Klik “User 1Ds”.

[=] Preferences - Read Only

[ EH s

Fieports
Forms

Secunte

System l windows

l Banking l Sales lF’gmhasesl Inventory

I~ Transactions CAN'T be Changed: They Must be Reversed [Systerm-nide]
[~ Lock Perint: Disallow Entriss Prior To:  [01/07/2011 [ [Svstem-wide]
Frompt for Data Backup Wwhen Closing

<l

Promat for Session Repart When Closing [System-wide]
Wam Before Recording Post-Dated Tiansactions

Prompt for D ata Wesification When Opening

I~

I~

I~ Check Company File for Errors before the Backup Process [Spstem-wide]
=

[~ | Prefer to Use Automated Online Company File Confimation [System-wide]
r

Use Audit Trail Tracking [Systemvide]

g~ 1l
HelpF1 | UserlDs

3. Klik “New”, untuk membuat user dan password baru.
] =)

To restrict a user's access, choose the user from the list on the left, then mark the restricted function on the right.

{7 User Access - Read Only

IF pou restrict & user's access to a function that's marked with an asterisk [, the user won't be able o view or report o the
transactions created by that function

User 1D Hot Alawed Avvaiable Functions
Accounts -
FinanceD2 Accounts List
Lubricsrt Acount Informstion
Frojectl Banking
Projsci12 Budaets
Puichasing Cokine Ascounts
Campany Data dudir
Jabs List
BAYEd 8 Jck
Job Reimbursable Expenses
Job Budaets by Account M|
Z/- New | Ed | Delete | Cancel | e
Help F1

4. Masukkan User ID dan Password yang diinginkan.
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‘@ &= |
3 (2] New User Details - Read Only

User ID and Password function on the right.

be able to view of repott on the

[ E unctions

Enter & new User ID!
Enter anew password twice to set password. Passwords are optional. To copy
user restiictions from another user, seleet that User |D from Copy Restictions.

User1D: [Finance 0
Password: [ |
Confitm Password, [===ws

Copy Restictions: | =
| 00000000 -]
‘1‘7/ g
& Cancel [il3

5. Pilih pada bagian “Allowed/Not Allowed” untuk setiap Available
Function . Setelah itu klik “OK”.

[ User Access - Read Only i =)
To restict a user’s access, chouse the user fiom the It on the [et, then mark the restricted funtion on the fight
1f you restict & user's access o a funclion that's marlked with an asterisk [, the user won' be able to view of report on the
hansactions created by that lunction
User D HetAlowed Avalable Funclions
Finance0] o T®X Customise Foms .
Finance0? X Cusomlias
Lubricant X Add/Edit & Custom List Enty
X EnchangeRale
Projsctn2 X Payment Detals Il
Puchasing Reports
ndes to Raports
Fomat Reports
Save Custamised Repotts
Report Batches
| Add/Edit a Batch -
Z/- Hew | Edit Delete Cancel | 3
Help F1

3.2.13 Melakukan instalasi program MYOB di server serta mencoba remote
program ke server
Perusahaan akan menempatkan program MYOB hanya di 1 komputer
server sehingga aktivasi hanya dilakukan di komputer server. Hal
tersebut dilakukan untuk meningkatkan keamanan atas data-data
akuntansi perusahaan. Karena program hanya terdapat di komputer
server dan tidak di komputer karyawan, maka perlu dilakukan remote
program dari setiap komputer divisi ke komputer server. Remote
program ke komputer server dilakukan agar, setiap komputer karyawan
mampu mengakses program MYOB yang terdapat di komputer server.
Pada awal implementasi, perusahaan memutuskan untuk memilih
program MYOB Premiere dengan maksimal 3 user aktif, sehingga
program MYOB hanya bisa diakses oleh maksimal 3 orang/divisi

secara bersama-sama.

40

Konsultan Implementasi..., Oei Francis Elizabeth Wijaya, FB UMN, 2012



3.2.14 Ikut serta dalam memberikan review akhir atas implementasi program
MY OB yang telah dilaksanakan
Hal ini dilakukan untuk memastikan setiap divisi di dalam perusahaan
memahami mengenai peran dan tanggung jawab masing-masing di

dalam mengoperasikan program MY OB.

3.2.15 Membuat notulen rapat atas meeting dengan partner mengenai tender
implementasi program SAP
Meeting yang pertama berisi mengenai latar belakang dan proses bisnis
klien, rencana implementasi SAP yang akan dilakukan, serta pihak-
pihak yang akan berpartisipasi di dalam tender yang diadakan oleh
klien. Implementasi SAP tersebut berkaitan dengan PT Asaba
Computer Centre selaku implementor partner dari Arto Group, PT
Artha Mulia Trijaya selaku rekan (partner) pengadaan hardware, dan
PT Harita Panca Utama selaku pembuka tender sekaligus klien yang

akan mengimplementasikan program SAP.

3.3 Uraian Pelaksanaan Kerja Magang
3.3.1 Proses pelaksanaan.
Selama melaksanakan kerja magang, penugasan yang dilakukan
merupakan kegiatan atau aktivitas yang dilakukan oleh konsultan di
dalam membantu implementasi program yang akan dilakukan oleh
klien. Terdapat 2 proyek selama praktek kerja magang dilaksanakan.
Pada proyek yang pertama, klien akan melakukan implementasi
program MYOB. Klien memiliki 3 perusahaan vyaitu PT Baya
Indonesia, PT Daham Indo Perkasa, dan PT Air Sirih Bersinar. Ketiga
perusahaan tersebut dijalankan oleh manajemen yang sama, yang terdiri
dari 15 orang karyawan. Pada proyek yang kedua, ditugaskan untuk
menghadiri rapat berkaitan dengan klien yang kedua akan melakukan

implementasi program SAP melalui tender yang diadakan oleh klien.
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Proposal penerimaan tender baru akan diumumkan pada bulan
September. Adapun rincian tugas yang dilakukan selama proses kerja
magang :

1. Implementasi program MY OB terkait dengan PT Baya Indonesia
Proses implementasi dilakukan oleh 1 tim yang berisi 3 orang,
dengan 1 orang diantaranya menjalankan fungsi controller.
Implementasi sistem terbagi menjadi beberapa tahap yaitu:

a. Memberikan presentasi mengenai program MYOB, jenis, serta
fungsinya.
Tugas ini dilakukan oleh Bapak Jimmy Ardianto selaku kepala
proyek dan dihadiri oleh anggota tim. Tahapan ini dilakukan agar
klien' mampu memperoleh gambaran sederhana mengenai
program serta implementasi yang akan dilakukan.

b. Diskusi dengan Kklien mengenai implementasi yang akan
dilakukan.
Tugas ini dilakukan oleh tim yang terdiri dari 3 orang. Diskusi
dilakukan agar konsultan mampu memahami kebutuhan klien
serta kondisi-kondisi yang mempengaruhi implementasi yang
akan dilakukan, sehingga konsultan mampu memberikan saran-
saran yang tepat pada saat implementasi program.

c. Evaluasi kebutuhan bisnis klien.
Tugas ini dilakukan oleh 2 orang. Evaluasi dilakukan dengan cara
menanyai Klien mengenai keadaan jaringan komputer kantor,
jumlah user yang dibutuhkan untuk melakukan input transaksi
pada saat yang bersamaan serta di komputer mana saja yang akan
dilakukan instalasi program. Melalui survey lapangan yang
dilakukan, diketahui bahwa jumlah karyawan yang bekerja di
perusahaan Kklien adalah 15 orang, klien hanya memperlukan 1
lisensi program MYOB Premiere Multiuser karena program akan
diinstal di server, dengan maksimal 3 user yang dapat

menggunakan program secara bersamaan.
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d. Instalasi program trial MYOB
Instalasi program trial ini dilakukan dengan tujuan mempermudah
di dalam melakukan setup perusahaan klien serta menjaga kondisi
komputer server perusahaan.

e. Memasukkan data perusahaan ke dalam program MYOB.
Input data informasi perusahaan ditujukan agar setiap file
perusahaan memiliki identitas yang jelas. Input dilakukan dengan
cara memasukkan data perusahaan yang tepat ke dalam setiap
kolom yang disajikan oleh program MYOB.

f. Input akun-akun neraca perusahaan ke dalam neraca yang
disajikan oleh program MY OB.
Hal ini dilakukan agar terjadi kesesuaian antara program MYOB
yang akan digunakan dengan proses pencatatan yang sudah
dilakukan oleh klien sebelumnya.

g. Set-up link account.
Proses ini dilakukan agar setiap transaksi yang dicatat di jurnal
dapat diposting secara otomatis ke dalam akun-akun yang
bersangkutan.

h. Memberikan pelatihan penggunaan program MY OB.
Pelatihan yang pertama diberikan kepada divisi keuangan,
mengenai cara melakukan pencatatan transaksi ke dalam jurnal
umum yang disediakan oleh program MY OB.

i. Membantu input transaksi.
Tugas ini dilakukan dengan tujuan membantu perusahaan klien di
dalam melakukan input transaksi. Data yang di-input adalah
transaksi yang berhubungan dengan kas untuk periode Juli —
Desember 2011.

2. Implementasi program MYOB terkait dengan PT Daham Indo
Perkasa.
Terdapat sedikit perbedaan antara tahap implementasi yang

dilakukan terhadap PT Daham Indo Perkasa dengan implementasi
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yand dilakukan terhadap PT Baya Indonesia. Perbedaannya terdapat

pada tahap presentasi, diskusi, evaluasi awal dan instalasi program

trial yang sudah tidak dilakukan lagi. Adapun tahapan implementasi

pada PT Daham Indo Perkasa adalah sebagai berikut:

a. Copy file PT Baya Indonesia yang sudah di-set-up.
Hal ini dilakukan agar set-up untuk PT Daham Indo Perkasa dapat
berlangsung dengan lebih cepat. Selain itu, hal ini juga dapat
dilakukan karena PT Daham Indo Perkasa memiliki manajemen
perusahaan yang sama serta akun-akun neraca yang hampir sama.

b. Memasukkan data perusahaan ke dalam program MY OB.
Input data informasi perusahaan ditujukan agar setiap file
perusahaan memiliki identitas yang jelas. Input dilakukan dengan
cara memasukkan data perusahaan yang tepat ke dalam setiap
kolom yang disajikan oleh program MYOB.

c. Edit akun-akun neraca perusahaan ke dalam neraca yang disajikan
oleh program MYOB.
Karena PT Daham Indo Perkasa memiliki beberapa jenis kondisi
yang berbeda dengan PT Baya Indonesia, maka perlu dilakukan
penyesuaian nama-nama akun di dalam neraca, seperti akun-akun
persediaan, piutang, dan utang.

d. Set-up link account.
Proses ini dilakukan agar setiap transaksi yang dicatat di jurnal
dapat diposting secara otomatis ke dalam akun-akun yang
bersangkutan. Set-up link account pada PT Daham Indo Perkasa
tidak dilakukan dari awal lagi, namun hanya melakukan
penyesuaian jika diperlukan.

e. Memberikan pelatihan penggunaan program MY OB.
Tugas ini dilakukan oleh tim yang terdiri dari 3 orang. Pelatihan
ini diberikan kepada divisi persediaan. Di dalam proses pelatihan,
karyawan diajarkan cara menggunakan program yang berkaitan

dengan bagian masing-masing serta berbagai macam fungsinya.
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f. Membantu input transaksi.
Tugas ini dilakukan dengan tujuan membantu perusahaan Kklien di
dalam melakukan input transaksi. Data yang di-input adalah
transaksi yang berhubungan dengan kas untuk periode Januari —
Agustus 2012.

. Implementasi program MY OB terkait dengan PT Air Sirih Bersinar.
Tahap implementasi yang dilakukan terhadap PT Air Sirih Bersinar
kurang lebih sama dengan tahap implementasi yand dilakukan
terhadap PT Daham Indo Perkasa. Adapun tahapannya adalah
sebagai berikut:

a. Copy file PT Baya Indonesia yang sudah di-set-up.
Hal ini dilakukan agar set-up untuk PT Air Sirih Bersinar dapat
berlangsung dengan lebih cepat.

b. Memasukkan data perusahaan ke dalam program MY OB.
Input data informasi perusahaan ditujukan agar setiap file
perusahaan memiliki identitas yang jelas. Input dilakukan dengan
cara memasukkan data perusahaan yang tepat ke dalam setiap
kolom yang disajikan oleh program MYOB.

c. Edit akun-akun neraca perusahaan ke dalam neraca yang disajikan
oleh program MYOB.
Karena PT Air Sirih Bersinar memiliki beberapa jenis kondisi
yang berbeda dengan PT Baya Indonesia, maka perlu dilakukan
penyesuaian nama-nama akun di dalam neraca, seperti akun-akun
piutang, dan utang.

d. Set-up link account.
Proses ini dilakukan agar setiap transaksi yang dicatat di jurnal
dapat diposting secara otomatis ke dalam akun-akun yang
bersangkutan. Set-up link account pada PT Air Sirih Bersinar
tidak dilakukan dari awal lagi, namun hanya melakukan
penyesuaian jika diperlukan.

e. Memberikan pelatihan penggunaan program MYOB.
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Pelatihan ini diberikan kepada divisi pembelian, pengendalian,
dan analisa laporan. Di dalam proses pelatihan, karyawan
diajarkan cara menggunakan program yang berkaitan dengan
bagian masing-masing serta berbagai macam fungsinya.

f. Membantu input transaksi.

Tugas ini dilakukan dengan tujuan membantu perusahaan Kklien di
dalam melakukan input transaksi. Data yang di-input adalah
transaksi yang berhubungan dengan kas untuk periode April —
Agustus 2012.
. Implementasi program MYOB terkait dengan ketiga perusahaan di
atas secara bersamaan.

Setelah tahap-tahap di atas selesai dijalankan, ada beberapa tahap

lagi yang masih diperlukan di dalam implementasi program. Proses

yang selanjutnya dilakukan memiliki pengaruh terhadap
implementasi ketiga perusahaan sekaligus. Adapun tahapan-
tahapannya adalah:

a. Melakukan instalasi program MY OB asli di server.

Tugas ini dilakukan oleh tim. Instalasi program di server
bertujuan agar data perusahaan langsung tersimpan di server,
serta menghindari kemungkinan terjadinya kecurangan.

b. Trial dan memberikan pelatihan remote program ke server.
Tugas ini dilakukan oleh tim. Remote program dilakukan agar
setiap divisi dapat mengakses program MYOB yang diletakkan
hanya di komputer server.

c. Melakukan set-up ID, password, dan security.

Hal ini dilakukan agar setiap divisi memiliki batasan dan
tanggung jawab yang jelas serta dapat meminimalisasi terjadinya
fraud.

d. Melakukan registrasi dan aktivasi program.
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Registrasi dan aktivasi dilakukan agar program menjalankan
fungsi-fungsinya secara maksimal dan dapat berjalan dengan
resmi.
e. Memberikan review akhir atas implementasi yang telah
dilakukan.
Tugas ini dilakukan oleh tim dan bertujuan agar perusahaan
paham mengenal perubahan-perubahan atas implementasi
program yang telah dilakukan.
5. Tugas yang terkait dengan meeting masalah tender implementasi
program SAP.
Meeting yang diadakan bertujuan untuk membahas latar belakang,
proses bisnis, serta kebutuhan implementasi PT Harita Panca Utama.
Meeting dihadiri oleh 10 orang, dengan 3 orang diantaranya adalah
wakil dari Premysis (Arto Group). Tugas yang diberikan adalah

untuk membuat notulen rapat yang bersangkutan.

3.3.2 Kendala yang ditemukan.

Di dalam melakukan implementasi program MY OB terdapat beberapa

kendala yang terjadi. Kendala-kendala yang terjadi selama

implementasi program beserta solusi yang diberikan adalah sebagai
berikut:

1. Jumlah karakter (field) nama akun terlalu panjang sehingga tidak
dapat di input sepenuhnya ke dalam program.

2. Terdapat perbedaan nomor/kode akun antara akun buku besar klien
dengan format yang terdapat di dalam program MYOB. Di dalam
program MYOB tidak ada kode akun 7. Pada versi sebelumnya kode
akun 7 digunakan untuk akun payroll. Namun, pada versi yang baru,
akun payroll sudah digolongkan ke dalam akun beban, sehingga
kode akun 7 dihilangkan. Sedangkan pada perusahaan, kode akun 7

digunakan untuk akun pendapatan lain-lain.
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. Pada penggolongan akun beban, klien meminta beban digolongkan
menjadi 2, yaitu beban operasional dan beban umum (akun header-
dapat dilakukan subtotal). Namun, detail akun-akun beban
perusahaan dibagi ke dalam detail yang terlalu dalam ( sub-akunnya
terlalu ~ banyak) sehingga tidak = memungkinkan  untuk
diimplementasikan ke dalam program MY OB.

. Klien menggunakan multicurrency, namun pada neraca klien yang
sebelumnya, tidak terdapat akun currency exchange gain or loss.
Sedangkan, pada program MYOB untuk perusahaan Yyang
menggunakan multicurrency, diminta untuk menampilkan link
account currency exchange gain or loss.

. Klien hanya melakukan pembebanan atas implementasi program

MY OB ke salah satu perusahaannya yaitu PT Daham Indo Perkasa.

Terdapat perbedaan karakter dari setiap karyawan klien yang terlibat

di dalam implementasi.

3.3.3 Solusi atas kendala yang dimukan.

Sebagai konsultan, kami dituntut untuk dapat memberikan solusi yang

dapat menghubungkan antara keinginan klien dan kapabilitas software

yang digunakan. Berikut ini adalah saran yang diberikan terkait dengan

kendala yang ditemukan:

1.

Untuk kendala adanya batasan karakter (field) nama akun, diberikan
saran agar dilakukan penyingkatan nama akun dengan memberikan
catatan tambahan kepada Klien, dan dipastikan bahwa Kklien
mengetahui singkatan tersebut.

Untuk kendala perbedaan kode akun antara neraca perusahaan
dengan kapabilitas program MYOB, diberikan saran agar dilakukan
penyesuaian /pergeseran kode akun sesuai dengan format MYOB,
yaitu dengan menempatkan akun pendapatan lain-lain di kode akun
8.

48

Konsultan Implementasi..., Oei Francis Elizabeth Wijaya, FB UMN, 2012



3. Untuk kendala kapabilitas header akun di program MYOB,

diberikan saran sebagai berikut :

Kebutuhan Kapabilitas Saran
Klien MYOB
6-000 Beban-beban Maksimal 2 header Diajukan pilihan ke-2 untuk
6-1000B. Operasional Pilihan 1: meminimalisasi terjadinya
6-2000 B. Umum 6-000 Beban-beban kesalahan. Jika detail yang
6-2100 B. Kantor 6-1000B. Operasional dihilangkan, kemungkinan
e 6-2110 Listrik 6-2000 B. Umum untuk terjadi kesalahan input
e 6-2120 Air ® 6-2100 B. Kantor dan perhitungan akan lebih
(6-2110 Listrik & 6-2120 Air  tinggi.
dihilangkan)
atau
Pilihan 2:

6-000 Beban-beban
6-2100 B. Kantor
6-2110 Listrik
6-2120 Air
(6-1000 B. Operasional & 6-
2000 B. Umum dihilangkan)

4. Untuk kendala belum terdapatnya akun currency exchange gain or
loss pada neraca klien, diberikan saran untuk menambahkan akun
tersebut.

5. Untuk kendala pembebanan biaya implementasi ke dalam salah satu
perusahaan saja, maka diberikan saran untuk melakukan pembagian
beban atas biaya implementasi tersebut ke dalam tiga perusahaan
klien karena manfaat dari implementasi diterima oleh Kketiga
perusahaan Kklien, yaitu PT Baya Indonesia, PT Daham Indo Perkasa,
dan PT Air Sirih Bersinar.

6. Untuk kendala adanya perbedaan karakter dari setiap karyawan klien
yang terlibat dalam implementasi sistem, konsultan harus mampu
memahami dan menghadapi setiap perbedaan karakter tersebut agar

implementasi dapat berjalan dengan lancar.
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