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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Komunikasi merupakan suatu fenomena yang tidak dapat dilepas dari 

kehidupan. Peranya dinilai sangat penting dalam siklus kehidupan, karna pada 

umumnya semua makhluk hidup membutuhkan komunikasi. Suatu proses dimana 

dua orang atau lebih membentuk atau melakukan pertukaran informasi dengan 

satu sama lainnnya, disebut oleh Rogers & D. Lawrence Kincaid sebagai 

komunikasi. (Rivers, 2008: 34) Dalam prakateknya, komunikasi dapat terjadi 

antara satu dengan satu atau dua orang lainnya atau bahkan lebih. Komunikasi 

yang terjadi antara satu dengan banyak orang disebut dengan komunikasi massa. 

Definisi komunikasi massa yang paling sederhana dikemukakan oleh 

Bittner (Rakhmat, 2008: 188), yakni komunikasi massa adalah pesan yang 

dikomunikasikan melalui media massa pada sejumlah besar orang (mass 

communication is messages communicated through a mass medium to a large 

number of people). 

Dari definisi diatas dapat diketahui bahwa komunikasi massa itu harus 

menggunakan media massa. Jadi, sekalipun komunikasi itu disampaikan kepada 

khalayak yang banyak, seperti rapat akbar di lapangan luas yang dihadiri oleh 

ribuan bahkan puluhan ribu orang, jika tidak menggunakan media massa, maka 

itu bukan komunikasi massa. Media komunikasi yang termasuk media massa 

adalah: radio siaran dan televisi (keduanya dikenal sebagai media elektronik), 

surat kabar dan majalah (keduanya dikenal sebagai media cetak), serta media film 

sebagai media komunikasi massa yaitu film bioskop. (Ardianto, 2007: 3) 

Dalam bukunya, Rakhmat  (Rakhmat, 2008: 189) merangkum pengertian 

komunikasi massa yang dikemukakan oleh para ahli menjadi: komunikasi massa 
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adalah jenis komunikasi yang ditujukan kepada sejumlah khalayak yang tersebar, 

heterogen, dan anonim melalui media cetak atau elektronik sehingga pesan yang 

sama dapat diterima secara serentak dan sesaat. 

Media massa pada dasarnya dapat dibagi menjadi dua kategori, yakni 

media massa cetak dan media elektronik. Media cetak yang dapat memenuhi 

criteria sebagai media massa adalah surat kabar dan majalah. Sedangkan media 

elektronik yang memenuhi kriteria media massa adalah radio siaran, televisi, film, 

media on-line (internet). Setiap media cetak memiliki karakter yang khas. 

(Ardianto, 2007: 103) 

Sebagai media kuliner, yukmakan.com memiliki banyak wadah yang 

dapat digunakan oleh para pencinta kuliner, diantaranya yang termasuk kedalam 

media massa adalah majalah, serta media online seperti E-Magz dan website. 

Majalah merupakan media yang paling simple organisasinya, relative lebih 

mudah mengelolanya, serta tidak membutuhkan modal yang banyak. (Ardianto, 

2007: 121) Majalah juga dapat diterbitkan oleh setiap kelompok masyarakat, 

dimana mereka dapat dengan leluasa dan luwes menentukan bentuk, jenis, dan 

sasaran khalayaknya.  

Majalah memiliki penyajian yang lebih dalam, nilai aktualitas lebih lama, 

terdapat gambar/foto lebih banyak, dan menggunakan kover sebagai daya tarik. 

(Ardianto, 2007: 122) Majalah yukmakan.com sebagai media kuliner 

mengandung unsur-unsur diatas dan memiliki pembahasan mengenai dunia 

kuliner, baik mengenai menu hidangan ataupun restoran-restoran dari yang murah 

meriah hingga yang paling mahal semua masuk dalam pembahasan media kuliner 

yukmakan.com. 

Selain majalah, yukmakan.com juga memiliki media dalam bentuk E-

Magz dan website, dibutuhkan jaringan internet untuk dapat mengaksesnya. 

Media ini dibuat sesuai dengan perkembangan teknologi masa kini dimana semua 

orang kini menginginkan segalanya dengan instan termasuk ketika memenuhi 
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kebutuhannya dalam memperoleh informasi khususnya dibidang kuliner. Seperti 

yang dikatakan oleh Reddick dan King (Ardianto, 2007: 154), informasi yang 

menarik, tepat waktu, dan cermat sangat penting untuk jurnalisme yang baik. 

Dalam seabad terakhir ini, pekerjaan seorang wartawan ditentukan oleh 

peluangnya mendapat informasi. Hal inilah yang membuat internet semakin 

berperan dalam kehidupan serta didukung dengan kecanggihan teknologi yang 

semakin berkembang. 

Majalah dan media online yang dimiliki oleh media kuliner 

yukmakan.com memiliki peranan yang cukup penting bagi dunia jurnalistik baik 

jurnalis maupun para penikmat beritanya, maka hal inilah yang membuat penulis 

yang memliki latar belakang pendidikan jurnalistik, memiliki ketertarikan untuk 

bergabung dalam staff dan redaksi dari media kuliner yukmakan.com baik untuk 

majalah maupun media online. Dengan bekerja mempraktekan ilmu yang telah 

didapat semasa kuliah dalam media cetak dan online sekaligus, penulis merasa 

tertantang dan ingin mengetahui secara praktik mengenai alur serta cara kerja 

wartawan dalam media cetak sekaligus media online, hingga dapat mengetahui 

perbandingannya sekaligus.   

 

1.2 Maksud dan Tujuan Kerja Magang 

Kerja magang merupakan salah satu kewajiban akademis yang harus 

digenapi oleh setiap mahasiswa Universitas Multimedia Nusantara. Kerja magang 

memberikan kesempatan kepada mahasiswa untuk melakukan praktik kerja 

lapangan sekaligus memperkenalkan mahasiswa pada lingkungan atau dunia kerja 

sehingga nantinya mahasiswa siap untuk memasuki dunia profesinya. 

Kerja magang yang penulis lakukan bertujuan untuk mengembangkan 

pengetahuan dan kemampuan dalam bidang jurnalistik melalui pengaplikasian 

ilmu. Selain itu, penulis juga diharapkan mampu menyelesaikan masalah-masalah 
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yang dihadapi dalam dunia kerja berbekal ilmu yang telah dipelajari di masa 

perkuliahan. 

 

1.3 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang 

Jangka waktu pelaksanaan kerja magang yang telah ditetapkan sesuai 

dengan prosedur Fakultas Ilmu Komunikasi Universitas Multimedia Nusantara, 

yaitu minimal 2 bulan dan maksimal 6 bulan.  

 

1.3.1 Waktu Pelaksanaan Kerja Magang 

 Sesuai dengan surat keterangan yang dikeluarkan oleh PT. Menara 

Visi Commerce, waktu pelaksanaan kerja magang yang dilakukan penulis 

di Media Kuliner yukmakan.com dimulai sejak 2 Juli 2013 sampai dengan 

3 Oktober 2013, bertempat di Griya Sunter Agung, lantai 4. Kerja magang 

berlangsung dari hari Selasa – Kamis, pukul 09.00 – 17.00 WIB. 

 

1.3.2 Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang 

 Untuk dapat menempuh mata kuliah praktik kerja lapangan/magang 

penulis terlebih dahulu harus memenuhi syarat-syarat yang telah dibuat 

oleh pihak universitas tempat penulis menempuh masa kuliah. Setelah 

syarat-syarat terpenuhi barulah penulis dapat mengambil mata kuliah pratik 

kerja lapangan/magang. 

 Pertama sekali penulis mengurus segala dokumen dan surat-surat 

yang dibutuhkan untuk melamar kerja magang. Penulis membuat surat 

permohonan kerja dan mengisi formulir kerja magang yang telah disiapkan 

oleh sekretaris prodi. Setelah mendapat surat pengantar yang telah ditanda 

tangani Ketua Program Studi, Bertha Sri Eko, penulis mengantarkan surat 

tersebut beserta surat permohonan kerja ke beberapa perusahaan atau 

organisasi yang terkait dengan program studi penulis, yaitu jurnalistik. 

  Sehubungan dengan program studi jurnalistik, penulis pun bertujuan 

untuk mengantarkan surat-surat yang sudah penulis siapkan ke media-
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media baik cetak maupun elektronik serta rumah produksi.  Terkait dengan 

media, penulis pun menuju ke beberapa media cetak seperti majalah. Tidak 

sedikit media yang penulis tuju, salah satunya majalah fashion MarieClaire. 

 Setelah 2 hari mengantarkan surat permohonan kerja, penulis 

mendapat respon dari MarieClaire Indonesia dan diminta kesediannya 

untuk melakukan interview dan dengan senang hati penulis menghadiri 

kantor redaksi MarieClaire Indonesia untuk melakukan interview pada 

keesokan harinya. Satu minggu setelah interview, penulis belum 

mendapatkan konfirmasi kejelasan terkait hasil interview, hal itu membuat 

penulis akhirnya kembali melakukan pencarian tempat kerja magang 

lainnya.  

 Selain pada bidang fashion, penulis juga memiliki ketertarikan pada 

bidang kuliner maka penulis mulai mencari lowongan magang ke media 

kuliner. Penulis mencoba mengirimkan lamaran kepada pihak media 

kuliner yukmakan.com yang terletak di Jakarta Utara. Informasi mengenai 

media kuliner yukmakan.com penulis dapatkan dari rekan penulis yang 

sebelumnya telah mengirimkan lamaran kepada media tersebut lebih dulu. 

Dan ternyata pihak yukmakan.com sangat cepat menanggapi lamaran yang 

penulis berikan melalui email. Tidak lama setelah penulis mengirimkan 

email, pihak yukmakan.com menghubungi penulis untuk melakukan 

interview keesokan harinya.  

 Perjalanan panjang yang penulis tempuh dari Tangerang menuju 

kantor media kuliner yukmakan.com yang teletak di Sunter, Jakarta Utara 

ternyata membuahkan hasil. Penulis diterima untuk melakukan kerja 

magang disana dengan ketentuan melakukan kerja magang selama tiga 

bulan dan dimulai pada awal Juli 2013. 

 Setelah diterima untuk melakukan kerja magang disana, penulis 

meminta surat pernyataan dapat melaksanakan kerja magang di media 

kuliner yukmakan.com yang berada dibawah naungan PT.Menara Visi 

Commerce dan segera memberikannya kepada BAAK juga Sekretaris 
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Prodi. Setelah itu, pihak BAAK memberikan rangakaian formulir kerja 

magang yang wajib diisi oleh penulis dan difotokopi kemudian diserahkan 

kembali kepada BAAK setelah kerja magang selesai. Serangkaian formulir 

tersebut antara lain Kartu Kerja Magang, Form Kehadiran Kerja Magang, 

Form Realisasi Kerja Magang, Form Penilaian Kerja Magang, serta Tanda 

Terima Penyerahan Laporan Kerja Magang.  

 Pada tempat penulis melakukan kerja magang yaitu di media kuliner 

yukmakan.com, penulis berada pada Divisi Redaksi dan Website, dibawah 

naungan Selviana selaku Website Departemen yang menjadi koordinator 

lapangan bagi penulis. 

 Setelah tiga bulan penulis melakukan kerja magang, penulis 

menuangkan segala aktivitas dan kegiatan yang telah penulis lakukan 

selama melakukan kerja magang dalam sebuah laporan kerja magang. 

Dalam pembuatan laporan kerja magang, penulis dibimbing oleh dosen 

pembimbing yang telah ditentukan oleh pihak Universitas, yaitu Bapak 

Cosmas Gatot Haryono. Laporan kerja magang yang penulis buat nantinya 

akan dipresentasikan dan disidangkan dihadapan dosen pembimbing dan 

penguji. 
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