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2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

Didirikan pada tanggal 7 Desember 2021, United Creative yang bekerjasama dengan
salah satu BUMN yaitu PNM, mendirikan PT. Karya Digital Madani (KDM). Dengan
tujuan untuk mengelola nasabah dari PNM, PT KDM hadir sebagai digital agency dari
inisiasi kedua perusahaan tersebut. Kini, PT KDM telah berkembang untuk
menyediakan layanan seperti event organizer hingga production house dari yang
awalnya hanya berfokus pada social media management dan community management.
Lokasi dari PT KDM beralamat di Jalan Panjang No. 29, Kedoya Selatan, Kebon Jeruk,

W

Karya Digital Madani

Jakarta Barat.

Gambar 2.1 Logo Perusahaan PT Karya Digital Madani
(Arsip Perusahaan)

PNM

Gambar 2.2 Logo BUMN PT Permodalan Nasional Madani
yang bekerja sama dengan PT KDM
(Arsip Perusahaan)
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Adella Putri selaku assistant product owner dari PT KDM menjelaskan bahwa
awalnya KDM memiliki tujuan untuk mengelola kebutuhan dari komunitas PNM yang
seiring waktu bisnisnya mengalami perkembangan. Bentuk pengelolaan usaha tersebut
diinisiasi bersama PT Kreatif Karya Bangsa sebagai creative agency yang mewadahi
PT KDM. Pada tahun ini, KDM bekerja sama dengan bagian dari PNM Group yaitu
PNM Venture Capital untuk memproduksi konten video Povcast, How To, dan Bedah
Bisnis yang publikasikan melalui Youtube. Povcast merupakan konten video yang
berisi tanya jawab bersama narasumber terpercaya untuk membagikan ilmunya
mengenai modal ventura di Indonesia. Sementara video How To dan Bedah Bisnis
merupakan video edukasi mengenai tips dalam bagi UMKM yang ingin mulai
berbisnis. (A. Putri, komunikasi pribadi, 15 Desember, 2023)
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2.2 Struktur Organisasi Perusahaan
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Gambar 2.3 Struktur Operasional Divisi Kreatif KDM
(Arsip Pribadi)
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