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PELAKSANAAN KERJA MAGANG

3.1 Kedudukan dan Koordinasi

Praktik kerja magang yang dilakukan oleh penulis adalah pada posisi
Marketing di Infinitum Advisory. Penulis berada di bawah pengawasan langsung
dari Head of Business Consulting Infinitum Advisory yaitu Bapak Romy Limijaya.
Penulis melakukan pekerjaan sesuai dengan instruksi dan koordinasi dari Bapak
Romy Limijaya, namun penulis juga diberikan kesempatan untuk melakukan
beberapa pekerjaan diluar kegiatan marketing, hal ini dilakukan oleh Bapak Romy
agar penulis dapat merasakan, dan mendapatkan pengalaman bekerja di berbagai
bidang lainnya.

Peran yang dilakukan penulis pada posisi marketing adalah mempersiapkan
keperluan-keperluan untuk pameran (event), mengaktifkan dan melakukan
optimalisasi penggunaan media digital marketing seperti penggunaan social media
dan membuat website, selain itu penulis juga membuat surat kerja sama Franchise,
surat penawaran, flyer untuk bisnis Franchise, melakukan perhitungan listrik pabrik
dengan berbagai macam mesin briket, meeting bersama calon investor, dan meeting

bersama mitra bisnis.

Penulis berada pada divisi marketing di Infinitum Advisory. Berikut adalah

kedudukan penulis dalam struktur organisasi Infinitum Advisory.

Steven Herliv |

President Director I

Romy Limijaya

Head of Business Consultin

Hansen Andy Putera

Marketing

Sumber: Data Primer

Gambar 3.1 Posisi Penulis di Infinitum Advisory
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3.2 Tugas yang Dilakukan

Ada berbagai macam pekerjaan yang diberikan kepada penulis selama

melaksanakan praktek kerja magang di Infinitum Advisory yaitu:

Tabel 3.1 Daftar Tugas yang Dilakukan

No Tugas Koordinasi Waktu Hasil
Pekerjaan

1 | Mengaktifkan media Steven 1 bulan Follower/pengikut
sosial (Instagram, Herliv tidak banyak tetapi
Facebook, Twitter) ada yang
dan membuat konten menghubungi
ke media sosial kantor

2 | Membuat website dan | Steven 1 bulan Tampilan website
menghubungkan ke Herliv yang cukup
media sosial menarik, berisi

sejarah singkat
perusahaan,
layanan yang

ditawarkan, artikel,

dan kontak

3 | Mempersiapkan event | Romy 3 minggu | Mendapatkan
“Franchise and Limijaya beberapa investor
Licence Expo
Indonesia 2017 di
JCC

4 | Melakukan meeting Romy 1 minggu | Kedua belah pihak
dan membahas konsep | Limijaya bersepakat untuk
kerja sama Food & bekerja sama
Beverage

5 | Melakukan meeting Steven 1 minggu | Dua investor
dan membahas konsep | Herliv sepakat untuk
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kerja sama pabrik

berinvestasi dan

briket pabrik sedang
dibangun

Membuat surat Steven 1 minggu | Belum ada hasil

penawaran, surat kerja | Herliv dan nyata dikarenakan

sama, brosur, SOP, Romy Infinitum

perhitungan HPP, Limijaya kekurangan tenaga

laporan progress untuk kerja

franchise produk food

& beverage

Membuat Romy 2 minggu Pabrik yang

perbandingan harga Limijaya sedang didirikan

dan spesifikasi mesin
dari berbagai supplier,
menghitung biaya

operasional listrik

menggunakan
spesifikasi mesin
dan biaya

operasional terbaik

pabrik mesin briket,
membuat breakdown

harga mesin,

3.3 Uraian Pelaksanaan Kerja Magang
3.3.1 Proses Pelaksanaan

Sebelum penulis melaksanakan pekerjaan — pekerjaan yang diberikan,
seperti perusahaan secara umum, penulis juga melewati proses interview terlebih
dahulu yang diadakan oleh perusahaan. Pada minggu pertama praktik kerja
magang, penulis diberikan sebuah kertas panduan yang berisi informasi sekilas
tentang pabrik briket tempurung kelapa oleh pembimbing lapangan. Kemudian,
penulis diminta untuk mempersiapkan segala kebutuhan pameran seperti flyer,
poster, roll banner, cue card untuk sales promotion girl (SPG), TV slide show, dan
materi briefing. Uraian pekerjaan—pekerjaan pada posisi Marketing yang dilakukan

penulis adalah sebagai berikut:
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A. Content Provider
Content dalam sosial media merupakan sebuah aset dalam dunia
bisnis. Semakin baik informasi yang diposting dalam sosial media tersebut

dapat meningkatkan engagement antara perusahaan dan target audience.

1. Membuat social media (Instagram, Facebook ,Twitter ), dan membuat
konten berupa informasi saham harian sehingga pemain saham dapat
mengetahui apakah mereka harus melakukan buy untuk saham yang
berpotensi naik atau sell untuk saham yang berpotensi turun. Konten ini
memiliki tujuan awal mendukung lini bisnis Research di Infinitum.
Tetapi dengan tujuan akhirnya adalah untuk mendapatkan brand
awareness, mengingat bahwa Infinitum Advisory adalah sebuah
perusahaan yang baru dan belum dikenal oleh masyarakat.

e > 0 &

infinitumadvisory et O
O
d1posts  1M3followers 19 followir
ADVISORY
Infinitum Advisory "Trust your business with us” www.infinitumadvisory.com/services

HSG & MLPLJK A BRUS.JK

ey B I |I- -

L -
" g e b By

Sumber: Instagram

Gambar 3.2 Contoh konten informatif Instagram Infinitum Advisory

Seperti yang dapat dilihat pada Gambar 3.2, penulis menjadi content provider
pada Instagram yang berupa konten informatif dan edukatif dalam bentuk foto.
Konten ini diperuntukkan kepada calon-calon investor sebagai gambaran umum.
Foto-foto tersebut yakni merupakan gambaran fluktuatif di bursa saham pasar

Indonesia. Konten ini didapatkan dari hasil analisa karyawan perusahaan di divisi
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Research. Dalam proses membuat konten ini, penulis bekerjasama dengan staff
bagian Research dan Media Publishing Infinitum Advisory.

Untuk mengetahui apakah postingan kita menarik atau tidak, kita dapat
melihatnya melewati Impression, Reach dan Engagement pada opsi Insight di
Instagram. Impression adalah total jumlah postingan kita dilihat oleh orang lain,
Reach adalah jumlah orang yang melihat postingan kita, dan Engagement adalah
jumlah like dan comment di postingan kita. Gambar berikut adalah contoh
postingan Infinitum yang mendapatkan 42 Impressions, 34 Reach, dan 16

Engagement. Gambar dapat dilihat di bawah ini

[~ N3 ®F T ER [ai .4 81°% m 00:41

Posted on Tt s 23, 2017, 11:59 AM

16 o o
Likes Comments Savec

a2 34 16

Impre s Reach Engage

what Do These Mean? -

Impressions

e total nu of times all of your posts en
n.

Reach
er of unique accounts th of

Engagement

Sumber: Instagram
Gambar 3.3 Jumlah User yang Tertarik dengan postingan Infinitum di

Instagram

Selain posting gambaran fluktuatif di bursa saham pasar Indonesia, penulis juga
melakukan posting diskusi UKM dengan komisaris Infinitum Advisory, Pak Hans
Kwee di publik agar calon-calon investor aware terhadap nama perusahaan dan
produk investasi yang ditawarkan oleh perusahaan. Postingan tersebut dapat
dilihat pada Gambar 3.4
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ST infinitumadvisory

O Q N

gojess123 likes this

Sumber: Instagram

Gambar 3.4 Diskusi Komisaris Infinitum dengan Tajuk “UKM Go Public”

Penulis juga melakukan postingan yang serupa di akun dan Infinitum Advisory.
Gambar-gambar dapat dilihat di halaman berikut:

Halaman Pesan E Pemberitahuan m Wawasan Alat Penerbitan Pengaturan Bantuan -

[ AF  EeTm—— e ———— |

Qﬁ\ﬁﬂ ITUM
—— ADVISORY —— L m H D "

Ajak orang untuk Dapatkan pesan Buat acara Tulis catatan Kiat Halaman Lihat Semua
mempelajari
selengkapnya

Tahu Teman yang Mungkin Menyukai

* Halaman Anda?
Lihat Semua ¥ Undang teman untuk menyukai Infinitum
Advisory dan membantu Anda terhubung
dengan lebih banyak orang

Infinitum Advisory
@InfinitumAdvisory

Beranda - . . . .
Kiriman visual dapat meningkatkan interaksi  Bagaimana Cara Membuat Kiriman yang
Kiriman g bunga g leb i d pel ‘ % Efokif
an AT n, K enggur Agam a Singkatnya, kiriman visual yang dibuat
Grup ) tuk pemirsa yang tepat akan jauh lebin
ernasil
Ulasan
) 1 Kirim Orang ke Situs Web Anda
Video 1 L i k-~ @ Tambankan alamat situs web Anda ke
" fi " IO i § ~ Hataman Anda untuk membantu orang
Foto ll_ Wy | R i L T vl a\l;m:a
Tentan
g Lihat Semua Kiat Halaman s
Komunitas

Promo . 37 suka +5 minggu ini
Mangatur Arthur Nababan dan 5 teman lain

Sumber: Facebook

Gambar 3.5 Konten postingan di Facebook Infinitum Advisory

Untuk postingan di Twitter, dapat dilihat di bawah ini:
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3 Beranda Tentang Cari di Twitter

=
INFINITU

——ADVISORY ——

Tweet  Mengikuti  Pengikut  Suka

188 254 91 7

.. . Tweet Tweet & balasan Media
Infinitum Advisory
@infinitum_advsr = Infinitum Advisory @infinitum_advsr - 13 jam ~v

WIZZ™ Semoga prediksi saham hari ini bermanfaat untuk anda , follow me to get this

"W rt busi 3
Sialady everyday , thanks #idx #share #saham #obligasi #trading #TradingStrategy

®© JI. Jalur sutera timur kav.1A no.8, Alam #TradingRoom #Traders #KamisOptimis ,
Sutera Tangerang selatan, Banten,
Indonesia Hans Kwee @hans_kwee

- “"-,-J 23 November 2017

& infinitumadvisory.com 4 % 3
IHSG berhasil menguat 37 point membentuk candle

[ e Ve

Sumber: Twitter
Gambar 3.6 Konten postingan di Twitter Infinitum Advisory

Tidak hanya di social media, penulis juga diminta untuk membuat website
sehingga website Infinitum Advisory dapat menjadi company profile sekaligus

media digital marketing. Berikut adalah tampilan website Infinitum Advisory:

Wix You are currently in preview mode D Mobile Save

s

INFINITUM OO | R T EECTE

DVISORY —

L AN

A
Get Started

-

a s o

Sumber: Infinitumadvisory

Gambar 3.7 Tampilan website Infinitum Advisory
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Di dalam website Infinitum Advisory terdapat 5 pages antara lain:

1. Home
Tampilan awal pada saat website dibuka

2. Services
Pada halaman ini terdapat 2 services yang telah dijalankan oleh Infinitum
yaitu Risk Compliance dan Media and Publishings

3. About
Menampilkan company profile perusahaan dan setiap team leader di
perusahaan Infinitum Advisory.

4. News and Events
Berisi artikel dan dokumentasi event yang diselenggarakan di Jakarta
Convention Center

5. Contact
Berisi alamat Infinitum Advisory dan kontak yang dapat dihubungi oleh
perusahan ataupun individu yang berminat dengan layanan yang ditawarkan

oleh Infinitum Advisory.

Penulis juga mencantumkan proses editing website yang dapat dilihat di bawah ini

Wix @ Pages: Riskand .. v Site Tools Help Upgrade a 9 c DMobw\e Save Preview m
e 1 T v A T A N

X 2 i

|

I

TNFINITU

Vv
v
\

S
T N
iy aaaa
= N
N :
S N

.0,

v

» KNOW'YOUR
o CLIENT

NN
.

Fre\:venting Risk in Negligence

BN NN A )
=

Sumber: Wix
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Gambar 3.8 Proses editing website Infinitum Advisory

Wix merupakan sebuah perusahaan penyedia platform untuk membuat website. Ini
adalah salah satu saran penulis yang diterima oleh perusahaan mengingat Wix
merupakan penyedia platform website yang cost-effective serta memiliki fitur yang
cukup lengkap. Pada awalnya penulis mendapatkan beberapa referensi penyedia
jasa platform website seperti Jarvis yang berasal dari Indonesia, tetapi setelah
berdiskusi, kami menemukan bahwa Wix adalah pilihan yang paling tepat. Selain
itu, dalam proses editing juga tidak sulit karena semua template dan fitur sangat

mudah dipahami.

B. Branding melalui event

Salah satu cara yang ampuh dalam menyampaikan pesan sebuah brand adalah
dengan menyelenggarakan event untuk memperkuat brand awareness dan
membangun brand image. Selama magang, penulis mendapat kesempatan untuk
mempersiapkan event untuk membantu kegiatan marketing. Mempersiapkan
perlengkapan untuk event “Franchise and Licence Indonesia 2017” di Jakarta
Convention Center (JCC). Event ini diselenggarakan pada 8-10 September 2017
dan diikuti oleh perusahaan manca negara.

Sebelum mengikuti event ini, penulis diminta untuk mempersiapkan beberapa
keperluan untuk event. Yang antara lain adalah:
1. Roll Banner
Roll Banner memiliki fungsi untuk menarik pengunjung. Gambar Roll

Banner dapat dilihat di bawah ini
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“

InfiniSource ™

e @ —

—

PASSIVE INCOME

" ESTIMATED ROI OF 25% P. A

" RETURN IN 4 YEARS

REQUIREMENTS s HOW IT WORKS

*5 BILLION RUPIAH
INVESTMENT

EXPOR

SUSTAINABLE AND
RENEWABLE ENERGY
BUSINESS

"STAND BY BUYER AND SUPPLIER"

el D @ +6221 8082 1327 (TEL)
NITUM = +6221 8082 1376 (FAX)
ADVISORY =

y.com

Sumber: Data Primer

Gambar 3.9 Design Roll Banner untuk event di JCC

Gambar 3.9 di atas merupakan contoh roll banner yang dibuat oleh penulis untuk
kegiatan event di Jakarta Convention Center. Dalam proses pengerjaannya,
penulis mengalami sedikit kendala mengenai konten yang diperlu karena tidak
mendapat mentoring atau pengerahan dari pembimbing lapangan. Oleh karena itu,
penulis meminta bantuan dan masukan dari kerabat kerja bernama Cornelis yang

berposisi sebagai staf divisi Risk Compliance.

2. Poster
Selain Roll banner, poster juga memiliki fungsi untuk menarik pengunjung.

Gambar poster dapat dilihat di bawah ini:
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HOW WE WORK

INVESTOR

DO THE FUNDING et
PREPARE THE LAND AREA

—— ADVISORY ——

MAMAGE THE
FINANCIAL,
HUMAN RESOURCE
AND PRODUCTION

Sumber: Data Primer
Gambar 3.10 Design Poster untuk event di JCC

Dalam pengerjaan poster untuk event di Jakarta Convention Center pada 8-10
September 2017, penulis diminta oleh pembimbing lapangan kerja magang
untuk membuat poster guna sebagai ilustrasi tujuan perusahaan. Pembuatan

poster ini dikerjakan oleh penulis dengan menggunakan aplikasi Photoshop.

Penulis juga berkoordinasi dengan ahli autocad untuk membuat penambahan

poster. Hasilnya dapat dilihat di pada gambar di bawah:
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INFINITUIVI

— ADVISORY —

Sumber: Data Primer

Gambar 3.11 Poster Factory Planning Infinitum Advisory

3. Desain baju

Karena dalam event yang akan diselenggarakan, pihak Infinitum Advisory
setuju untuk menggunakan baju yang selaras, oleh karena itu penulis diminta
untuk membuat design untuk kaos baju polo. Ini merupakan salah satu tugas
yang paling unik berhubung penulis belum pernah memiliki pengalaman untuk
mendesain baju. Dalam proses desain baju, penulis menggunakan software
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software photoscape dikarenakan photoscape mudah untuk diaplikasikan.
Gambar 3.12 adalah contoh desain baju yang dibuat oleh penulis

~

"
INFINITUM

Sumber: Data Primer
Gambar 3.12 Design Kaos Polo Infinitum Advisory

Ada juga beberapa tugas yang tidak sempat didokumentasikan oleh penulis
seperti membuat slideshow untuk ditayangkan di standing TV, membuat materi
untuk Sales Promotion Girl (SPG) dan briefing. Acara dimulai dari tanggal 8
September 2017 sampai dengan 10 September 2017. Acara ini diikuti oleh
mancanegara sehingga tidak hanya perusahaan asal Indonesia saja yang
menawarkan franchise and licence. Gambar 3.13 adalah hasil dokumentasi

yang diambil oleh salah satu rekan kerja penulis di JCC.
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Sumber: Data Primer
Gambar 3.13 Booth Infinitum Advisory di JCC

Pada saat acara berlangsung, booth kami kedatangan banyak sekali pengunjung
yang tertarik pada produk investasi yang kami tawarkan. Diperkirakan jumlah
pengunjung mencapai 200 orang. Pada saat di JCC, kami diberikan sebuah
pemindai barcode untuk dapat melakukan scanning kartu visitor, database tersebut
dikirimkan ke Infinitum pada hari Rabu dan keesokan harinya Infinitum mencoba
menawarkan lewat email dan ada dua investor yang datang ke kantor untuk
pembahasan lebih lanjut. Investor tersebut sekarang telah melakukan deal dengan
Infinitum. Pabrik briket mereka dibangun di Malang dan Medan. Untuk sekarang
ini Infinitum sedang tidak ingin menambah investor dikarenakan keterbatasan
kapasitas produksi bahan baku dan sedang diperbesar untuk kapasitas produksinya
sehingga dapat menambah investor untuk ke depannya. Bisnis briket ini memiliki
potensi yang besar mengingat bahwa di Jerman membutuhkan briket sisha
sebanyak 9000 ton/bulan. Ada juga pengunjung yang berasal dari luar Indonesia.
Di bawah ini adalah salah satu pengunjung yang berminat untuk menginvestasikan
uangnya dengan nilai investasi yang cukup fantastis yaitu sepuluh miliar rupiah.
Beliau merupakan investor berkebangsaan Arab. la datang dengan seorang

translator guna untuk membantu ia berkomunikasi dengan pemilik-pemilik booth
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yang ada di pameran JCC. Berikut adalah hasil dokumentasi dengan calon investor

Sumber: Data Primer

Gambar 3.14 Foto bersama salah satu pengunjung yang berminat

C. Partnership Relation

1. Melakukan meeting dan membahas tentang konsep kerja sama food and

beverage maupun pabrik briket

Penulis bersama Pak Romy dan Pak Steven melakukan meeting dengan mitra
bisnis beberapa kali dan membahas tentang konsep kerja sama. Namun
disayangkan, dalam meeting tersebut penulis tidak berhasil untuk
mendokumentasikan pertemuan tersebut disebabkan untuk menjaga etika pada

saat meeting.

2. Membuat surat penawaran untuk untuk food and beverage.

Penulis membuat surat penawaran untuk dikirimkan kepada investor yang

berminat. Di bawah ini adalah salah satu contoh surat yang dibuat oleh penulis
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T

ADVISORY

Tangerang. 14 September 2017

Mo : 1/MNPE-MNM
Hal : Kerjasama Waralaba

Hepada :
¥th. Bapakilbu Calon Mitra
di tempat

Dengan Hormat. di sini saya selaku manager pemasaran dar PT Infinitum Advisony
mengucapkan terima kasih kepada Bapakflbu berkenan membaca pesan mengenai
kerja sama antara Infiniturm dan gt eSeen

Untuk penjelasan lebih detad mengenai kerja sama ini, kami akan melampirkan paket
perhitungan modal dengan menggunakan dua jenis mesin,  yaitu: manualfsemi-
automatic dan full aviomatic (paket sudah termaswuk bahan baku), serta perhitungan
modal produksi hingga penjualan setiap cupnya.

Untuk pengmman bahan baku, kami menggunakan @asa JNE untuk pelanggan yang
ingin hemat dicngkos kirim dan Go-jek bagi pelanggan yamg imgin barang cepat sampai
dengan minimal pembelanjaan Rp 1.000.000 {satu jsta rupiah) Barang dijamin 100%
aman tanpa ada kerusakan karena packing akan dilakukan ssbaik mungkin. Selain i,
kita dar pihak Infinitum juga akan memberikan pelathan kepada Calon Mitra mengenai
cara penyadjian produk yang akan dijual sebanyak 2 sampai 3 kali.

Demikian surat kerfa sama ini saya buat. semoga kita bisa menjalin kerja sama yang
bak. WUntuk info lebih  lanjut silahkan langsung menghubwangi saya sendin di
0312E2653880. Terima Kasih.

Hormat Saya

Romy Limijaya
{Manajer Pemasaran}

‘Confiential & Infinifum Adwisory. AR Fights Resened.

Sumber: Data Primer
Gambar 3.15 Surat penawaran kerja sama Infinitum Advisory

3. Membuat surat kerja sama antara Infinitum dan mitra bisnis untuk lini

bisnis franchise

Menjalin hubungan kerja sama, harus ada surat yang dapat dilegalisir
sehingga kedua pihak kuat di depan hukum. Berikut adalah surat kerja sama
antara Infinitum Advisory dengan pemilik merek dagang sekaligus supplier
bahan baku. Gambar 3.16 merupakan hasil pekerjaan oleh penulis yang selesai

setelah melewati beberapa tahap diskusi yang panjang.
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dibarilan kepada penarimis franchise.

Sumber: Data Primer

Gambar 3.16 Surat perjanjian kerjasama Infinitum Advisory dengan
pemilik merek dagang

Tidak hanya surat kerja sama dengan pemilik merek dagang, mengingat dalam
sebuah bisnis franchise yang di mana Infinitum hanya memegang proses
operasional. Penulis juga juga harus membuat surat perjanjian kerjasama antara
Infinitum dengan franchisee. Oleh karena itu penulis juga diminta untuk membuat
surat kerja sama dengan Franchisee. Dalam pembuatan surat perjanjian ini, penulis
diberikan sebuah contoh surat perjanjian antara Presiden Direktur Infinitum dengan
salah satu perusahaan yang menawarkan franchise dengan merek dagang Chop
Buntut Cak Yo mengingat Presiden Direktur Infinitum merupakan salah satu
franchisee mereka. Di bawah ini adalah surat perjanjian kerjasama yang dibuat oleh

penulis:
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| RUANG LINGEUF

1 PIHAK I’!RTHIA zergsnued PIEAK EEDUA sihagel pamasess. fin bisds kesimam
FELFED ING deosvs FIHAK KEDUA Glhssi bik. wobik msmesmiisusio, wok,
FELFED MG

PERJANIIAN
FELFED ™o

ANTARA
PTINFINITUM DATA INDONESTA
DENGAN 2 PIHAK PERTAMA dan PIHAK PmT-un sEpREal uahk MeDEEU02kan sistn S s

‘bemupa Senchiss.

TENT.
BISNIS KEMITRAAN FELFED INC
THOMOR: 06 PES-IDF-FRNCS LEGALTO01T

PASAL 2
HAK DAN KEWAJIBAN =

1. Eisk PIHAK PERTAMA

= Memema dmi, PIEAK KEDUA gorus, nomimal vang sadth, Siissian
bz ini . di Hota Tasgarang, tangzal Tralam taem - I . ‘balizn bk
J. yemg bertandatangen di bawal i ® }MMMMMMMM%N“ PoE)
Lazkuk PIHAK KEDUA
1. Staves QktaSian Bl Iafinitam Dt Indonesia, dalass. 2 PIHAK PERTAMA
3 e = Mambari FELFED INC kspads PIHAK KEDUA

a

o b Msmyedivean pupal packan
o & Boka Ll Swga LA, Ne. . Lalao L Suu Imzra kspads PIHAK KFDUA
PIHAK PERTAMA = Mambarikan bkingas komehiaal dan program pelaibas kapada PIHAK KEDUA sebasyak
2kl
2 3, Wiarss, Hogars Indonssi - 3 Bk PIHAK KEDUA

2 Menerms bak megsk dagang FELFED INC das PIHAK PERTAMA.
b Manerma, saplad paedlkan babam haky ceonk memizlamkem waaka franchise dai PTHAK
PERTALLA.
5

izsi, o dari PIHAK PERTAMA sshamysk? =

PIHAK PERTAMA don PIHAK KEDUA sicams bsowsossams selesimoves disbus PARA
PIHAK

PARA PIHAK tarlbei dabulu sk
1. Biakna PIAK PERTAALA pi
2 Eshwe PIHAK KEDUA plek divesian bak ok
manEpeskas marsk dagesg FELFED ING milk PIHAK PERTAMA dsagan.
an P sebiERmED: ¥ itz
3 E!:IM T e ssmrame: vk psndswhrsssn biml dstgm das seernsx

+ m m PIHAK PERTAMA densas PIHAK KEDUA fslak salis seiuis
womk melimkan barjasama kasitaan, dongas mak dagaog. FELFED me -
mmnm PIHAK ik saling sapakar uemk marizleoken bisds sapstus
fensas katentuan - kateorzas ssbzgal hankus

PASAL 3
WILAVAH USAHA

1. PIHAK KEDUA wajik stk mensarakas pandic tamea: niake =
2 PIHAK KEDUA harkak ik masaclibc lekab das | (zata) ls;esa-z,”fm

PASAL1
IEFENCS I 08T

Sumber: Data Primer

Gambar 3.17 Surat perjanjian kerja sama Infinitum Advisory dengan
franchisee

D. Administration
1. Membuat perhitungan HPP untuk Franchise food&beverage
Dalam menawarkan bisnis , sebuah perusahaan harus dapat menjabarkan kepada
franchisee HPP setiap produknya sehingga adanya transparansi. Penulis di sini

diminta untuk membuat HPP penjualan. Gambar dapat dilihat di bawah ini

A B C D E F G H

1 'no|nama menu inggredient |gty per bag harga per bag qty per cup |volume per cup|total harga per cupketerangan
2 1|avocado powder 800 Rp110,000 30|gram Rp4,125

3 SKM 375 Rp10,000 30| mili Rp800

4 air mineral 19000 Rp19,000 150| mili Rpl50

5 ice cube 10000 Rp15,000 150|gram Rp225

6 cup ice 12 o7 50 Rp15,000 1|pax Rp300|

7 sealer 800 Rp100,000 1|pax Rpl25

8 Straw 100 Rp40,000 1|pax Rp400

9 plastic bag 50 Rp20,000 1|pcs Rp400

10 Total Rp6,525

11 Total dengan topping bubble Rp7,425

12 Total dengan topping grass jelly Rpl0,431

13

14 \no|nama menu inggredient |qty per bag harga per bag qty per cup |velume per cup |total harga per cugketerangan|
15| 2|seasalt powder 800 Rp125,000 30|gram Rp4,688

16 SKM 375 Rp10,000 30| mili RpBOD

17 air mineral 19000 Rp19,000 150|mili Rpl50

18 ice cube 10000 Rp15,000 150|gram Rp225

19 cup ice 12 oz 50 Rp15,000 1|pax Rp300

20 sealer 800 Rp100,000 1|pax Rpl25

21 straw 100 Rp40,000 1|pax Rp400|

22 plastic bag 50 Rp20,000 1|pcs Rp400

23 Total Rp7,088|

24 Total dengan topping bubble Rp7,988|

25 Total dengan topping grass jelly Rpl10,994

26

27

28 |no|nama menu inggredient |qty per bag harga per bag qty per cup [volume per cup|total harga per cugketerangan|
29 | 3|taro powder 800 Rp110,000 30[gram Rp4,125

30 SKM 375 Rp10,000 30| mili RpBOD

31 air mineral 19000 Rp19,000 150{mili Rpl50

Sheetl BEP Non Mall BEP Mall | topping 1

Sumber: Data Primer

Gambar 3.18 Perhitungan HPP setiap produk
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2. Membuat brosur penawaran untuk Franchise food&beverage

Tidak hanya HPP, brosur juga salah satu komponen penting dalam menawarkan
sebuah produk. Sebuah brosur harus jelas sehingga calon investor yang melihat
brosur tersebut mudah mengerti tentang produk yang kita tawarkan. Gambar brosur

yang dibuat oleh penulis dapat dilihat di bawah ini:

Bisnis Kemitraan Mix Coffee Drink

TSI

TANPA BIAYA BELI MEREK e S et e

P 19. 800 gram cappuccino powder
Sudah termasuk training " o0 B

Karyawan dan pemasangan 31, 1 galon air
4 package bubble

G

sistem kasir

Sumber: Data Primer

Gambar 3.19 Brosur penawaran bisnis Infinitum Advisory
3. Membuat SOP untuk bisnis food&beverage

Untuk memastikan sebuah bisnis dapat berjalan dengan lancar, dibutuhkan
Sistem Operasional Prosedur (SOP). Dengan adanya SOP, sebuah bisnis akan
berjalan lebih baik jika dibandingkan dengan sebuah perusahaan yang tidak
memiliki SOP atau SOP yang tidak jelas. Berikut adalah SOP untuk bisnis

Franchise yang penulis kerjakan
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STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR

TLUIUAN

rdenghadickan rasa minuman vang segardsn berkualitas
rdeniadikan Felfed sebagai beverage brand lifestyle di Indenesia

raeniadikan Ealfed sebagai bisnis kemitraan tarhesar dan terpercaya di indonesia
Ienjadikan Felfed ssbagai wadsh untuk ingwzsi pads minuman

menyediakan lapanzan kerjz untuk masyrakat indonesia

[T TR Ry

Frosedur

1. Jam 2:30 pgkara sudah Dagussampai di booth untuk melakukan perziapan penjualan,

2. pgskeris dibaruskan menyaps kansumsan yang datsne s2suai denean pelatinan yang telzh,
dilakukan

3. Eskeris dibgruskan membust minuman s25uai densan prosedur dan taksran vang diberikan
pada szat pelatihan

4. Jam 11:30 pekeriz diperbolehkzn istirahat serta melakukan shalat dauhur bagi vang
barzgams Islam

5. EBadasaat akan mseningzalkan booth, Pekers dibaruskan meletakkan tanda pembseritahuan,
kepada konsumen

5. Jam 12:30 pekerja sudah berada di posisioyE masing-masing dan siap untuk bekers

7. Jam 14:40 pekeria vang baragama Islam dipsrbolehkan untuk melskukan sholat asho

8. Jam 15200 (zelesai sholat ashol, pskeria dibaouskan sudah berada pada pasisi uniuk siag
bskerjz

3. Jam 16:00 pekera diperholebkan uniuk melakukan perganian shift

10. Jam 17:50 pekeriz diperbalehkan untuk istirshat serta melakukan shalst Maghrik dan shalat
lsya

11. Jam 19:10 pekeria sudah diharuskan berads pada nosisi sisp untuk bekeria,

12. Jam 22:00 pekeriz diperhalehkan uniuk melakukan persiapan gulans sssudah mancusi
paralazan yang dipariukan

13. pekerja diperbolehkan untuk pulang setelah selesai melakukan tugasnys |

Sumber: Data Primer
Gambar 3.20 SOP untuk karyawan Franchise food&beverage

4. Membuat laporan progress dan strategi marketing yang bisa dilakukan untuk

bisnis food&beverage.

Dikarekan penulis adalah anak magang yang bekerja hanya dalam 60 hari, oleh
karena itu Pak Romy sebagai pembimbing lapangan meminta penulis untuk
membuat laporan progress dan strategi marketing yang bisa dilakukan supaya
pada suatu saat laporan ini dapat diberikan untuk orang lain yang akan
memegang projek food&beverage. Berikut adalah gambar laporan yang dibuat
oleh penulis:
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ADVISORY

1. Penawaran dari Formisa

1.1 Terdapat 3 paket bisnis kemitraan Eelfed yang ditawarkan oleh Eormisa;

« Paket Shaker (Rp,10.894.000)

Tools

No [rem umiah  [rarga Total Keterangan
1|8o0oth 1 ILSMxGO0Cm x31.8M
2|Shaker 2
3|seragam 2
aljiger 2
Sleup 12 oz 150 Rp 20 000 untuk %0 pcr
_Glcup a0z Rp 25 000 untuk 50 pcy
Z|sea! machine
8lsendox 1 lusin = Rp 30.000
9|sedoran 1 pack = 100 pcs
10

1

ol
-

coolbox

Kantung plastix 300 ack ish 50 pes
1
7

-
i
2

‘ gllm Jum| sterangan

Sooth SMa30CmulB M

v

.1’% [

‘.

P 20000 wntun 30 pes
i 35 000 wnbok 5O pas

1%0
130}
1
3 3 aie & 2 30000
escten 300 L pace » 100 pea
1
7
)

s pove o 30 pus

v e |
= 15 [0 o[ o |e

LSes

3
H

s
H
9

Bt

Sumber: Data Primer
Gambar 3.21 Salah satu halaman dari laporan progress

5. Membuat biaya operasional listrik mesin pabrik briket dengan berbagai
kombinasi untuk lini bisnis pabrik briket.

Dalam membuat sebuah pabrik yang akan ditawarkan untuk calon investor,
sebuah perusahaan harus memberikan perhitungan biaya operasional sehingga
calon investor dapat memilih yang sesuai dengan keinginan. Perhitungan biaya
operasional pabrik tersebut digunakan untuk meeting bersama calon investor
sehingga dalam pengerjaannya penulis harus fokus dan teliti. Penulis membuat
perhitungan operasional mesin pabrik dalam berbagai kapasitas dan kombinasi.

Berikut adalah gambar perhitungan yang dibuat oleh penulis
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; ; 6 i I ] KooLoow N T f 0 Ros T I
4 SKENARIO 4= Ribbon Mixer + Binder Hopper # Silo + Distributor « Mechanical Press+ Dryer |
5 Harga Listrik per kuh Ro 1410
b
)
ol | Tod | ol Tl | Toa
T |, . Daya | Daya Per| Daya Per TOTAL .| Day |DayaPer| Total Daya
Om:::l:;ﬁ bl | oG U""E'T"a"” TOTmRGA Doapernmesnfon) | o) | 8 | 5 | fagsperkd (UntShenaiod] HARGh D"'a:::f;m W) | 8| e | Mgk
(USD) Skenario | jamjbart |Hari/Bula (UsD) Skenario | jam/hari | Hari/Bulan

9 || o | (o
wl wm| w@| o 1 gl I
il mm| | 2 | = i 19w oo 2o
) | L 1 m R 1 1 3 wm mw
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0 mm| | W T g o @ oo s I A @ ooon
1 55 551 s B8 s B3] IR R

2

Sumber: Data Primer

Gambar 3.22 Salah satu perhitungan operasional mesin briket

6. Membuat breakdown harga mesin untuk lini bisnis pabrik briket

Dalam investasi, seorang investor tentu menginginkan transparansi. Apalagi

berhubungan dengan biaya. Oleh karena itu, penulis diminta untuk membuat

breakdown harga mesin dan pembayarannya secara bertahap. Breakdown

hargam mesin tersebut dijabarkan dari harga mesin, pembayaran yang bertahap,

hingga perkiraan waktu mesin akan sampai ke Indonesia. Mesin-mesin tersebut

dikirim langsung dari China. Di bawah ini adalah gambar breakdown harga

mesin yang dibuat oleh penulis.
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Breakdown Harga Mesin Pabrik
‘ Penjabaran
total harga USD = 73,558, dibayar secara bertahap dalam waktu 1 bulan

o | Ativitas [
1 Pembelian mesin Rotary Kiln [

Biaya Total

Pembelian Mesin Henry Dibayar secara bertahap selama 1 bulan

jasa kirim dari China ke JKT I Dibayar secara bertahap selama 1 bulan
|l

Sumber: Data Primer
Gambar 3.23 Breakdown harga mesin briket Infinitum Advisory

7. Membuat perbandingan harga dan spesifikasi mesin dari berbagai supplier

untuk lini bisnis pabrik briket

Dalam mendatangkan mesin pabrik, perusahaan menginginkan penggunaan mesin
yang kapasitas produksinya baik dan efektif. Oleh karena itu, penulis diminta untuk
membuat perbandingan harga dan spesifikasi mesin dari setiap supplier yang dapat
dilihat di bawah ini

21| 16|Ekstruder Machine LTB140  [300 kg/hr |2xa.2x1.2 |11 kw 0.2t |§ 3,200 |
22 17[Ekstruder Machine LTB180 _|400 kg/hr sz ok M B 4,300 | Y
23

24

25 |No [Nama Mesin Kapasitas

26 1|Crusher

27 Mill Crusher kgﬂk [ ] [ ]

28| 3|Binder Machine I I

20| a[Wheel Mill Mixer 00kg-300kg /5mins

30 5|Belt Conveyor n/hr

31 6|Screw Conveyor /hr

32 7|Hydraulic Press ‘I)oo pes. hr

3 ic Press 19.800 pes = 275kg/hr 1.5%0.9xL.5

34 9|Dryer/Oven 800kg/3hr. o 9x2.5

35| 10|Electric Cabinet

36| 11|Ekstruder Machine 1t/hr .9%1.2:

37

38 E.P Machine Keterangan
39 |No |Nama Mesin Kapasitas Ukuran (M) Daya Berat | Harga (USD)

40| 1|Crusher HSCP-ES00 1400 - 500 kg/hr 1.24x0.97x1.06 |22 kw 1650 kg.

41| 2|Crusher HSCP-E630 1000-1500 kg/hr 1.6x1.5x1.6 37.5 kw 1.6ton

42| 3|Raymond Mill Crusher

43| 4|Binder Machine

44| 5|Wheel Mill Mixer |720kg/hr D=1.4T=1.4 7.5 kw 1.1ton

P = Y ——— eniabin e s ~on m

Sumber: Data Primer

Gambar 3.24 Perbandingan harga mesin dan spesifikasi tiap supplier
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3.3.2 Kendala yang Ditemukan

Dalam pelaksanaan praktik kerja magang di Infinitum Advisory, penulis
menemukan kendala yaitu di mana penulis tidak mendapatkan mentoring dari
expertise. Sehingga penulis pada awalnya mengalami kesulitan karena segala
sesuatu kerjaan yang diberikan tidak mempunyai tolak ukur yang pasti dengan
keinginan team leader. Tetapi seiring berjalannya waktu, setiap kerjaan yang
dilakukan oleh penulis diminta oleh revisi. Di sini, penulis mulai mengerti standard

kerja yang diinginkan oleh team leader.

3.3.3 Solusi Atas Kendala Yang Ditemukan

Melihat kendala yang ada, penulis mengatasi kendala-kendala tersebut agar
pekerjaan dapat terselesaikan. Kendala tersebut dapat penulis selesaikan yaitu
dengan cara belajar dari internet (self-learning) dan ada juga beberapa hal yang

harus penulis tanyakan kepada kerabat kerja.

3.4 Hasil dari Website dan Social Media Terhadap Brand Awareness

Infinitum Advisory

Dalam pelaksanaan kerja magang, penulis melakukan social media marketing dan
content marketing akan tetapi dalam realisasinya tidak mendapatkan hasil yang
maksimal. Hal tersebut dikarenakan penulis tidak melakukan sesuai dengan teori
yang ada sehingga konten yang terdapat di media sosial tidak sesuai dengan visi
dan misi perusahaan yang ingin menjadi perusahaan konsultan ternama di
Indonesia. Walaupun konten tersebut dapat mendukung lini bisnis research pada
Infinitum Advisory, audiens yang melihat konten yang diberikan akan memiliki
pemikiran bahwa sebenarnya Infinitum Advisory adalah perusahaan holding.
Dalam hal ini tentunya content management value yang ditawarkan oleh Infinitum
Advisory berbeda dengan content management value yang seharusnya diberikan
oleh sebuah perusahaan consulting. Selain itu, pada saat meeting tentang apa yang
ingin dijadikan content marketing di media sosial, partisipan tidak memiliki inisiatif
untuk mencari bagaimana perusahaan konsultan lainnya memuat konten pada
website dan media sosialnya. Misalnya McKinsey yang merupakan perusahaan

konsultan ternama. Perusahaan ini memuat konten bagaimana membuat strategi
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yang tepat dan artikel-artikel tentang bisnis. Konten-konten seperti ini tentunya
sesuai dengan perusahaannya yang bergerak di bidang konsultan.

McKinsey & Company & @McKinsey - Jan 25 v
Y Business strategy is about beating the market. To do that, you need an accurate

map of corporate performance. #BeatTheOdds Discover how:

Is Your Strategy Good Enough to Move You Up on the Power Curve?

Business strategy is about beating the market. To do that, you need an
accurate map of corporate performance. In the early 15th century, Europe...

o
I
|
1%,
<)

141

Sumber: Twitter.com (2018)
Gambar 3.25 Konten yang Dimuat oleh Perusahaan McKinsey di Twitter

Oleh karena itu, social media marketing dan content marketing yang dilakukan
oleh Infinitum advisory untuk mendapatkan brand awareness tidaklah tepat untuk

perusahaan yang bergerak di bidang konsultan.
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