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Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan yang Maha Esa atas segala 
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selesai dan penyusunan laporan magang secara tepat waktu. Laporan praktik kerja 

magang ini disusun berdasarkan realita yang ada pada saat penulis berada di tempat 

kerja yakni pada perusahaan ASTRA Infra Toll Road Tangerang – Merak, 

Karawaci Office Park Blok H No. 65-68. Tangerang – Banten dari tanggal 3 Juli – 

3 Oktober 2017.  

Penulis mengambil topik proses branding pada fasilitas shelter area yang 

akan dibuat oleh perusahaan ASTRA Infra Toll Road di KM 36 dan 60 Tol 

Tangerang – Merak karena topik tersebut sudah mencakup seluruh pekerjaan yang 

dilakukan penulis selama praktik kerja magang. Tujuan dari pembuatan laporan ini 

adalah untuk memberikan gambaran tentang proses branding terhadap pembuatan 

suatu fasilitas layanan publik. Meskipun masih terdapat beberapa pekerjaan di luar 

topik, namun topik ini sudah mewakili hampir semua pekerjaan yang dilakukan 

selama masa praktik magang. 

Dalam penyusunan laporan hasil praktik kerja magang ini penulis tidak lupa 

untuk berterima kasih kepada beberapa pihak yang sudah membantu selama proses 

pembuatan kerja magang kepada beberapa pihak, yaitu: 

1. ASTRA Infra Toll Road Tangerang – Merak (PT. Marga Mandalasakti) 

yang telah memberikan kesempatan kepada penulis untuk dapat 

mengimplementasikan teori yang sudah di dapat di dalam dunia 

perkuliahan menjadi implementasi kerja secara nyata di kantor. 

2. Ibu Daisy Setiawan selaku pimpinan divisi business development yang 

telah memberikan kritik dan saran yang kepada penulis agar dapat 

mengerjakan tugas dengan baik. 

3. Bapak Nallino Juniliapotra S. selaku pembimbing lapangan yang mulai 

dari awal hari kerja magang telah memberikan arahan kepada penulis 

agar dapat mengerjakan tugas dengan baik untuk project bus stop 

(shelter). 
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4. Ibu Angelina Theodora selaku dosen pembimbing magang yang 

memberikan segala arahan, kritik dan saran yang sangat baik kepada 

penulis sehingga laporan ini dapat terselesaikan dengan baik. 

5. Bapak Trihadi Pudiawan Erhan selaku dosen penguji selama ujian kerja 

magang yang telah memberikan kritik dan saran yang sangat baik 

kepada penulis. 

6. Ibu Dewi Wahyu Handayani selaku ketua program studi Manajemen 

yang telah memberi arahan pada pembekalan magang dan mendukung 

penulis selama proses kerja magang di ASTRA Infra Toll Road 

Tangerang – Merak. 

7. Keluarga penulis yaitu Ibu dan Ayah yang selalu mendukung penulis 

dari awal proses pelaksanaan kerja magang sampai dengan penyusunan 

laporan magang ini hingga dapat terselesaikan dengan baik. 

8. Tim Business Development Internship (Melisa Viriya, Mutiara Rahayu, 

Reynaldo dan Kevin Wijaya) yang telah bekerjasama dengan baik 

selama praktik kerja magang di ASTRA Infra Toll Road Tangerang - 
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9. Dan yang terakhir penulis ingin berterima kasih kepada “Sarden” 

(Monique, Nathania, Sabrina, Chrestella, Dessy, Jully Angelica, dan Tri 

Nita) yang telah memberi dukungan kepada penulis sehingga laporan 

magang ini dapat terselesaikan dengan baik. 

Penulis menyadari bahwa karya yang dibuat ini belum sempurna, oleh 

karena itu penulis sangat mengharapkan kritik dan saran yang membangun untuk 

penyempurnaan laporan ini. Akhir kata semoga laporan praktik kerja magang yang 

penulis buat dapat memberikan manfaat bagi setiap pembacanya. 

 

Tangerang, 13 November 2017 

Penyusun, 

 

Anisa Febrianti  
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