
Team project ©2017 
Dony Pratidana S. Hum | Bima Agus Setyawan S. IIP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hak cipta dan penggunaan kembali: 

Lisensi ini mengizinkan setiap orang untuk menggubah, 
memperbaiki, dan membuat ciptaan turunan bukan untuk 
kepentingan komersial, selama anda mencantumkan nama 
penulis dan melisensikan ciptaan turunan dengan syarat 
yang serupa dengan ciptaan asli. 

 

Copyright and reuse: 

This license lets you remix, tweak, and build upon work 
non-commercially, as long as you credit the origin creator 
and license it on your new creations under the identical 
terms. 



LAPORAN KERJA MAGANG 

 

PERAN PERSONAL SELLING TERHADAP 

PEMASARAN DI PT SINAR SYNO KIMIA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nama    : Wildy Widarta 

NIM   : 09130110028 

Fakultas  : Ekonomi 

Program Studi : Manajemen 

 

 

 

UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA 

TANGERANG 

2012 



i 

 

PENGESAHAN LAPORAN KERJA MAGANG 

PERAN PERSONAL SELLING TERHADAP 

PEMASARAN DI PT SINAR SYNO KIMIA 

 

 

Oleh 

 

Nama    : Wildy Widarta 

NIM   : 09130110028 

Fakultas  : Ekonomi 

Program Studi  : Manajemen 

 

Tangerang, 5 Desember 2012 

 

       Pembimbing            Penguji   

 

 

 

Airbah Tulus Makmud, S.T., MBA  Purnamaningsih, SE., MSM 

 

 

Mengetahui : 

Ketua Program Studi Manajemen 

 

 

 

Anna Riana Putriya, S.E, M.Si 

Peran Personal..., Wildy Widarta, FB UMN, 2012



ii 

 

 

Surat pernyataan tidak melakukan plagiat dalam penyusunan Laporan 

Kerja Magang  

 

Dengan ini saya  

Nama     : Wildy Widarta 

NIM     : 09130110028 

Program Studi   : Manajemen  

Menyatakan bahwa saya telah melaksanakan praktek kerja magang :  

Nama perusahaan   : PT Sinar Syno Kimia  

Divisi     : Marketing  

Alamat    : Bekasi International Industrial Estate Blok C8  

      No 4-6, Cikarang. 

Waktu Magang  : 2 Juli 2012 – 31 Agustus 2012 

Pembimbing Lapangan : Diana Kasim  

 

Laporan kerja magang merupakan hasil karya saya sendiri dan saya tidak 

melakukan plagiat. Semua kutipan karya ilmiah orang lain atau lembaga lain yang 

dirujuk dalam laporan kerja magang ini telah saya sebutkan sumbernya dalam 

Daftar Pustaka. 

  

Jika dikemudian hari terbukti ditemukan kecurangan / penyimpangan baik dalam 

pelaksanaan kerja magang maupun dalam penulisan laporan kerja magang, saya 

bersedia menerima konsekuensi dinyatakan tidak lulus untuk mata kuliah kerja 

magang yang telah saya tempuh.  

 

 

Tangerang, 5 Desember 2012  

 

 

Wildy Widarta 

 

Peran Personal..., Wildy Widarta, FB UMN, 2012



iii 

 

 

ABSTRAKSI 

   

Program kerja magang dilaksanakan di PT Sinar Syno Kimia atau bisa 

disebut PT SSK selama dua bulan. PT SSK merupakan sebuah perusahaan yang 

bergerak dalam bidang pewarna kimia yang berlokasi di Bekasi. 

Dalam menghadapi persaingan bisnis dan untuk dapat bersaing secara 

kompetitif, PT Sinar Syno Kimia harus dapat mengetahui tindakan yang harus 

dilakukan dalam mempengaruhi penjualan serta hubungan baik dengan pelanggan. 

Tindakan yang diambil adalah melakukan personal selling dan negosiasi untuk 

mempengaruhi penjualan dan serta hubungan baik dengan pelanggan. 

Laporan ini akan fokus pada personal selling dan juga negosiasi yang 

diimplementasikan di PT Sinar Syno Kimia. 
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