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BAB Il
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Profil Perusahaan

Gramedia Pustaka Utama merupakan salah satu unit bisnis dari
kelompok Kompas Gramedia yang bergerak di bidang penerbitan buku (Group of
Book Publishing Kompas Gramedia). Penerbit Gramedia Pustaka Utama berdiri
pada tanggal 25 Maret 1974. Usaha penerbitan ini dirintis oleh P.K. Ojong dan
Jakob Oetama, yang sebelumnya sudah mendirikan toko buku Gramedia pada
tahun 1969.

Buku fiksi pertama yang diterbitkan adalah novel berjudul “Karmila”
yang ditulis oleh Marga T. Sedangkan untuk buku nonfiksi pertama adalah buku
berjudul “Hanya Satu Bumi”, yang ditulis oleh Barbara Ward dan René Dubois
dan diterbitkan bekerja sama dengan Yayasan Obor. Kemudian disusul dengan
buku seri anak-anak pertama Cerita dari Lima Benua, dan kemudian seri-seri yang

lainnya.

Penerbit Gramedia Pustaka Utama sudah menjalin kerjasama dengan
lebih dari 200 penerbit asing terkemuka, antara lain yang berasal dari Amerika
Serikat, Belanda, Jerman, Belgia, Brasil, Denmark, Hongkong, India, Inggris,
Italia, Jepang, Jerman, Kanada, Malaysia, dan Swiss yang tetap aktif sampai
sekarang. Sebaliknya dalam skala kecil, buku terbitan Gramedia Pustaka Utama
diminati oleh penerbit dan agen luar negeri. Sampai sekarang sudah lebih dari 55
judul karya asli yang hak ciptanya dibeli oleh 10 penerbit luar negeri, yaitu dari

Amerika Serikat, Australia, Jepang, Jerman, Singapura, dan Malaysia.

Gramedia Pustaka Utama berusaha untuk menjadi agen pembaruan bagi
bangsa ini dengan memilih dan memproduksi buku-buku yang berkualitas, yang
memperluas wawasan, memberikan pencerahan, dan merangsang kreatifitas

berpikir.
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Gramedia Pustaka Utama memiliki beberapa anak penerbit (imprint),
antara lain Penerbit Kalil, Glitzy, Phoenix & Peony Publishing, Paradoks, Oak
Tree, dan lainnya yang sampai saat ini masih aktif dalam menerbitkan berbagai
judul buku.

Gramedia Pustaka Utama berfokus pada dua bidang utama, yaitu fiksi
dan nonfiksi. Bidang fiksi dibagi menjadi fiksi anak-anak, praremaja, remaja, dan
dewasa. Bidang nonfiksi dibagi menjadi humaniora, pengembangan diri, bahasa
dan sastra Indonesia, bahasa Inggris/ELT, kamus dan referensi, sains dan
teknologi, kesehatan, kewanitaan (masakan, busana), dan lain sebagainya. Banyak
buku terbitan Gramedia Pustaka Utama menjadi buku bestseller di berbagai toko
buku.

Tabel di bawah ini merupakan daftar kategori buku yang diterbitkan
oleh Gramedia Pustaka Utama, beserta dengan target audiens dari masing-masing
kategori:

Tabel 2.1 Kategori Buku Terbitan Gramedia Pustaka Utama

NO KATEGORI SUB KATEGORI TARGET AUDIENCE
1 Fiksi dan Sastra | Bacaan Sastra dan Puisi
NaslioCldich Pria & Wanita, Remaja -
Kumpulan Cerpen
Dewasa
Roman/Umum
Semi Literature
Roman/Harlequin Wanita, Dewasa
Asian Interest Pria & Wanita, Remaja -
Legal/Action Thriller Dewasa
Wanita, Dewasa Muda
ChickLit (umur 20 tahunan) -
Dewasa
Spiritual Pria & Wanita, Dewasa
Petualangan
Misteri
Horor/Thriller
Roman/Sastra Pria & Wanita, Remaja -
Flash Fiction Dewasa
Movie Tie-In
Fantasi
Science Fiction/Fiksi
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lImiah

Wanita, Dewasa Muda (20

MetroPop tahunan) - Dewasa
Pria & Wanita, Mahasiswa
Nonfiksi Audiobooks - Dewasa, Penggemar &
pelaku bidang
bersangkutan
] Pria & Wanita, Mahasiswa
Sains Populer
- Dewasa
Komunikasi _ ] )
: Pria & Wanita, Mahasiswa
Sejarah - Dewasa, Penggemar &
Spiritualitas pelaku bidang

Antropologi — Budaya

bersangkutan

Remaja Pria & Wanita, Remaja
Pria & Wanita, Mahasiswa
Agama - Dewasa, Penggemar &
: . pelaku bidang
Psikologi bersangkutan
Humor Pria & Wanita, Semua
Umur
. Pria & Wanita, Mahasiswa
Arsitektur - Dewasa, Penggemar &
Bahasa pelaku bidang

bersangkutan

Biografi dan Memoar

Pengembangan Diri dan

Pria & Wanita, Remaja -

- Dewasa
Inspirasional
Kesehatan Pria & Wanita, Mahasiswa
Buku Teks - Dewasa
Busana dan Kecantikan Pria & Wanita, Remaja -
Filsafat Dewasa, Penggemar &
y Ll - pelaku bidang
Hobi dan Keterampilan bersangkutan
Kamus dan Referensi FTISER. VY2, Semua
Umur

Manajemen, Bisnis, dan
Investasi

Pria & Wanita, Mahasiswa
- Dewasa, Penggemar &
pelaku bidang
bersangkutan

Anak dan Keluarga

Pria & Wanita, Dewasa
yang sudah berkeluarga

Sex and Relationship

Pria & Wanita, Dewasa

Sosial, Politik, dan

Pria & Wanita, Mahasiswa
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Budaya

- Dewasa, Penggemar &
pelaku bidang
bersangkutan

Humaniora

Pria & Wanita, Mahasiswa
- Dewasa

Self-Help

Pariwisata

Lingkungan Hidup

Pria & Wanita, Remaja -
Dewasa

Agronomi

Seni

Hukum

Ekonomi

Pria & Wanita, Mahasiswa
- Dewasa, Penggemar &
pelaku bidang
bersangkutan

Buku Anak

Cerita Anak Indonesia

Seri Pustaka Kecil

Seri Pustaka Cerita Tini

Seri Superhero

Seri Disney

Seri Dinosaurus

Dwi Bahasa

Buku Aktivitas

Dongeng/Legenda

Buku Bahasa Inggris

Fantasi/Petualangan

Humor

Seri Animasi

Seri Barbie

Belajar Bahasa

Eduvity

Preteen

Seri Putri

Sejuta Warna Pelangi

TV Series Tie-in

Seri Klasik

Buku Cerita Anak

Buku Cerita Bergambar

Anak laki-laki dan
perempuan usia
prasekolah s/d SD kelas 4
(9 tahun)

Teens

Seri Lupus

TeenLit

Kumpulan Cerpen

Roman Remaja

Petualangan

Humor

Fantasi

Grrrls

Horor

Komik

Remaja laki-laki dan
perempuan dari usia SD
kelas 5 s/d SMU
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TeenBiz

5 Buku Masak Menu Kesehatan

Menu Penyembuhan

Menu Kehamilan

Serial Favorit

Menu Anak

Cita Rasa Tertentu

Jenis-jenis Hidangan /2 dan Wanita yang

Dari Bahan Khas memiliki ketertarikan pada

- - boga, Remaja - Dewasa
Hidangan Berbagai g J

Keperluan

Panduan Boga dan
Pariwisata

Keterampilan Boga

Pengarang Favorit

2.1.1 Struktur Organisasi

Struktur organisasi merupakan sebuah bagan yang menggambarkan
hubungan antar jabatan, termasuk juga kedudukan serta pertanggungjawaban
setiap jabatan. Setiap perusahaan pasti memiliki struktur organisasinya masing-
masing, begitupun dengan PT Gramedia Pustaka Utama. Namun, penulis tidak
dapat memberikan gambaran struktur organisasi milik GPU. Hal tersebut
dikarenakan pihak perusahaan sendiri tidak memberikan data terkait kepada pihak

di luar perusahaan. Itu sudah menjadi kebijakan dari perusahaan sendiri.

Meskipun demikian, penulis akan memberikan penjelasan mengenai
posisi divisi Public Relations pada PT Gramedia Pustaka Utama. Divisi PR di
GPU langsung dibawahi oleh General Manager dan Vice General Manager. Itu
berarti PR mempertanggungjawabkan setiap pekerjaannya langsung kepada kedua
pihak terkait. Pekerjaan PR di GPU mencakup segala kegiatan yang berkaitan
dengan pencitraan GPU dipegang oleh divisi PR.

Kepala divisi PR, yaitu Dionisius Wisnu, menyusun suatu program atau
kegiatan. Rancangan program atau kegiatan tersebut didiskusikan terlebih dahulu

dengan General Manager dan Vice General Manager. Apabila disetujui oleh
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kedua pihak yang berwenang, baru kemudian program itu akan dijalankan.
Namun apabila rancangan kegiatan atau program tersebut belum disetujui, maka
rancangan tersebut memiliki kemungkinan untuk ditunda, dicari format acara
yang lebih sesuai, atau bahkan dibatalkan. Ketika suatu program sudah
dilaksanakan atau diselenggarakan, maka kemudian Wisnu akan membuat laporan
untuk diserahkan kepada General Manager dan Vice General Manager.

2.1.2  Visi dan Misi Perusahaan
Adapun yang menjadi visi dari PT Gramedia Pustaka Utama adalah:

“Menjadi penerbit umum terkemuka dan profesional yang berfokus pada

kualitas produk dan kepuasan pelanggan.”

Sedangkan yang menjadi misi PT Gramedia Pustaka Utama adalah:

“Mendorong proses pembelajaran masyarakat untuk hidup lebih cerdas,

berbudaya, dan berwawasan luas dengan terbitan yang bermutu.”

2.1.3 Logo Perusahaan

Logo merupakan suatu simbol yang bisa berupa tulisan maupun gambar
dengan warna-warna tertentu yang menjadi salah satu identitas suatu perusahaan
dan yang membedakan satu perusahaan dengan perusahaan lainnya. Bentuk logo
dari PT Gramedia Pustaka Utama adalah seperti yang terlihat pada gambar di

bawabh ini:
Gn GRAMEDIA
penerbit buku utama

Gambar 2.1 Logo PT Gramedia Pustaka Utama
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2.2 Ruang Lingkup Kerja Divisi Terkait

Departemen atau divisi Public Relations pada PT Gramedia Pustaka
Utama bersifat mandiri dan tidak berada di bawah divisi manapun. Yang
mengepalai dan bertanggung jawab atas divisi ini adalah Dionisius Wisnu. Divisi
PR ini memegang segala kegiatan yang berkaitan dengan pencitraan GPU di mata
publik serta pengelolaan hubungan melalui social media. Yang bertanggung
jawab atas penanganan social media adalah Rizky Aditya, yang dibawabhi

langsung oleh Dionisius Wisnu.

Berikut di bawah ini adalah ruang lingkup kerja divisi Public Relations

PT Gramedia Pustaka Utama:

- Merencanakan dan menjalankan event-event yang bisa mempromosikan
buku-buku terbitan GPU, seperti launching, talkshow, pameran dan
program promosi lainnya dengan bekerja sama dengan tim Marketing
Communication dari Group of Book Publishing Kompas Gramedia.

- Mengawasi aktivitas di social media, yaitu Facebook, Twitter, Tumblr,
Google+, dan Mindtalk.

- Menciptakan hubungan baik dengan dengan media, penulis, pembaca,
dan semua pihak yang terhubung dengan GPU.

- Membuka peluang untuk sponsorship.

Kegiatan yang dilakukan oleh divisi PR GPU sekarang ini lebih
difokuskan kepada perluasan publikasi ke masyarakat, dengan tujuan ingin
menyampaikan ke masyarakat bahwa Gramedia Pustaka Utama adalah sebuah
penerbit yang berkualitas dan bisa dipercaya. Oleh karena itu, setiap program

yang dirancang dan direncanakan harus sesuai dengan pencitraan yang diinginkan.
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