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ABSTRAK 

 

Di Indonesia, industri ritel memiliki pengaruh yang signifikan terhadap 

perekonomian negara, karena memiliki kontribusi besar terhadap PDB atau Produk 

Domestik Bruto, namun beberapa bulan belakangan ini mengalami penurunan. 

Salah satu industri ritel yang memiliki pasar potensial adalah industri fashion retail 

yaitu PT. Gilang Agung Persada. Seiring dengan perkembangan jaman, persaingan 

semakin ketat sehingga perusahaan harus melakukan berbagai cara untuk 

mempertahankan eksistensinya salah satunya melalui aktivitas Marketing 

Communication. 

Aktivitas Marketing Communication VNC Indonesia berfokus kepada 

social media yaitu instagram dan in-store event. Aktivitas pengelolaan social media 

didasari dengan content planning, photoshoot, dan customer engangement. 

Sedangkan in-store event hanya dilaksanakkan untuk opening store VNC 

Indonesia.  

Melalui laporan yang berjudul Aktivitas Marketing Communication VNC 

Indonesia (Periode 3 Juli 2017 – 30 September 2017) ini penulis memaparkan 

berbagai kegiatan dan pengalaman yang diperoleh penulis selama melaksanakan 

praktik kerja magang. Dari pengalaman tersebut penulis memperoleh berbagai 

wawasan dan informasi baru mengenai bidang marketing communication. 

 

 

 

 

 

 

 

Kata kunci : VNC Indonesia, Marketing Communication, social media, in-store 

event, content planning 
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