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ABSTRAK

Perusahaan besar di industri manapun, baik itu nasional maupun multinasional, keduanya
memerlukan peranan Public Relations (PR). Dewasa ini, Perusahaan multinasional semakin
banyak hadir di Indonesia. Salah satunya adalah China Shenhua Guo Hua Electric Power
Company (PT Guo Hua Listrik).

PT Guo Hua Listrik merupakan salah satu anak perusahaan China Shenhua Group, sebuah
perusahaan tambang batubara dari Beijing, China. Sebagai mahasiswa PR penulis ingin
mengetahui bagaimana praktik public relations di suatu perusahaan tambang berbasis
multinasional. Oleh karena itu perusahaan ini dipilih mahasiswa sebagai tempat pelaksanaan

kerja magang.

Departemen PR pada PT Guo Hua Listrik dibagi menjadi dua divisi, Internal dan Eksternal
Public Relations. Disini penulis di tempatkan pada bagian Internal Public Relations dengan
- aktivitas utama ialah mengatur dan menjaga hubungan baik dengan publik internal khususnya

dengan cara melakukan kegiatan Corporate Event Management.

Melalui proses kerja magang, penulis melihat dan menyadari bahwa seorang praktisi PR di
perusahaan multinasional harus menguasai Bahasa Inggris serta mampu beradaptasi dengan
berbagai situasi secara cepat. Penulis juga harus mampu berkomunikasi dengan baik dengan
orang dari berbagai profesi dan lapisan jabatan. Laporan ini akan membahas apa saja dan
bagaimana kegiatan Corporate Event Management. dilakukan penulis di PT Guo Hua Listrik,

sehingga dapat membangun hubungan internal dan citra perusahaan yang baik.

Kata kunci: Perusahaan Multinasional, Public Relations, Internal Relations, China Shenhua
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