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BAB III 

PELAKSANAAN KERJA MAGANG 

 

3.1 Kedudukan dan Koordinasi 

 Selama proses praktik kerja magang, kedudukan atau posisi pekerjaan 

berada dalam divisi Promosi Majalah More dibawah naungan Kompas 

Gramedia Group of Magazine, Women II Lifestyle Division.. Dalam 

menjalankan kerja magang yang dilakukan selama 10 minggu, tugas dan 

pekerjaan yang diberikan dan di koordinir di bawah bimbingan Promotion 

Executive Majalah More Indonesia,  Medya Ika Ayu. 

 Penempatan kerja magang disesuaikan dengan program studi mahasiswa. 

Oleh karena itu, sebagai mahasiswa Ilmu Komunikasi dengan bidang 

konsentrasi Public Relations. penulis ditempatkan pada divisi promosi sebagai 

salah satu divisi yang menjalankan fungsi Public Relations dalam 

pelaksanaannya.  

 Dalam kesempatan ini juga dapat mengimplementasikan secara nyata 

berbagai fungsi dan peran Public Relations, seperti melakukan media 

monitoring, product sampling, supervising, melakukan follow up database dan 

mendapat pembelajaran mengenai penyelenggaraan event. 

3.2 Tugas yang Dilakukan 

 Selama melaksanakan praktik kerja magang, berbagai tugas dan 

aktivitas harian yang diberikan berada dibawah pengawasan dari pembimbing 

lapangan,  penulis bertugas untuk turut serta dalam menghadiri beraneka 

ragam event, dan turut berpartisipasi menjadi anggota event tersebut. Adapun 

tugas yang dilakukan mengarah pada pelaksanaan aktivitas aktivitas yang 

berkaitan langsung dengan fungsi dan peran Public Relations, khususnya pada 

fungsi event management dan promosi. 

Berikut adalah tugas tugas yang dikerjakan oleh penulis selama melakukan 

kerja magang di Majalah More Indonesia : 
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Tabel 3.2 Timeline Mahasiswa 
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3.3 Uraian Pelaksanaan Kerja Magang 

  Selama proses pelaksanaan praktik kerja magang, penulis melakukan 

berbagai tugas yang berkaitan dengan implementasi fungsi dan peran Public 

Relations khususnya di bidang promosi di Majalah More Indonesia. Berikut 

merupakan rincian aktivitas yang dilakukan penulis selama melakukan praktik 

kerja magang di Majalah More Indonesia : 

 3.3.1 Media Monitoring 

  Media monitoring merupakan salah satu kegiatan public relation yang 

cukup penting di sebuah perusahaan. Kegiatan ini hanya untuk mencari berita 

terkait Kompas Gramedia Group of Magazine, khusunya Majalah More di 

berbagai macam media, baik itu media cetak maupun media online. Dalam hal ini 

perusahaan akan mengetahui berita dan isu yang beredar di masyarakat sehingga 

perusahaan dapat mengantisipasi berita dan isu buruk dengan memberikan respon 

yang cepat apabila di mintai keterangan oleh media. Media monitoring juga 

sebagai cara untuk mengetahui citra sebuah perusahaan di mata publik. Selain itu, 

Media monitoring juga sebagai salah satu cara untuk membandingkan dengan 

majalah-majalah lain, sebagai salah satu bentuk koreksi untuk memberikan saran 

atau masukan untuk Majalah More. 

Tabel 3.3 Kategori Media Monitoring 

Kategori Media Nama Media 

Media Nasional Kompas,  

Majalah Elle, Vogue , InStyle, Go Girls 

   

3.3.2 Event 

  Event merupakan suatu kegiatan yang berpengaruh terhadap berjalannya 

suatu perusahaan. Melalui event perusahaan dapat mempromosikan 

perusahaannya, produknya, bahkan image yang ingin ditunjukan perusahaan 

kepada publiknya, selain itu dengan di buatnya sebuah event maka dapat 

meningkatkan angka penjualan. Bahkan perusahaan yang besar pasti telah 

memiliki satu tim tersendiri yang khusus bertugas untuk membuat event di 

perusahaannya, bukan hanya membuat event yang di persembahkan untuk publik, 
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seperti promosi sebuah produk, tetapi juga membuat event untuk staff  perusahaan 

yang bertujuan untuk meningkatkan rasa solidaritas. (Glenn and Jhonny, 2011:16) 

  Glenn dan Johnny mengkategorikan Event menjadi 2, yakni berdasarkan 

Size atau ukuran dan Form or Content atau Isi. 

1. Size 

Event dikategorikan berdasarkan ukuran besar atau kecilnya sebuah event di buat 

oleh suatu perusahaan, seperti Event Besar (Major Event), Event yang sangat 

besar ( Mega Event) , Event yang dibuat untuk acara pengesahan atau pelantikan ( 

Hallmark Event), atau Event yang dibuat untuk para karyawan perusahaan itu 

sendiri atau yang disebut Local / Community Event. 

2. Form or Content 

Pada umumnya sebuah event di klasifikasikan berdasarkan bentuk atau 

kontennya. Yang pertama adalah Event kebudayaan atau Cultural Event, yang 

sering di selenggarakan oleh masyarakat pada zaman dahulu kala, seperti 

membuat sebuah festival untuk merayakan sebuah upacara adat di sebuah daerah. 

Yang kemudian seiring dengan berkembangnya zaman, muncul Sport Event yang 

lebih luas yang sering kita lihat saat ini, seperti Business Event atau Event Bisnis 

yang sering dibuat oleh perusahaan besar seperti Meeting, Conventions, dan 

Exhibitions event. 

3.3.3 Event Marketing 

 Event marketing adalah salah satu bentuk promosi yang dilakukan dan di 

desain untuk menarik perhatian dan melibatkan suatu merk dengan cara 

melakukan kegiatan dalam bentuk kebudayaan, sosial, olah raga, dan lain-lain. 

Menurut Tom Duncan (2005:338), “Event Marketing is a promotional designed to 

attract and involve a brand’s target audience”. Sedangkan menurut Didih Suryadi 

(2006:109), konsep event sebagai suatu rangkaian kegiatan yang diselenggarakan 

pemilik brand sehingga terjalinnya interaksi antara pelanggan dengan produk 

dalam suatu aktivitas tertentu. Sehingga dengan demikian, suatu event marketing 

merupakan suatu hal yang penting dilakukan oleh sebuah brand untuk menarik 

hati pelanggan sebagai media komunikasi yang unik dalam penyampaian pesan. 

Kebanyakan perusahan masih mengandalkan media Above The Line dengan 

cara memasang iklan di media massa, pembuatan baliho, dan lain sebagainya. 
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Namun, sekarang sudah banyak perusahaan yang melihat celah kegiatan promosi 

dengan menggunakan media Below The Line seperti event marketing untuk 

menumbuhkan emosi dan kesan yang lebih mendalam pada sebuah merk, 

sehingga dapat menimbulkan loyalitas pelanggan.  Majalah More Indonesia juga 

telah membuat banyak event dan penulis diberikan kesempatan untuk ikut serta 

dalam membuat event bersama dengan tim promosi lainnya 

a. Event Jakarta Islamic Fashion Week ( JIFW) 

 Event Jakarta Islamic Fashion Week ( JIFW) yang di selenggarakan pada , 

di JCC Senayan merupakan salah satu event besar yang diselenggarakan hanya 

sekali setiap tahunnya. Event yang di selenggarakan selama 5 hari tersebut selalu 

ramai didatangi oleh para pemburu fashion hijab dan para wartawan dari berbagai 

macam media massa yang ingin mengikuti talk show, fashion show atau pers 

conference yang di adakan oleh panitia. Kompas Gramedia Group of Magazine, 

Women II Lifestyle Division bekerja sama dengan event JIFW, hamper seluruh 

majalah yang ada di dalam Kompas Gramedia Group of Magazine, Women II 

Lifestyle Divison , yakni majalah sekar, majalah More, majalah Instyle 

merupakan sponsor dari event JIFW tersebut. Dan dengan berbekal pengetahuan 

yang didapat oleh penulis dari bangku kuliah melalui mata kuliah media relations 

yang mengajarkan cara menyiapkan press conference, membuat media kit, 

berinteraksi dengan para media massa yang banyak, menangani wartawan yang 

bermacam-macam karakternya, mempersiapkan artis atau mc untuk press 

conference atau acara talk show yang dihadiri oleh para wartawan dari berbagai 

media massa, serta ikut menjadi bagian aktivitas media relation dalam event besar 

JIFW tersebut. 

b. Event Writing Course untuk buku “ Aku, cinta, dan Petang” 

 Writing Course More Magazine merupakan salah satu event yang dibuat 

oleh More Magazine, dimana More Magazine beserta Gramedia Pustaka Utama 

memberikan kesempatan bagi para pembaca untuk membuat sebuah cerpen yang 

kemudian akan dipilih 10 peserta penulis cerpen terbaik untuk dijadikan buku 

yang berjudul “Aku, Cinta, dan Petang”, buku tersebut berisi kumpulan 10 cerpen 

yang dipilih oleh panitia. Event Writing Course merupakan event yang dibuat oleh 

Majalah More untuk mengumpulkan 10 peserta yang cerpennya terpilih untuk 
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diterbitkan dalam buku “Aku, cinta, dan Petang”. Event tersebut diselenggarakan 

di Bakerzin Plaza Senayan dengan dihadiri oleh 10 peserta serta keluarga yang 

dibawa oleh para peserta. Dengan berbekal pengetahuan yang didapat dari penulis 

dalam bangku kuliah melalui pelajaran event management, penulis diberikan 

kesempatan untuk menjadi panitia dalam event writing course, dalam menerapkan 

teori yang diberikan di mata pelajaran Eb]vent Management, dalam 

mempersiapkan sebuah event seperti membuat run down, cue card untuk event 

tersebut, serta memberitahukan 10 pemenang peserta yang telah terpilih 

cerpennya dan mengundang mereka melalui email dan telepon untuk menghadiri 

event tersebut. Tugas lainnya adalah diberikan kesempatan untuk mencari pengisi 

acara, yaitu MC dan seorang pemain biola untuk meramaikan acara tersebut serta 

mempersiapkan seluruh peralatan dan ATK yang dibutuhkan dalam event 

tersebut. Pada saat event berlangsung menjadi panitia untuk registrasi dan 

berinteraksi dengan para peserta writing course selama acara berlangsung hingga 

acara berakhir. 

c. Event “School to school” 

 Event School to school merupakan event yang dibuat oleh Majalah remaja 

Kawanku, dimana event tersebut akan di selenggarakan pada bulan Oktober 2013, 

bertemakan “Ayo Bawa Bekal”, Majalah Kawanku mengajak 3 sekolah ternama 

di Jakarta untuk berpartisipasi dalam Event yang tersebut. Penulis juga diberikan 

kesempatan untuk mencari 3 sekolah yang bersedia untuk bekerjasama dengan 

Majalah Kawanku dalam event tersebut. Dengan berbekal pengetahuan yang 

didapatkan dari bangku kuliah melalui mata kuliah Lobi dan Negosiasi, penulis 

belajar untuk bernegosiasi dan melobi para humas sekolah-sekolah agar mau 

berpartisipasi dalam acara tersebut. 

d. Event Premiere Screening “ One Direction, This is Us” 

 Event Premiere Screening “One Direction, This is Us” adalah salah 

satu event yang dibuat oleh Majalah Kawanku pada 28 Agustus 2013 di Plaza 

Senayan. Event ini dipersembahkan bagi pelanggan setia Majalah Kawanku 

dengan memberikan mereka kesempatan “nonton bareng” film terbaru One 

Direction yang berjudul This is Us. Mereka mendapatkan tiket melalui mengikuti 

kuis lewat social media, sepeti Twitter dan Facebook. Penulis bertugas untuk 
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menjadi panitia yang bertanggung jawab menjadi panitia registrasi, mendata para 

pemenang kuis, mencocokan bukti KTP dan memberikan tiket kepada mereka 

yang memenangkannya.  

3.3.4 Product Sampling 

 Product sampling merupakan bagian dari sales promotion yang terdapat 

dalam promotion mix. Product sampling dilakukan  dengan cara membagikan 

produk tanpa dikenakan biaya kepada target konsumen potensial dengan harapan 

apabila target konsumennya ]menyukai produk tersebut, pada akhirnya akan 

mengubah perilaku konsumen untuk membeli hingga menjadi loyal terhadap 

produk tersebut.  

 Majalah More yang usianya masih sangat singkat memang membutuhkan 

membangun awareness di masyarakat, salah satunya adalah dengan Product 

sampling agar produknya dikenal dan dirasakan langsung oleh konsumennya. 

Adapun hal hal yang harus diperhatikan dalam product sampling yakni tidak 

memberikan sampling berupa produk yang cacat karena product sampling adalah 

representasi dari produk yang sebenarnya dijual. Tujuan utama product sampling 

adalah konsumen dapat mencoba dan merasakan langsung produk yang sedang 

dipromosikan.. 

 Bentuk product sampling yang dilakukan penulis selama melakukan kerja 

magang adalah memberikan Majalah More Indonesia edisi terbaru ke tempat 

tempat yang sesuai dengan target konsumen baik secara demografi maupun 

psikografi yakni di mall yang sesuai dengan target konsumen. Hal ini ditujukan 

untuk lebih memperkenalkan Majalah More Indonesia serta sekaligus dapat 

menaikan penjualan dari Majalah More sendiri.  

3.3.5  Kendala yang Ditemukan  

Kendala yang dihadapi penulis selama melakukan praktik kerja magang Selama di 

bangku perkuliahan, penulis mendapatkan mata kuliah komunikasi organisasi, 

berdasarkan teori yang telah dipelajari, penulis mengalami kesulitan dalam 

membangun komunikasi organisasi yang baik, seperti kurangnya koordinasi pada 

saat mengadakan event, serta pembagian kerja yang kurang jelas atau tidak sesuai 

dengan tugasnya 

.  
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3.3.6 Solusi atas kendala yang ditemukan 

 Selama menjalankan praktik kerja magang memang terdapat kendala yang 

penulis temukan, tetapi dalam menghadapi kendala tersebut diperlukan adanya 

solusi yang baik. Adapun solusi atas kendala tersebut yakni lebih mendalami mata 

kuliah komunikasi organisasi, karena pemahaman mengenai komunikasi 

organisasi sangat diperlukan dalam dunia kerja,karena di dalam dunia kerja 

seorang karyawan dituntut harus bisa mengerti mengenai koordinasi, team work di 

antara para pekerja lainnya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kegiatan promosi majalah..., Iriana, FIKOM UMN, 2013




